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Forord

At Esbjerg Kommune har valgt at fokusere pa berneperspektivet i familieradslagning er
ikke nogen overraskelse. Det er i forlengelse af kommunens ‘Born- og Ungepolitik’ og
‘Paradigmeskiftet’, men at de sia konsekvent og vedholdende har holdt fast i
borneperspektivet er en anden sag. Det interessante for os forskere har varet at undersoge
om bernene faktisk oplever, at de er i fokus og at deres perspektiv er i centrum, herunder
hvad der i hele taget har betydning for dem i familieradslagningsprocessen.

Det har vaeret bade varet inspirerende og tankevakkende at tale med bernene og de unge.
De har fortalt os deres historier og det er vi dybt taknemmelige for. Deres familie og
netvark har stor betydning for deres trivsel og det har de professionelle ogsa. Det ved vi
alle godt, men det er noget ganske andet at tale med dem, at lade dem tale, at sporge til
deres konkrete oplevelser, folelser og ensker. Bare sporge, lytte og bagefter lese
interviewene igennem. Vi haber, at vi i denne undersogelse kan formidle deres perspektiv
videre til de betydningsfulde i bornenes private og professionelle netvark, si de husker at
give plads til barnets perspektiv.

Vi vil takke Esbjerg Kommune og ikke mindst alle de born, familier og ansatte ledere,
socialradgivere, samordnere, sekreterer og eksperter, der har bidraget til denne
undersogelse. Vi vil iser takke sekreter for familieradslagning i Esbjerg Anette Poulsen
for den store hjalp med alt, herunder korrekturlaesning og en serlig tak Ph.d. Anne Marie
Tyroll Beck UC SYD for gennemlasning og kommentarer.

Venlig hilsen

Anne-Mette Sandgaard og Bo Morthorst Rasmussen
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Indledning og sammenhang

I efteraret 2018 blev Evaluerings- og forskningsrapporten Del 1. Familieradslagning i
Esbjerg kommune 2014-18" (Rasmussen og Sandgaard 2018) publiceret. Hele
familieradslagnings-modellen, historien bag, mindsettet, processen, aktorernes opgaver,
centrale diskussioner og resultater for perioden, er udferligt beskrevet 1 rapportens Del 1.,
herunder at kommunen i1 maj 2016 bevidst valgte et borneperspektiv i radslagningerne.
Denne undersogelse og rapport med titlen ’Bornefokus, barnets perspektiv og
borneperspektiver i familieradslagning’ gar i dybden med berneperspektivet og er et
selvsteendigt forskningsprojekt baseret pa en yderligere indsamling af data fra 8 cases.
Undersogelsen forsoger at svare pa: Hvilken betydning familieradslagning og dens proces
har for et bernefokus, barnets perspektiv og borneperspektivet, herunder de professionelles
rolle og betydning?

Der har i Esbjerg Kommune varet atholdt 779 radslagninger og opfelgende radslagninger
1 perioden 2014-2018, og der er en betydelig mangde data fra samtlige aktorer og
radslagninger, herunder kvantitative besvarelser fra 360 bern og unge og 3251 besvarelser
fra familie og netvaerk. Nar vi i denne rapport skriver born og borneperspektivet, sa er det
for malgruppen af 0-18 arige og det galder bade born og unge, ligesom at begreberne
netvark og familie ofte anvendes synonymt. Langt de fleste born og familier har i de fire
kvantitative dataset svaret:

e atdet er en god made at treffe beslutninger pa (Born 97%, Familie 96%)
e at de vil anbefale metoden til andre (Born 97%, Familie 96%)

e atder har veret en god stemning (Born 85%, Familie 89%)

e at de har haft indflydelse pa beslutningerne (Born 92%, Familie 27%")

e atde har faet lavet en plan de tror pa (Born 93%, Familie 88%)

Der er saledes en betydelig lokal evidens for at barnet og familien har oplevet sig reelt
inddraget, at de tror planerne bliver realiseret og at de vurderer at ridslagningen allerede
har haft en positiv virkning pa barnets trivsel.

Til opfelgningerne 3-6 maneder efter radslagningen svarer de fleste respondenter:
e at planen er realiseret (Born 75% med yderligere 19% 1 kategorien nogenlunde,
Familie 72% med 17% 1 kategorien nogenlunde)
e at der har varet en positiv virkning pa barnets trivsel (Born 68% med yderligere
23% 1 kategorien i nogen grad’, Familie 60% med yderligere 27% 1 kategorien 1
nogen grad’).

Det er meget positive kvantitative besvarelser. Resultaterne ligger i forlengelse af
resultaterne fra andre nordiske kvantitative som kvalitative undersogelser (Rasmussen &
Haldbo 2002, Hansen, Hansen & Rasmussen 2003, Hoverak 2006, Hyrve 20006,
Mortensen 2007, Heino 2009, Vik 2009, Havnen & Christiansen 2014, Sletteboe 2016),
men ingen af disse undersogelser har et sa stort antal radslagninger i en enkelt kommune,
eller en kommune, hvor der har varet et s bevidst fokus pa berneperspektivet.

1 Det er kun barnet og foraeldremyndighedsindehaveren der er med til at formulere spgrgsmalene,
og foraeldrene indgar i dataseettet under familie og netverk. Derfor er der den store forskel mellem
besvarelserne.



Undersogelsens kvalitative data tegner ligeledes et meget positivt billede, men er meget
mere nuancerede og viser et billede af unikke radslagninger med unikke deltagere og
fagpersoner, hvor der ofte er mange og sammensatte folelser pa spil, store og sma konflikter
1 familierne, forskellige perspektiver og udfordringer. Denne kompleksitet er en del af det
sociale og pedagogiske arbejde, og den viser sig ogsa, nar vi dykker ned i bornenes udsagn.
Sa selv om bernene og de unge i de kvantitative sporgeskemaer har svaret, at de er meget
positive - og det har de svaret som samlet oplevelse - sa er der stor individuel forskel pa
deres oplevelser og hvad der har betydning for i hvilken grad og hvordan de har folt sig
forstaet og hjulpet. Derfor har vi valgt at designe og gennemfore denne undersogelse, der
gar 1 dybden med det, der har betydning for bornene, for at tilvejebringe en mere nuanceret
kvalitativ viden, der kan bidrage til fastholdelse og udvikling af barneperspektivet.

Familieradslagning i Esbjerg foregir indenfor rammerne af den klassiske beslutnings-
model, der blev udviklet i forbindelse med ’Det danske forseg med familieradslagning’
(Rasmussen og Hansen 2002). Der er dog variationer og iser Esbjerg Kommunes bevidste
og aktive borneperspektiv synes at gore en positiv forskel (Rasmussen og Sandgaard 2018).
Jagttaget udefra kan det synes lidt markverdigt, da det normative udgangspunkt og
beslutningsmodellens rammer netop har et fokus pa barnet. Familieradslagnings-modellen
og dens mindset er jo kendetegnet ved, at det er barnet eller den unge, der er 1 centrum for
modet, at sporgsmalene laves sammen med barnet, at barnet inviterer sit betydningsfulde
netvark og at planen udarbejdes med udgangspunkt i barnets behov osv.

Ideelt set er der ingen forskel pa borne-, foreldre- og netvarksperspektivet i socialt og
pedagogisk arbejde, nar det drejer sig om ’barnets bedste’. Hvad der er godt for barnet er
ogsd godt for familien og omvendt. I dette forskningsprojekt "Bornefokus, barnets
perspektiver og berneperspektiver i familieradslagning’, savel som i forskningsprojektet
"Familieradslagning 1 Esbjerg Kommune 2014-2018’, er det dog helt tydeligt, at selv om
barnet eller den unge kommer i fokus, er der ikke kun forskel mellem perspektiverne, men
ogsa tydeligt at barnet har sit eget "indefra’ perspektiv, der far mere eller mindre plads i den
enkelte radslagning. Barnet ser og oplever verden pa sin egen made og der er ingen tvivl
om, at bornene og de unge i de 8 familieradslagningscases i hojere grad har faet en
selvstendig stemme, har folt sig bedre forstiet af forzldre og netverk og at mange af dem
’myndiggores’ og fir deres dagsorden igennem, pga. af lige netop deres familieradslagning.
Der realiseres sa at sige ofte et ’indefra’ borneperspektiv, der er forskelligt fra et udefra’
borneperspektiv, hvor det er de private eller professionelle voksne, der i bedste fald
iagttager og argumenterer ud fra hver deres borneperspektiv.

Sondringen mellem barnets perspektiv og berneperspektivet er ikke ny, heller ikke i
undersogelser af familieradslagning, hvor iser bogen ’Berneperspektivet i
familieradslagning’ (Mortensen 2007), der er det danske bidrag ind 1 et nordisk
forskningssamarbejde, har undersogt realiseringen af berneperspektivet ’indefra’ og
‘udefra’. En af konklusionerne fra denne undersogelse er: Realisering af borneperspektivet i
praksis forudsetter en meget bevidst indsats for at inddrage bornene, sa de professionelle ikke tager deres
egen problemopfattelse for givet’ Mortensen 2007). Denne konklusion er vasentlig i al socialt
arbejde og man kunne tilfoje, at det ikke kun gzlder de professionelle, men i lige sa hoj grad
familien og netvarket, hvor der ogsa er brug for en bevidst inddragelse og dialog med
bornene.



Dette forskningsprojekt viser, at man i Esbjerg Kommune har varet og er bevidst om
denne udfordring og at familieradslagning som metode er med til at fastholde fokus pa
barnet, men ogsa at det ikke bare sker af sig selv. Hvorvidt og 1 hvilken grad barnets ’indefra’
perspektiv bliver realiseret i den enkelte radslagning handler bl.a. om socialradgivernes,
informanternes og samordnernes mikro- og grundfaglige praksis, hvor kommunens
systematiske fokus pa og arbejde med radslagningernes forebyggende aspekt, barnets egen
plan og hele borneperspektivet er med til at understotte dette. Det krever en lobende
opmearksomhed fra ledelse og medarbejdere med pavirkning ind 1 det private netvark.

Forskningssporgsmalene i denne undersogelse er: Hvordan har bornene/ de unge oplevet deres
Sfamilieradslagning, herunder deres eget perspektiv tilgodeset? Huvilke elementer i familieradslagnings-
processen har hvilken betydning for bornefokus og borneperspektivet i familieradslagning? Huvilken
betydning har familieradslagning for et bornefokus, barnets perspektiv og borneperspektivet?

Forskningssporgsmalet er undersogt via et casestudie hvortil der er anvendt dokumenter
og interviews (8 cases i Esbjerg Kommune), og er Del 2. af det storre forskningsprojekt
mellem Esbjerg Kommune og UC SYD, der er gennemfort i 2017-18. Undersogelsen
uddyber og trakker samtidigt pa data og resultater fra de 779 radslagninger i Evaluerings-
og forskningsrapporten Del 1. ’Familieradslagning i Esbjerg kommune 2014-18
(Rasmussen og Sandgaard 2018), hvorfra de 8 cases er udvalgt.

Hovedresultaterne fra denne undersogelse er:

Bornene og de unge kommer i fokus

Familieradslagningens rammer og Esbjerg Kommunes bevidste satsning pa berne-
perspektivet har i de 8 cases betydet, at barnet eller den unge 1 hver radslagningsproces har
veret 1 fokus. Det er 1 hoj grad mindsettet, procedurerne, rammerne og ikke mindst
socialradgiverne og samordnerne, der har sikret dette fokus. Vores analyser viser, at iser
sporgsmalene spiller en central rolle. Sporgsmalene formuleres sammen med barnet og er
udtryk for det, der skal treffes beslutninger om. De er vigtige igennem hele forlobet og
fastholder et fokus pa barnets behov og ensker (indefra’ berneperspektiv), og dem har
samordneren med rundt til dem barnet har inviteret. Og nar samordneren informerer om
familieradslagning forteller de, at radslagningen handler om barnet og ikke om de voksnes
eventuelle konflikter og behov osv. I selve rddslagningen informeres om, droftes og
udarbejdes en plan, der er svar pa sporgsmalene. Nar fokus i radslagningen skrider og flyttes
til de voksne, er der altid en, der helt legitimt kan flytte fokus til de sporgsmal, og dermed
det barn, de er sammen om. Alle de 8 cases har i storre eller mindre grad spergsmal, der er
udtryk for ’et indefra’ borneperspektiv, hvor barnets ensker pa en eller anden made er
indeholdt og kan blive en del af planen. Og her er det tydeligt, at man i Esbjerg Kommune
har haft fokus pa denne del med sporgsmal formuleret som barnets aktive enske fx Hugo
savner sin_far og vil gerne se ham noget mere - gerne fast. Hyordan kan det lade sig gore?

Bornene og de unge foler sig forstiet af deres egen familie og de professionelle

Det gar igen i alle cases, at barnet eller den unge har oplevet sig forstaet af sin egen familie
og netvark. Det er maske mest tydeligt i en case, hvor et barn har faet sin elskede mormor
tilbage, da mormor forstir pigens situation og ikke bare bebrejder pigen, og de far lavet
faste ugentlige aftaler om besag. Det er forskelligt, hvor i processen de foler sig forstaet, af
hvem og hvordan, men et af de tidspunkter 1 processen der navnes, er fase 1, hvor de alle
far informationer fra de professionelle.

Der lyttes intenst af alle, nar den eller de professionelle fortaller om barnet eller problemet.
Og det kan udover socialradgiveren (initiativtageren) vare en professionel, der kender



barnet eller en der har generel viden om problemstillingen. Det horer alle i familien og
netvaerket. Det opleves af flere som en stor lettelse - fx siger de: ‘az nu forstdr de voksne, hvordan
det er at vere mig og hvordan jeg har det’ - iser hvis informanterne har vaeret gode og bornene
under radslagningen oplever sig forstaet og planen svarer til deres onsker. Det kan anskues
som en form for anerkendelses- og bevidningsproces, hvor de oplever sig hort og forstaet
af alle de betydningsfulde voksne omkring dem.

Bornene og de unge bliver aktivt handlende i eget liv

Nar bornene og de unge reelt bliver inddraget i formuleringen af sporgsmal til deres egen
radslagning, sker der noget for og med flere af dem. De bliver bevidste om deres behov og
onsker, og nogle handler. Det er ikke siadan, at de bliver aktive, fordi de bliver inddraget,
men inddragelsen synes at vare forudsztningen for myndiggorelsen, uanset hvor aktive de
har veret 1 formuleringen af deres sporgsmal og udarbejdelse af invitationen. Selv barnet,
der aktivt handlede og flyttede hjem til far og hans nye familie, uden at det var formuleret
som spergsmal, hun fik eller tog muligheden qua spergsmalene og informationerne til hele
familien. Inddragelsen gav hende pa en made en frisxttelse fra sin mor og et handlerum i
sin familie. Og det kan vi se i storre eller mindre malestok i de enkelte radslagninger. Der
er de cases, hvor alene inddragelsen med et fokus pa barnets onsker og behov har fort til,
at barnet har faet kontakt til og aftaler med far, bedsteforaldre eller et familiemedlem der
tager dem med til fodbold eller spejder. Og sa er der de radslagninger, hvor barnet eller den
unge har taget en rakke storre initiativer for at fa sine onsker og behov opfyldt. Uanset
hvor meget myndiggorelse eller ’agency’ vi kan iagttage i casene, si giver radslagningerne
dem en form for erfaring med at de selv kan gore en forskel og en folelse af, at det er ok.

Samordners og radgivers mikro- og grundfaglighed har stor betydning

Den kvantitative undersogelse viser et meget positivt billede som udtryk for, at bornene,
de unge og deres familier og netvark har haft en positiv oplevelse med familieradslagning
og processen har haft positiv betydning for barnets udvikling og trivsel. Det er pa mange
mader tegn pa at de professionelle har leveret et solidt fagligt arbejde. Og det har de pa
hver deres made indenfor rammerne af familierddslagning, hvor der er rig mulighed for at
udfolde sin mikro- eller grundfaglighed i moderne og processerne med barnet, familien og
netvarket. For socialradgiverne (initiativtagerne) er de indledende og inddragende moder
med foraldre og barnet serdeles vigtige, herunder formuleringen af spergsmalene. Nogle
radgivere far ofte et nej, hvor andre nasten altid far et ja fra foraeldrene og barnet. I denne
undersogelse har vi 8 cases med et ja, men det er ogsa et lidt forskelligt ja, ligesom
sporgsmalene mere eller mindre er udtryk for barnets ensker. Selv om de alle svarer at det
var de rigtige sporgsmal og de har varet involveret i formuleringen af dem, sa er der
mulighed for faglig udvikling. Det galder ogsa i informationsfasen og det galder under hele
forlobet, herunder at balancere de professionelle indsatser med de private.

Samordnerne er pi mange mader familieradslagningens kvalitetssikring, nar det galder
processen og rammerne. De har kontakt til alle deltagerne, informerer om
familieradslagningen, herunder sporgsmalene og at der er fokus pd barnet. Og det er dem,
der som neutrale personer faciliterer selve radslagningen. Bornene og de unge har varet
meget tilfredse med dem, kender deres navne og har oplevet sig modt af dem. De kommer
med hver deres faglige uddannelse og erfaringer, som de anvender pa hver deres made
indenfor rammerne af familieradslagning. De har som ’ny faggruppe’ udvekslet erfaringer
og der er ogsa her mulighed for faglig udvikling og gensidig leering 1 forhold til invitation af
de betydningsfulde i familien og netvaerket, formidling af borneperspektivet til dem, faci-
litering af den konkrete radslagning, osv. De er med til at fastholde mindsettet og
rammerne, sa der kan holdes fokus pa barnet, at barnet oplever sig forstiet af familien og



de professionelle, at barnets onsker er i centrum, osv. I selve ridslagningerne er det ofte de
helt sma detaljer der gor forskellen fx hvordan deltagerne bydes velkommen, om
informanterne anvender negativt ladede ord om barnet eller forzldrene, de professionelles
reaktioner pa planen, osv.

Det er tydeligt, at mindsettet, processen og rammerne kan noget for at sikre et inddragende
bornefokus, men at det ikke kan lade sig gore uden de professionelles faglighed og de
betydningsfulde voksne omkring bernene og de unge. De har brug for forstielse fra og et
handlerum 1 egen familie. Og skal berneperspektivet give mening ma det erkendes at
bornene og de unge er aktive aktorer i eget liv. De tiltag, som born og unge og deres familier
ikke kan se mening i, bliver ikke en succes. Det er vigtigt at give plads til bornenes eget
perspektiv, at dyrke metoder til at inddrage borns ’indefra’ perspektiv. Vi kan kun fa deres
setlige viden og ensker, hvis vi sporger dem. Ingen kan som barnet og den unge kende
kompleksiteten i eget liv.

Rapportens opbygning

Rapporten er disponeret siledes, at der efter den indledende sammenfatning med
undersogelsens resultater, er et kort beskrivende kapitel om familieradslagning.
Udgangspunktet er beslutningsmodellen sidan som den blev introduceret og evalueret i
‘Det danske forseg med Familieradslagning’ (Rasmussen & Hansen 2002), da det er denne
’baseline’, som familieradslagning i Danmark og Esbjerg Kommune har udviklet sig fra.
Kapitlet er kort og der henvises til Evaluerings- og forskningsrapporten Del 1. Det nzaste
kapitel har fokus pa de teorier og forstaelser af berneperspektivet ’indefra’ og ’udefra’,
inddragelse, myndiggerelse og ’agency’, der anvendes i1 dette forskningsprojekt, hvor
udgangspunktet er, at inddragelsen er forudsaxtningen for myndiggorelsen og realiseringen
af barnets ’indefra’ perspektiv. Metodekapitlet er en kort beskrivelse af case undersogelsens
valg af data, metode og analysestrategi. Dernast prasenteres de 8 cases, der alle afsluttes
med en kort analyse og vurdering af de enkelte cases. Vi har valgt en meget udferlig
beskrivelse af de enkelte cases for pa den made at give leseren et mere nuanceret indblik i
deres kompleksitet og respondenternes udsagn. Det er der flere grunde til. Dels skaber det
abenhed omkring vores analyser og konklusioner og dels giver det mulighed for at anvende
forskningsrapporten og casene til mikrofaglig undervisning og opkvalificering. Kapitlet
afsluttes med en samlet analyse af casene. Forskningsrapporten kan sagtens leeses uden at
man leser hele kapitlet med casene. Det afsluttende kapitel er et forseg pa at svare pd
forskningssporgsmalene ved at fremhave fire hovedkonklusioner, der har stor betydning
for bornefokus, barnets perspektiv og berneperspektivet.

Kort om familieradslagning i Esbjerg

Familieradslagning er bade et vaerdiszt og en konkret metode, hvor barnet eller borgeren
er i centrum, og den udvidede familie og netvarket inviteres ind i forhold til at finde,
beslutte og stotte op om lesninger pa de udfordringer, der er omkring barnet eller den unge.
Esbjerg Kommune har valgt denne systematiske inddragelse efter § 47 i1 Serviceloven, da
det svarer til deres politiske malsetninger i deres Born og ungepolitik og "Paradigmeskiftet
2.0°. I marts 2017 skrev Born & Kulturs direktor, Jorn Henriksen ” Familierddsiagning er hjertet
7 Paradjgmeskiftet 2.0, og der er en optimal made at tenfke tidlig indsats pa. Fokus ligger pa at inddrage
Sfamilien og netverket omkring barnet eller den unge, og pa den mdde genopfinder metoden familiens ansvar,
sd vi oger motivationen og chancen for succes”.



Familieradslagning er pa mange mader en demokratisk beslutningsmodel med en fast
involverende procedure, der kombinerer borgerdeltagelse og empowerment med konkrete
losningsforslag til gavn for barnet eller borgeren. Det er siledes altid intentionen, at
borgeren (barnet) i dialog med initiativtageren (oftest socialradgiveren) formulerer
radslagningens sporgsmal og dermed er med til at definere problemet, der skal tages stilling
til, findes losninger pa og legges planer for pa den konkrete radslagning. En familieradslagning
er egentlig bare en metode til afholdelse af ét beslutningsmode med forberedelse og opfolgning, hvor det er
borgeren, familien og det private netvark der pa et informeret grundlag traffer besiutningerne og laver deres
plan uden de professionelles deltagelse i selve besiutningen (Rasmussen og Sandgaard 2018).

Der er naturligvis mange flere elementer 1 denne metode og de bliver udfoldet 1 det
nedenstiende, men det er vigtigt at pointere, at familieradslagning adskiller sig fra de mange
manualbaserede metoder ved i hojere grad at sztte en vardimeassig beslutningsramme
indenfor hvilken, der er et stort socialfagligt og padagogisk spillerum. Fx er dialogen med
barnet og familien om formulering af sporgsmalene, hvem der skal inviteres, hvad der skal
informeres om, af hvem og hvordan afthaengig af den enkelte socialradgivers (initiativtagers)
og samordners fagliched. Nogle gor det glimrende og andre har et fagligt
udviklingspotentiale, men alle gor det forskelligt og der er ikke én rigtig faglighed, sa lenge
man er indenfor rammerne af familieradslagning. Den mikro- og grundfagliched, der
udfolder sig i Esbjerg og i ovrigt ogsa i landets andre kommuner, udviser en stor faglig
mangfoldighed.

I Esbjerg Kommune foregar familieradslagning stort set efter den klassiske
familieradslagningsmodel udviklet i New Zealand og senere afprovet og evalueret i "Det
danske forseg med Familierddslagning’ i 1999-2001 (Rasmussen & Hansen 2002). Det vil
sige, at de inddragende, netvaerksskabende og myndiggerende vardier med respekten for
barnets og familiens ensker og behov er 1 centrum, samtidigt med at man felger metodens
forskrifter med en planleggende og forberedende fase, hvor spergsmilene formuleres 1 et
samarbejde mellem socialridgiveren, barnet og familien, og der kobles en neutral
samordner pa radslagningen.

Samordneren taler med forzldrene og barnet, besoger de indbudte og faciliterer
radslagningen. Selve radslagningen bestar af de tre faser: informationsfasen, familiens
radslagning og udarbejdelse af plan, og den falles bekraftelse af handleplanen.

Iinformationsfasen deltager hele den udvidede familie/netvarket, barnet, socialridgiveren,
samordneren og informanter i en dialog om spergsmal og ramme. I naste fase, der er
familiens familieradslagning, udarbejder familien en plan pa baggrund af rammen og
sporgsmalene. Familien har nu lavet deres egen plan, og i Esbjerg Kommune involverer
den for det meste kun stotte og indsatser fra netvaerket. Alle deltagere underskriver planen
og den kopieres med dato for den opfelgende radslagning. Efter radslagningen iverksattes
planen.

Efterfolgende er der altid bade 1. og 2. opfelgende radslagning, dette med interval pa
mellem 2-4 maneder, hvor der efter samme procedure folges op pd planens realisering.
Planen justeres eventuelt med nye sporgsmal og indsatser.
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Den nedenstaende forenkling af familieradslagningsforlebet er en reduceret fremstilling af
den danske model for familieradslagning, der har varet introduceret med ’Det danske
forsog med familieradslagning’ (Rasmussen & Hansen 2002). Der er tale om en reduktion
af kompleksiteten omkring selve processen, og den er udferligt beskrevet i
forskningsrapportens Del 1. (Rasmussen og Sandgaard 2018). Det er ikke sadan, at alle
danske kommuner har fulgt eller folger modellen ned i mindste detalje, men de har alle
samme udgangspunkt med de tre faser, at barnet/borgeren er i centrum, en samordner, det
koordinerer, at den udvidede familie har et privat beslutningsrum og at familiens plan
prasenteres.

De tre overordnede faser: Inden selve radslagningen kaldet forberedelsesfasen, Under selve
familieradslagningen med de tre trin kaldet radslagningsfasen og efter selve familierad-
slagningen er der ivarksxttelses- og opfelgningsfasen. Det er illustreret i nedenstiende
model og udgoer samtidig rammen for dataindsamling og analyse.

Model: Familieradslagningens tre faser:

Forberedelsesfasen | Radslagningsfasen | lveerkszettelses- og opf.fasen

beslutningsbehow,
undersggelse familieradslagningens trin
1. 2. 3. opfalgningen
l forberedelsen Ivzerksaettelsen

tilbud/spgrgsmal

samordner/udvidede familie

Kilde: UFC Bgrn og Familiers undersggelse af familierddslagning Danmark 2001

Model: Familieradslagningens tre faser (Rasmussen & Hansen 2002)

Familieradslagningens vardier og mindset

Bag, over eller under familieradslagning findes en rekke bzrende vardier. De er vanskelige
at rangordne, men den helt overordnede vardi er, at 'whanau’, der betyder ’den udvidede
familie’ og det er dermed alle dem, der er betydningsfulde for barnet/den unge, bor deltage
i vaesentlige beslutninger omkring barnet/den unge:

e At mennesker har ret til at vere inddraget, nar der skal traeffes beslutninger om
deres liv, og det gzxlder bide i forhold til at definere problemet og valge losninger.
Det gzelder for barnet, den unge, forzldrene, familien og netvarket.

e At det private netverk med familien og netvarket er vigtige i et barns liv pa bade
kort og langt sigt

e Atdet private netvark, familien og netvaerket kan noget, som de professionelle ikke
kan omkring omsorg og kontinuiteten i barnets og den unges liv, og at der er
potentielle ressourcer i familie og netvark.

e At det private netvaerk, familien og netverket har en unik viden om barnet og
hinanden, at de er eksperter i deres eget liv.
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e At familieriddslagning har fokus pa barnet/den unge, pa ressourcer og pa fremtidige
felles losninger, sa fx konflikter mellem de voksne maé trade i baggrunden.

e Atinddragelse skaber fxlles forstielse og ejerskab.

e At den udvidede familie deltager i familieradslagningen. De, som indgar i den
udvidede familie, er de betydningsfulde for barnet/den unge, og de fir et privat
beslutningsrum med trygge rammer og kan treffe beslutninger pa et informeret
grundlag.

e Atder er en neutral facilitator, samordner, der hjelper barnet, den unge og familien
med at planlagge og gennemfore familieradslagningen.

e Atder er fokus pd borneperspektivet, pd barnets/den unges ligevaerdige deltagelse
og en plan til barnets bedste.

e At planen bliver en aktiv del af det tvaerfaglige samarbejde omkring barnet og den
unge.

Familieradslagningens historiske udvikling og beslutningsmetodens mange delelementer er
udforligt beskrevet i Evaluerings- og forskningsrapporten Del 1. ’Familieradslagning i
Esbjerg kommune 2014-2018 (Rasmussen og Sandgaard 2018). Ovenstiaende er et kort
uddrag fra Del 1.

Borne- foreldre og netvaerksperspektivet i familieradslagning

Der er grundleggende to mader at vurdere en familieradslagnings succes pa. I den ene
tilgang anskues familieradslagning som en demokratisk inddragende beslutningsmodel og 1
den anden tilgang anskues familieradslagning som en evidensbaseret metode pa linje med
alle andre metoder og skal vurderes ud fra dens effekt (Rasmussen og Jeger 2019). Men
uanset om der valges den ene eller den anden tilgang, si ma udgangspunktet i en
familieradgivning vere betydningen for barnet eller den unge. Forxldrene og de andre
betydningsfulde voksne er ogsa vigtige, men det er netop qua deres betydning for barnet,
at de deltager. En familieradslagning péavirker som regel familien og netvarkets relationer.
Familieradslagning har fokus pa barnet og hvordan barnets udvidede familie kan forsta og
hjzlpe barnet. Det gxlder uanset hvordan man vurderer den enkelte radslagning.

Den demokratiske inddragende model handler om kvaliteten af den etiske og demokratiske
inddragelse i familieradslagningsprocessen og dermed barnets inddragelse i de beslutninger,
der vedrorer barnets liv, herunder om barnet har varet med til at sige ja til
familieradslagning, har forstiet og vaeret med til at drofte sporgsmalene, om det er de rigtige
sporgsmal, der skal tages stilling til, om barnet har veret med til at valge, hvem der skal
deltage, vaere informanter osv. gennem hele processen, herunder varet med til at beslutte
losningerne, og ikke mindst hvordan barnet er blevet modt og stettet i denne proces og om
barnets forstaelse og onsker har faet en rolle 1 forlobet og planen. Det er ikke nodvendigvis
ensbetydende med, at barnets behov og ensker er blevet modt eller at barnets udvikling og
trivsel er oget.

Den anden tilgang - den evidensbaserede metode - handler om i hvilket omfang
familieradslagningen pa kort og langt sigt har varet med til at oge barnets udvikling, lering
og trivsel, og dermed en vurdering af den betydning og effekt familieradslagningen har haft
pa problemerne i og omkring barnet. I denne tilgang fir spergsmalene, barnets plan,
familiens stotte til barnet og ikke mindst opfelgningerne en sarlig rolle sammen med pro-
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cessens kvalitet, da det er her vi kan fi information om mal, indsatser og effekt, herunder
de professionelles betydning for malrealiseringen. En familieradslagning kan godt have haft
en betydelig effekt pa et barns udvikling og trivsel uden at der har varet tale om reel
demokratisk inddragelse af barnet eller familien.

I denne undersogelse af borneperspektivet har vi anvendt begge tilgange, da vi vurderer at
de begge er relevante og at der ofte er en positiv eller negativ sammenhzng mellem
inddragelsen og effekten forstiet pa den made, at et barn, der oplever reelt at have varet
inddraget, at sporgsmalene og planen er de rigtige, vil vaere mere motiveret sammen med
den udvidede familie og dermed kunne profitere af radslagningen. Maske er forudsatningen
for den positive effekt ofte den reelle inddragelse i problemdefinition og problemlosning,
da det private familiesystems viden og deres stotte gir i dialog med det professionelle
system og bliver en aktiv del af sagsprocessen.

Igen md vi vaere opmarksomme pad, at der er forskel pd et berneperspektiv,
foraldreperspektiv og familiens/netvaerkets perspektiv, hvor fastholdelsen af borne-
perspektivet ofte er vanskelig, nar meget af kommunikationen er med foraldre-
myndighedsindehaveren (Rasmussen og Sandgaard 2018). Det galder i ovrigt ogsi de
professionelles perspektiver pa barnet, der kan udgere en selvstendig problemstilling i det
tverprofessionelle samarbejde, hvor myndighedsradgiveren sa at sige indsamler viden fra
alle og foretager en helhedsvurdering 1 deres socialfaglige vurderinger (Rasmussen 2014).
Myndighedsradgiverne er pa mange mader rundet af en effektdiskurs og vurderer en sag ud
fra denne, hvor fastholdelse af barnets perspektiv kan vare sarlig vanskeligt, da det jo
primert er de private og professionelle voksne der samarbejdes med. I den konkrete
inddragelse kan man helt glemme at tale med barnet og primert tale om barnet, og her er
der forskel pa om det er barnets eget perspektiv, der lobende sattes pa dagsordenen eller
de voksnes borneperspektiv.

I den bedste af alle verdner er der overensstemmelse mellem alle aktorperspektiverne, men
det er der ikke altid i virkeligheden, og i familieradslagning finder vi ogsa tilfredse born og
unge, samtidigt med at mor er ked af det og utilfreds med rddslagningen eller omvendt. Der
er ligeledes socialradgivere, der ud fra vedkommendes professionelle perspektiv, synes at
hun kunne lave en bedre handleplan selv og ikke har de store forventninger til barnets plan,
hvilket kan have betydning for dens realisering. Og vi har rigtig mange data, hvor vi kun
horer historien fra den ene part i en sag. Langt de fleste respondenter er meget positive
svarende til de overordnede kvantitative data. Men vi har ogsa data - 1 det store kvantitative
og kvalitative datasat fra forskningens Del 1. - hvor der er respondenter, der har haft en
negativ oplevelse. De kvalitative data viser dette mere nuancerede billede. Barnet kan godt
bade opleve at vere inddraget pa nogle omrader, at have fiet nogle ensker opfyldt og glad
for dette, men samtidigt ked af at mor og far stadig skandes eller stadig have et onske om
mere kontakt til fars familie. Vi har ogsa eksempler pa, at der forst rigtig sker noget efter
forste og anden opfelgning eller at udviklingen gar i std efter forste opfolgning. Under de
positive kvantitative resultater gemmer der sig 779 unikke radslagninger.

Borneperspektivet

Nir vi taler om berneperspektivet, sa findes der overordnet set to tilgange og forstielser.
Den ene er ’borneperspektivet set indefra’ og det andet er ’borneperspektivet set udefra’,
sadan som det fremstilles og anvendes i ’Borneperspektivet i familieradslagning’
(Mortensen 2007). Hanne Warming (Warming 2017) skriver dog, at begrebet
borneperspektiv anvendes pa mindst tre forskellige méader, hvor hun til ovenstiende tilfojer
den mere brede forstielse, hvor et borneperspektiv ogsa er at se pa eller have barnet i fokus
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og dermed endnu et "udefra’ perspektiv, der ikke nedvendigvis er, at en voksen forseger at
se med barnets briller og tage barnets perspektiv, men maske mere det der ligger 1 udtrykket
’barnets bedste’. Hun argumenterer dog for at anvende sondringen mellem barnets
perspektiv og berneperspektivet, der svarer til sondringen mellem et ’indefra’ og *udefra’
perspektiv svarende til Birgit Mortensen (Mortensen 2007). Det er hun ikke den eneste der
gor. Der er flere toneangivende forskere (Halldén 2007, Sommer, Samuelsson og Hundeide
2010) der ligeledes skelner mellem voksenverdenens forstaelse af barnet og barnets egen
oplevelse og forstaelse, sa vi anvender denne sondring mellem de to perspektiver.

Barnets perspektiv eller berneperspektivet ’set indefra’ er pa mange mader det, som barnet
eller den unge ser. Den made barnet oplever og vurderer dets situation pa og barnets eller
den unges onsker til fremtiden. Det kan vi fa viden om ved at indsamle information, ’ga
over broen’ og ved at satte os i barnets sted, men forst og fremmest ved at sporge barnet
abent, nysgerrigt og anerkendende til dets erfaringer, oplevelser og ikke mindst ensker til
fremtiden med hensyn til mal og proces (Cooperrider & Srivastva 1997, Holmgren &
Holmgren 2016, Schultz Jergensen 2017). Det offentlige og de professionelle kan valge
inddragende og involverende processer og metoder sa som familieradslagning, der sikrer at
barnets stemme ikke kun hores, men ogsa far en afgorende betydning for beslutninger og
indsatser. Det er ikke bare noget man gor. Det fordrer faglige og relationelle kompetencer
og en bevidst insisterende indsats. Nogle born kan qua deres alder eller kognitive udvikling
ikke give udtryk for deres behov og ensker, andre har darlige erfaringer med voksne og
nogle tor eller vil ikke sige noget, da de er loyale i forhold til deres foraldre. Den
vaerdsazttende og anerkendende tilgang har sammen med den systemisk narrative tilgang en
rekke begreber, der kan anvendes til at analysere og forsta netvaerksinddragelsen og egentlig
kan hele familieradslagsprocessen anskues som en anerkendelse af barnet og dets
perspektiv. Socialpsykologisk kan anerkendelse forstas som moder eller modet med det
andet menneske, sd det foler sig set og hort og herved far mulighed for selvudfoldelse. Det
er ifelge Taylor (1994) afgorende for den enkeltes udvikling af personlig identitet og
selvreprasentation. Overordnet set er der to tilgange eller syn pa anerkendelse, hvor den
ene filosofiske tilgang med Hegel (1807), Honneth (1992) og Mead (2005) har fokus pa
anerkendelsen af det andet menneske som frie og selvbestemmende vasner og
selvvirkeliggorelse, herunder betydningen af den sociale interaktion og en forstielse af
anerkendelse som del af et magtfelt. Denne tilgang er interessant i forhold til myndiggerelse
og agency, der fremstilles i det nedenstiende. Den anden vaxrdsazttende og systemiske
tilgang handler i hojere grad om udviklingsprocesser, leering, pedagogik, supervision og
behandling, hvor der ofte er tale om tilgange, metoder og kommunikation, der kan vare
med til at udvikle og flytte mennesker og organisation fra et sted til et andet (Cooperrider
& Srivastva 1997, Holmgren & Holmgren 2016). Den sidste tilgang er interessant 1 forhold
til at forstd de mikro-sociologiske fenomener i familieradslagning og de mikro- og
grundfaglige udfordringer. Et af de fd begreber vi indledningsvis vil fremhave fra denne
tradition, er begrebet bevidning, da hele radslagningsforlobet indebzrer deltagelse og
bevidning af og fra de betydningsfulde personer i barnets familie og netvaerk. Barnet er i
centrum 1 hele forlobet og dets udsagn vardszttes og anerkendes helt konkret ved at de
afspejles 1 de gennemgiende sporgsmal, informaterernes udsagn, osv. Bevidning er et
begreb, der anvendes lidt forskelligt i den systemiske tradition. Det er iser Michael White
(2008), der har praktiseret og skrevet om bevidnende processers betydning for
opretholdelse og udvikling af identitet, og der findes flere metoder, hvor enkeltpersoner
eller grupper af mennesker bevidner eller bekrefter en fokuspersons fortlling ved
cksempelvis at genfortzlle det sarlige eller bestemte velbegrundede dele af det
fokuspersonen har sagt fx for at flytte fokus fra noget negativt og tilbageskuende til noget
positivt og fremadskuende. Vi anvender en meget bredere forstielse, hvor deltagerne ses
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som aktive vidner i hele processen hvor der er fokus pa barnet i den formaliserede setting
og symbolske representationer og graenseobjekter (dokumenter) som sporgsmal og planen,
samt deltagernes handlinger tildeles en betydning. Men vi forestiller os at effekten er den
samme, nemlig at fokuspersonen foler sig forstiet og bekraftet i sin historie og det kan give
mulighed for at tenke eller handle anderledes (Moltke & Molly 2009, Holmgren &
Holmgren 2016).

I det nordiske forskningsprojekt anvendte de metoden "Recalling the future’ (Mortensen
2007), hvor intervieweren sporger barnet til den gode fremtid om et ar fx skolestart, hvor
de har det godt og alle problemer er lost. Intervieweren er meget konkret og sporger:
Hvordan starter din dag og efter en beskrivelse af dagen, bevager interviewet sig tilbage til
nutiden og de sporger til de mennesker barnet moder og hvordan de har hjulpet dem osv.,
indtil barnet kommer tilbage til nuet, og intervieweren fir pa den made et tydeligt billede
pa barnets onsker til fremtiden. I selve undersogelsen er der tale om fire gentagne interviews
1 forbindelse med en radslagningsproces for pa den made at identificere, hvorvidt barnets
perspektiv var indeholdt i deres radslagningers problemforstielse og losninger. Det var de
ikke altid. Eksemplet med denne metode illustrerer vanskelighederne ved at komme taet pa
barnets perspektiv. Og her er alene tale om én metode og systematik ud af mange mulige,
men den viser alligevel noget generelt om vigtigheden af barnets egen erkendelsesproces,
at ikke alle born og unge er tydelige pa deres onsker og behov, men at det er en proces og
at dialogen med dem har betydning for denne, uanset om samtalepartneren er professionel
eller fra det private netvark. I denne case-undersogelse forseger vi at kortlegge deres
‘indefra’ perspektiv ved at interviewe dem med konkret udgangspunkt i deres
radslagningsproces, deres sporgsmal, planen og realiseringen, sa vi har ikke en viden om
hvad de tenkte i lobet af processen, men bornene og de voksne har varet relativt gode til,
at fortelle hvad de tenkte og oplevede da de fx horte om familieradslagning forste gang,
da de skulle formulere sporgsmalene osv.

Borneperspektivet ’set udefra’ handler om at have fokus pa barnet og se barnet “udefra’.
Det offentlige, de professionelle og det private netvaerk indsamler, analyserer og vurderer
information om barnet og dets omgivelser for pa baggrund af den viden og deres ekspertise
at finde de bedste losninger for barnet. Ideelt set involverer det samtlige betydningsfulde
voksne 1 barnets liv samt en rakke borneeksperter, der ud fra deres viden, iagttagelser og
samtaler med barnet identificerer barnets perspektiv og treffer de aktuelt bedste
beslutninger eventuelt med inddragelse af barnet sammen med foraldremyndigheds-
indehaveren. Det er 1 hoj grad de fagprofessionelle, hvor hver faggruppe har deres metoder
til udredning, iagttagelse af, dialog med og indsatser i forhold til bernene og familierne. De
kan vare mere eller mindre dygtige og deres metoder mere eller mindre raffinerede og
ramme meget pracist i forhold til et 'udefra borneperspektiv’, men der er en inddragelses
problemstilling, der i denne tilgang handler om betydningen af viden, motivation og
ejerskab hos barnet og familien for at skabe udvikling og trivsel. I denne effektivitetstilgang
bliver sporgsmalene, informanterne, planen og opfelgningernes kvalitet afgorende, mere
end mindsettet, vardierne og etikken. Sporgsmalene fordi de meget pracist bor ramme de
udfordringer, som de professionelle har identificeret. Informanterne fordi de formidler
ekspertviden, hvad enten den er konkret pa barnet eller generel, ind i familiesystemet.
Planen fordi den bor indeholde kvalificerede svar og dermed losninger pa de udfordringer
som eksperterne vurderer barnet har eller er i. Og opfelgningerne fordi det er her, der
vurderes og justeres pd indsatserne. I denne undersogelse har vi primeart viden om "udefra’
perspektivet fra sagsakterne, sporgsmalene, planerne og interview med radgivere og
samordnere suppleret med data fra undersogelsens Del 1., hvor vi har fiet adgang til
‘indefra’ perspektivet qua interviewene og dokumenterne.
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Det forste ’indefra’ perspektiv kan pa mange mader karakteriseres som et etisk og
demokratisk perspektiv, hvor 'udefra’ perspektivet 1 hojere grad kan karakteriseres som et
kvalitets- og effektivitetsperspektiv. Der er gode argumenter for at anvende begge
perspektiver, da man i det sociale og pedagogiske arbejde bade onsker en inddragende etik
og kvalitet 1 indsatser, ligesom at inddragelse generelt er med til og ofte en forudsztning for
at indsatser lykkes.

Barnets perspektiv, inddragelse, myndiggerelse og empowerment

Inddragelse af barnet og dets perspektiv er ikke det samme som empowerment og
myndiggorelse, der forstaet bredt betyder, at barnet oplever ejerskab og bliver aktivt
handlende i egen sag, men inddragelsen er som regel en forudsxtning for at barnet bliver
aktor i egen sag (Andersen 2017). Det galder ogsa for forzldrene og den udvidede familie
som aktivt stottende 1 forhold til barnet. Der er dog ofte en sammenhang mellem
inddragelsesprocessen, dens dybde, dens kvalitet og myndiggorelsen eller empoweringen.
Vi anvender begreberne myndiggorelse og empowerment synonymt.

Familieradslagning er inddragelse af barnet, foraldrene og deres familie og netvaerk. Der
findes flere overlappende begreber, der kendetegner inddragelse fx medvirken,
medbestemmelse og involvering (Egilson, Dybbroe og Olsen 2018). Men selv om
inddragelse er en meget uprzcis betegnelse, der kan dekke over alt fra at blive informeret,
at blive hort, til selv at bestemme eller bestemme sammen, sa er det begrebsanvendelsen i
Barnets reform og vejledning til bla. § 47 i serviceloven, hvor der i vejledningen star at
myndigheden systematisk skal afdaekke og inddrage barnets netveark.

Et uprazcist begreb som inddragelse har bade fordele og ulemper. Fordelen er, at det
indfanger alle inddragelsens mange dimensioner uden at vi skal ga i detaljen med dem, og
dermed reduceres begrebets kompleksitet og gor vores kommunikation nemmere.
Ulempen er bade, at vi kan tale forbi hinanden, og at det er vanskeligt at vurdere
inddragelsens kvalitet og dybde. Er det eksempelvis nok at ridgiveren herer mor, om der
findes nogen i netvarket, og mor svarer, at der ingen findes, eller hun kun peger pa nogle
fa i hendes egen familie og helt glemmer faderens familie. Eller er det en tilstreckkelig
inddragelse, hvis ingen i netvaerket reelt har haft indflydelse pa problemforstielsen, mal og
indsatser, men bare er blevet informeret eller symbolsk inddraget. Det er det nok ikke
vurderet ud fra lovgivningens intentioner og reel inddragelse, men der er altid tale om en
konkret individuel vurdering i socialt arbejde.

Der findes flere forskellige tilgange og modeller til at illustrere og forsta inddragelsens
elementer. Borneradet er et godt sted at starte. De skriver: ‘Borneinddragelse er fundamentet for
alt arbejde i Bornerddet. 1 ores opgave er at sikre, at born og unges synspunkter bliver hort, nar der skal
treffes beslutninger, der har betydning for deres liv og fremtid. (Borneradet 2017)’

Borneriddet anvender Harts stigemodel (Hart 1994), og deres fokus er medbestemmelse 1
beslutninger, hvor hvert trin pa deltagelsesstigen illustrerer graden af medbestemmelse.
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Harts deltage kesstige

Cirader af
deltazstie

Tk
deltagelza

Barneinitiativ, beslutninger i faellesskab mellem
voksne og barn

Barn tager initiativ, starter projekter og inviterer
voksne.

Barneinitiativ og beslutninger af barn
Barn tager initiativ og har beslutningskompetence |
projektet — voksne stdr til deres radighed.

Vokseninitiativ, beslutninger i fazllesskab mellem
voksne og barn

Voksne tager initiativ, men barn er med | alle faser og
er med til at traeffe beslutninger.

Ekspertgrupper
Workshops

Konsulteret og informe ret

Projekter designes og udfgres af voksne, men barn er
konsulteret, de har fuld indsigt | processen og deres
synspunkter tages alvorlig.

Barnehjemmesiden
barneinfo.dk
Panelundersggelser

Udpeget og Informeret

Vaoksne inviterer bgrn til at medvirke | en bestemt
anledning, informerer dem om hvorfor og pa hvilke
praemisser, worefter barnene s v beslutter, om de
vil vaere med.

Interviews
Besggavirksomhed

Symbolsk deftagelse

Born bliver spurgt til deres synspunkter pd et
bestemt emne. De har ingen eller ringe mulighed for
at pavirke maden, de kan udtrykke sig.

Dekoration
Barn deltager, men forstar ikke, hvad det drejer sig
o

Manipulation

B@rn siger og gor det, som voksne foreslar/ fortazller
dem. Eller voksne sp@rger barnog unge og bruger
dele af b@rnenes udsagn, men giver ikke barnene en
tilbagemelding pa, hvilken indflydelse bernene har
haft.

Borneradet skriver, at det ikke altid er relevant eller muligt at arbejde med inddragelse pa
de hojeste niveauer, hvor de isaer er optagede af, om inddragelsen er pa baggrund af et
borneinitiativ eller et vokseninitiativ. I vores 8 cases er familieradslagningen pa initiativ fra
Familieradgivningen og selv om der findes eksempler pd initiativ fra born og unge, sa er det
ret sjeldent i radslagningens danske historie, og berne- og ungeinitiativer ses oftest som en
insisteren pa opfelgninger, nar man har haft en radslagning. Initiativspergsmalet er pa
mange mader centralt, da vi 1 undersogelsen har valgt at sondre mellem inddragelsen og
myndiggorelsen for pa den made at kunne sondre mellem inddragelsen og dens betydning.
Inddragelsen forer ikke altid til en aktiv handlen og derfor kobler vi det aktive svarende til
barnets initiativer sammen med ‘myndiggorelsen’, der jo i hoj grad handler om den proces,
hvor barnet bliver aktor i eget liv, altsd hvor inddragelsen forer til eller giver mulighed for
et 'indefra’ borneperspektiv, der er mere end at have givet udtryk for sine ensker og behov,

som de private eller professionelle voksne sa har realiseret.

Borneradet skriver, at det i forbindelse med inddragelse altid er vigtigt at forholde sig til,

om bornene:

* forstar formalet med projektet,
- er bekendt med, hvem der onsker at inddrage dem og hvorfor,
* tildeles en meningsfuld opgave og

- deltager frivilligt pa et informeret grundlag
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Vi har anvendt omstiende sporgsmal i vores sporgeguide og analyse. Og det er mere eller
mindre overholdt i alle de 8 cases, nar vi tenker inddragelse som en proces, hvor et barn
godt kan sige ja til en radslagning uden helt at vide hvad det indebzrer, for til opfelgningen
at have et helt tydeligt billede pa, ikke kun radslagningsprocessen, men ogsa hvad det
onsker, der skal komme ud af rddslagningen. Koblingen mellem inddragelse og
myndiggorelse synes i hoj grad at vaere en proces, som ogsa Borneradet har blik for ved at
have fokus pa barnet eller bornenes initiativ i forbindelse med inddragelsen. Borneradet har
1 ovrigt udgivet en rekke meget fine handbeger med gode rad til inddragelse af born, som
alle der arbejder med familierddslagning med fordel kunne lase.

Uagtet de mange andre inddragelsesstiger og modeller, der nzsten alle opererer med et
kontinuum fra ingen inddragelse, symbolsk inddragelse og til fuld inddragelse - hvad enten
der tales om selvbestemmelse eller samskabelse som den fulde inddragelse -, sa er det store
sporgsmal, bvad barnet eller borgeren reelt bliver inddraget i og hvordan det foregar. Nar vi taler om
voksne i socialt arbejde, sa er der en vis enighed om, at det handler om omfanget af deres
inddragelse i problemdefinition, malformulering, losningsforslag og ikke mindst deres
gennemforelse (Krogstrup & Tjalve 1999). Og dermed kommer vi ind 1 den demokratiske
inddragelse med retten til selv at definere ens problemer og losninger.

Det giver naturligvis en problemstilling knyttet til myndighedsradgiverens og andre
professionelles ekspertise og magt, neermere forstiet som myndighed, kontrol og ekspertise.
Der foreligger en form for magtasymmetri i de professionelles faver enten i form af viden
eller beslutningskompetence. Magtfordelingen eller uligheden 1 ressourcer bliver ikke
mindre kompliceret, nar der i familieradslagning er tale om flere inddragelsesprocesser med
forzldrene, barnet og familiemedlemmer og netvaerk, hvor bernenes foraldre jo har
foreldremyndigheden over dem og dermed kan bestemme over dem og deres inddragelse,
ligesom de kan bestemme hvem der kan deltage, hvis barnet er under 12 ar.

I familieradslagning, der pa mange mader er en beslutningsmodel baseret pa konsensus,
kompliceres magtforholdene yderligere ved at hele netvaerket inviteres ind i beslutnings-
processen. Konsensusprocesser og beslutninger har deres fordele og ulemper og i
familieradslagningsmodellen er der indbygget forskellige elementer, der skal balancere de
forskellige perspektiver og interesser. Fx at barnet har en stotteperson, at spergsmal og
ramme formuleres sammen med barnet og foreldremyndighedsindehaveren, at barnet og
forzldrene ved hvad informatererne vil sige, at hele processen faciliteres af en neutral
samordner funktion og helt generelt at der foreligger en kendt og afprevet procedure, der
skal sikre mod nogle af uhensigtsmaessighederne, nar vi taler om etik og demokratisering i
inddragelsesprocessen, herunder om det er barnets, foraldrenes eller netvaerkets perspektiv,
der bliver dominerende.

I forskningsprojektet, hvor berneperspektivet er i centrum, har vi fokus pa hvorvidt og
hvordan det enkelte barn har varet inddraget i problemdefinition, formulering og
gennemforelse af lgsningerne forstiet og konkretiseret i og omkring barnets plan. Det
betyder, at inddragelsesprocesserne og de mange aktorer omkring dem, savel som formelle
og uformelle magtforhold kun berores i forhold til deres indflydelse pa realiseringen af
borneperspektivet.

Vi sondrer som tidligere naevnt mellem inddragelse og myndiggorelse, da man godt kan
vare dybt og respektfuldt inddraget i sin egen sag uden at blive givet eller tage ejerskab og
dermed blive aktor 1 eget liv. Vi antager, at inddragelsen er en forudsatning for myndiggo-
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relsen forstaet pa den made, at bliver man ikke som barn eller voksen reelt inddraget 1 egen
sag, si er det vanskeligt at blive aktor 1 egen sag. Det svarer til Borneradets ’pa barnets
initiativ’ og dermed at barnet bliver aktor, far sin betydning.

For at blive tydeligere pa selve myndiggerelsen, sondrer vi mellem begreberne ’social actor’
og ’agency’ (Mayall 2002). Mayall skriver, at born og unge kan betragtes som sociale aktorer,
da de kan betragtes som individer, der har kapacitet til at foretage valg i forhold til det de
kan udtrykke, nar det galder deres eget liv og egne ideer. Hun skriver:

‘A social actor does something, perbaps something arising from a subjective wish. The term agent suggest a
Sfurther dimension: negotiation with others, with the effect that the interaction makes a difference — to
relationship or to a decision, to the workings of a set of social assumptions or constraints * (Mayall 2002:21)

I denne definition pa ’agency’ kan bornene og de unge forstis som sociale aktorer, der
gennem deres egne handlinger kan gore en forskel, kan skabe en forandring fx 1 forbindelse
med deres inddragelse i beslutninger. Under deres egne familieradslagningsprocesser kan
bernene og de unge sa at sige gore en forskel 1 deres eget liv. De bliver aktorer i eget liv, og
flere af de born som vi har med i1 vores interviews, sxtter faktisk selv eller far sat deres egen
dagsorden til familieradslagningen - ofte velvidende om, at de kan se en onsket forandring
pa den anden side, som de sa at sige gar efter. Det kan vare i forhold til den dagsorden
bernene og de unge er med til at formulere, som sporgsmal til selve radslagningen eller ogsa
at de pda anden vis qua deres relationer pavirker problemforstielsen og lasningerne i forhold
til deres onsker. Bornene og de unges pavirkning kan bade anskues som et ’indefra’
berneperspektiv, hvor de giver udtryk for og far deres behov og ensker opfyldt eller et
’udefra’ borneperspektiv, hvor de voksne bliver opmearksomme péa barnets behov ved at
lagttage og tale med dem.

Med denne tilgang til born og unge som aktorer i deres eget liv, bliver sporgsmalet ikke,
hvorvidt de er tenkende og handlende akterer, men i hvilken ndstrakning de fir nulighed for
(inddragelsen) og pavirker eller handler (nmyndiggorelsen) i og omkring en familieridslagning. Som
forskere i barneperspektivet kobles ovenstaende til realiseringen af barnets perspektiv, hvor
inddragelsen igen synes at vare en forudsatning for at fa kendskab til barnets behov, ensker
og dromme. Barnet eller den unges aktive handlen kan lige s vel vare modstand og
passivitet som den kan veare aktivt dagsordensattende.

I en familieradslagning skal barnet eller den unge deltage, hvilket giver god mening, da de
er radslagningens centrum og har deres eksklusive viden om dem selv, og det er dem der
efterfolgende har en rolle 1 og skal leve med beslutningerne. Det rammer ind 1 diskussionen
om berns rettigheder, born som medborgere og den fordring om ligevaerdighed, der ligger
1 dette. Det er en meget storre diskussion end denne undersogelse kan rumme, men der er
en fordring om, at de voksne anerkender born som ligevaerdige og unikke medborgere med
deres egne historier, behov og ret til at blive hort respekteret og anerkendt. Disse
demokratiske vardier er en del af familieradslagningens historie og realiseres mere eller
mindre godt i den enkelte radslagning. Realiseringsgraden er et empirisk sporgsmal, som vi
ikke har tilstreekkelige data til at svare helt pracist pd i denne undersogelse, men der er ingen
tvivl om, at familieradslagningens rammer understotter denne medborgerskabsfordring
med det eksplicitte fokus pa barnets stemme.

Tilbage star stadigveek spergsmalet om barnets “agency’, altsa barnets myndiggorelse, hvor

dets onsker og intentioner, der gennem radslagningsprocessen bliver til handlinger, som
igen er med til at realisere disse onsker. For eksempel i en af de 8 cases, hvor barnet har et

19



onske om at komme til at bo ved sin far og hans nye familie og det faktisk realiseres. I
undersogelsen har vi fokus pa barnets dremme, ensker og behov for forandring og barnets
kommunikation og handlinger i forhold til realisering af disse. Men det store sporgsmal vi
star tilbage med er: Hvad far egentlig bornene og de unge til at tage initiativ, kommunikere
og handle? Og dermed hvordan kan vi forsta koblingen mellem inddragelsen og
myndiggorelsen?

Koblingen mellem inddragelsen og myndiggorelsen

En af de teorier, der har beskeftiget sig med dette spergsmal, er Social Cognitive Theory,
der er udviklet af den amerikanske psykolog Albert Bandura (Bandura 1994). Han har
undersogt og analyseret motivation, tanke og handling i et socialt og kognitivt perspektiv.
Banduras udgangspunkt er helt banalt, at individ, omgivelser og adfard gensidigt pavirker
hinanden. Teorien anvendes ofte i forhold til at forsta adferdsaendringer. Et af begreberne
1 teorien er ’self-efficacy’, der er troen pa egne ressourcer og egen evne til at gennemfore
en handling. I teorien er der iser to kognitive processer, der pavirker adfaerden og det er:
"Efficacy expectations’, der kan forstds som troen pa og forventninger til, at man som
individ vil vaere i stand til at have en bestemt adferd. Det er den vigtigste forudsatning for
en adferdsendring idet troen pa én selv’ har betydning for hvor meget man vil investere i
en opgave. ’Outcome expectations’ kan forstds som troen pa og forventninger til, at ens
adferd vil medfere en specifik effekt, er ligeledes vigtig, men afhznger meget af
omgivelsernes billigelse, sociale anerkendelse, privilegier, magt og penge, men ogsa af indre
motiver som fastsattelse af personlige mal. ’Outcome expectations’ er bestemmende for
niveauet af oplevet self-efficacy, idet personen ikke straber hojere, end vedkommende
oplever at have evner til.

Det er en relativt omfattende psykologisk teori, hvor et barns oplevelse af self-efficacy vil
vaere bestemmende for deres adferd og den kan vare sterk eller svag. Hvor bern og unge
med en sterk self-efficacy tager gerne mod nye udfordringer og handler, hvorimod bern
med en svag self-efficacy ikke tror de kan %ndre situationen og ofte er passive eller valger
sma opgaver, de kan lose. En persons self-efficacy udvikles gennem hele livet og der er en
gensidighed mellem troen pa sig selv og den respons man far fra omgivelserne. Det handler
om gensidige forventninger baseret pa erfaringer med interaktionen.

I en radslagnings sammenhang er teorien forst og fremmest interessant, nar vi undersoger,
analyserer og vurderer barnets ’agency’ og dermed barnets forudsztninger for
myndiggorelsen. Det er, nar vi forseger at fa viden om, hvad der har betydning for om
nogle born realiserer deres eget perspektiv, og dermed hvad vi skal sperge bernene om og
kigee efter i interviewene med dem. Og da har Banduro (1994) fire indikatorer for eller
omrader, hvor man kan udvikle og styrke et barns tro pa egen adferd: Barnets egne
erfaringer, hvor barnet fir eller har faet positive respons. Observerede erfaringer, hvor
barnet har eller ser at andre far positiv respons. Sproglig overtalelse, hvor barnet handler
qua sproglig overtalelse fx at voksne fortaller at barnet godt kan og at de hjxlper. Barnets
oplevede folelser, hvor det foles rigtigt og eller nadvendigt for barnet at handle, si tidligere
negative erfaringer eksempelvis overvindes.

Vi har valgt en eklektisk inddragelse af teori primeart til at skabe klarhed og forstielse for
de indsamlede data og deres sammenhznge, men vi er inspireret af systemteorien og bag
vore valg og fokus pa mikro- eller grundfaglicheden er Stacey’s (Stacey 2003, 2007)
mikrosociologiske tilgang til og forstaelse af organisationer, som tusindvis af komplekse
monstre af mening og handling, hvor interaktioner bestir af gentagelser med sma
andringer, altsa kaeeder af gestus og respons fx mellem alle deltagere i familieradslagning helt
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ned til enkelte ord, udsagn, ansigtsudtryk og deres kader af respons (Rasmussen og Jeger
2019). Familieradslagning bestir sa at sige af relationer mellem unikke, men gensidigt
afhzngige individer og forstis som selv-organiserede monstre af mening, der pa sigt former
den personlige og faglige identitet og pavirker handlingerne. Faglig udvikling, lering og
handlinger kobles hermed til de mange komplekse interaktioner og identitetsdannelsen pa
mikroniveauet. Vores forstaelse og definition af mikrofaglighed er: Mikrofaglighed er den
identitetsskabende faglighed, der ligger bag og kommer ud af de professionelles mange konkrete iterative
interaktioner af gestus og respons. (Rasmussen og Jaeger 2019). Det er alt det som
socialradgiveren og samordneren siger og gor 1 medet med deltagerne i familieradslagning,
og deres mange responser, fx nar socialradgiveren tilbyder en radslagning, nar samordneren
besoger en bedstemor, nar samordneren satter rammen for meder, osv., si er der tale om
en serie af gestus og respons, hvor nogle oplever dem som anerkendende, inddragende,
saglige, informative, tillidsfulde og andre det modsatte.

I det foregiaende har vi prasenteret forskellige teorier, som vi har anvendt i forhold til
borne-, forxldre og netverksperspektivet i familieradslagning. Vi anskuer og vurderer
familieradslagning dels som en demokratisk inddragende beslutningsmodel og dels som en
evidensbaseret metode, der har fokus pa barnets trivsel og udvikling. Begge perspektiver
har hver deres legitimitet og vi er isar interesserede i koblingen mellem disse to tilgange.
Borneperspektivet vurderer vi ud fra to tilgange som er, ’borneperspektivet set indefra’ -
den made barnet oplever og vurderer dets situation pa og barnet eller den unges onsker til
fremtiden, og det andet er ’borneperspektivet set udefra’, som er der, hvor de professionelle
og det private netvaerk indsamler, analyserer og vurderer information om barnet og dets
omgivelser og finde de bedste losninger for barnet. Det forste ’indefra’ perspektiv kan pa
mange mader karakteriseres som et etisk og demokratisk perspektiv, hvor ’udefra’
perspektivet 1 hojere grad kan karakteriseres som et kvalitets- og effektivitetsperspektiv. Vi
har fokus pa anerkendelses- og bevidningsprocesser 1 de enkelte cases og deres betydning
for bernene. Og i undersogelsen har vi valgt at sondre mellem inddragelsen og
myndiggorelsen. Inddragelsen forer ikke altid til en aktiv handlen og derfor kobler vi det
aktive svarende til barnets initiativer ssmmen med myndiggorelsen, der jo i hoj grad handler
om den proces, hvor barnet bliver aktor 1 eget liv, altsa hvor inddragelsen forer til eller giver
mulighed for et ’indefra’ beorneperspektiv og vi har fokus pd hvorvidt og hvordan det
enkelte barn har varet inddraget i problemdefinition, formulering og gennemforelse af
losningerne forstiet og konkretiseret 1 og omkring barnets plan. Bornerdadets tilgang til
inddragelse via de fire typer af spergsmail anvendes i vores sporgeguide og analyse. For at
forsta koblingen mellem inddragelsen og myndiggorelsen, er vi endvidere inspireret af
Social Cognitive Theory. I en radslagnings sammenhang er teorien forst og fremmest
interessant, nar vi undersoger, analyserer og vurderer barnets "agency’ og dermed barnets
forudsxtninger for og aktive myndiggorelse, der ifelge teorien handler om deres
forventninger til responsen fra de betydningsfulde voksne og dermed troen pa at de selv
kan gore en forskel i realiseringen af deres ’indefra’ perspektiv. Bag dette eklektiske
teorivalg er vi inspireret af iser den mikrosociologiske del af systemteorien, der forstir
familieradslagning som tusindvis af komplekse monstre af mening og handling, altsa keder
af gestus og respons mellem alle deltagere i familieradslagning helt ned til enkelte ord,
udsagn, ansigtsudtryk og deres respons. Og her bliver de professionelles mikro- og
grundfaglighed vigtig i realiseringen af barnets behov og ensker og dermed et ’indefra’
borneperspektiv.
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Forskningssporgsmal

-Hvordan har bornene/ de unge oplevet deres familieridslagning, herunder deres eget perspektiv tilgodeset?

-Huilke elementer, herunder inddragelse og myndiggorelse i familieradslagningsprocessen, har hvilken
betydning for bornefokus, barnets perspektiv og borneperspektivet i familieridslagning?

-Huilken betydning bar familieradslagning for realisering af et bornefokus, barnets perspektiv og
borneperspektivet?

Med et bornefokus forstar vi, at barnet er i centrum for alle valg i forbindelse med den
konkrete ridslagning og dermed fra tilbuddet om en radslagning og til den sidste afsluttende
opfolgning. Barnets perspektiv anvendes synonymt med ’indefra’ berneperspektivet og da
er vi isaer optaget af barnets behov og ensker, sidan som de selv ser dem og giver udtryk
for dem. Vi anvender som regel begrebet borneperspektiv sammen med betegnelserne et
‘indefra’ og et ’udefra’ berneperspektiv, hvor ’udefra’ perspektivet er de voksnes
formulering af barnets behov og ensker.

Metode og analysestrategi

Der er forst og fremmest tale om et empirisk case-studie (Flyvbjerg 1998, 2001).
Dybdegaende casestudier, hvor vi sammenligner sagsforlobene, bidrager med detaljeret
viden omkring selve casen og mulighed for at forsti komplekse kontekstathangige
sagsforlob (Brinkmann & Tanggaard 2015, Flyvbjerg 2001). Der indgir data fra
familieradslagningens forste fire ar 1 Esbjerg Kommune, hvor der er produceret en meget
stor mengde skriftligt materiale, ligesom der er indsamlet data fra de enkelte radslagninger
(registreringsskema til cirka 779 radslagninger) og foretaget flere evalueringer, indstillinger
og afrapporteringer. Alene det kvantitative materiale bestar af 5 dataset med 3251
besvarelser fra familie og netvaerk og 360 born og unge. Antallet er baseret pa udbetalinger
fra kontoplanen krydstjekket med radgivernes registreringer og udlevering af skemaer
(Rasmussen og Sandgaard 2018). Det kvalitative dataset og antallet af dokumenter i
perioden fra 2014-2018 er ligesa omfangsrigt, hvor der er tale data fra interne evalueringer,
hvor der indgar udtalelser og interviews med bern, familier, samordnere og radgivere,
ligesom de indeholder kommunens indstillinger, strategiplaner, implementeringsplaner,
mindre analyser af malgrupper, cases, mv. I undersogelsens Del 1. er disse data bl.a. anvendt
til at analysere familieradslagningen, belyse det historiske rids og implementeringen af
familieradslagningen i Esbjerg.

I denne undersogelse af berneperspektivet anvender vi i begranset omfang data fra vores
forste undersogelse, men henviser til dem, da de udgoer den kontekstuelle ramme for vores
8 cases, hvor de anvendes til at supplere og understotte vores analyser og konklusioner. Vi
betragter dem dog som sekundzre data, da de ikke er indsamlet med henblik pa forskning
1 borneperspektivet. Vores primare data i denne undersogelse er derfor de data, der er
indsamlet i forhold til de 8 cases.

Casestudiet er siledes baseret pa data fra:

- Forskningsrapporten Del 1. Familieradslagning 1 Esbjerg Kommune 2014-2018
(Rasmussen og Sandgaard 2018). Herfra har vi trukket data fra de 779 radslagninger.
Vi har haft adgang til dokumenterne (henvendelse, sporgsmail, udredning,
handleplan, barnets plan, opfelgning, evalueringer og interviews, mv.)

- Semistrukturerede interviews med 8 born og unge, 2 familieinterviews, 2 interviews
med socialradgivere og 2 med samordnere.
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Udvzlgelseskriterierne for de 8 cases har varet alderen mellem 6 -18 air, ligelig fordeling
mellem drenge og piger, at de har haft mindst en opfelgning og at radslagningsforlobet har
veret 1 perioden 2017-2018. Den semistrukturerede interviewguide har fulgt
radslagningsprocessen med abne sporgsmal, hvor der var plads til respondentens egen
fortelling. Interviewene er foretaget i familieradslagningshuset og de er optaget pa
Notability og transskriberet. Dokumenterne og sagsakterne har varet anonymiseret,
udskrevet og opbevaret forsvarligt af Esbjerg Kommune. Kommunen har sorget for
underskrivning af samtykkeerkleringer, kontakten til og koordinering med respondenterne.
Analysemodellen og den tilherende interviewguide er inspireret af forlobsmodellen fra ’Det
danske forsog med Familieradslagning’ (Rasmussen og Hansen 2002) Der er udarbejdet
matricer for hver case med alle respondenternes svar pa sporgsmilene, oplysninger fra
dokumenterne, og efterfolgende er der udarbejdet en samlet matrice indeholdende alle 8
cases til den komparative analyse. Endvidere er der for hver case anvendt en narrativ
inspireret tilgang til identifikation af casens centrale problemstillinger, fortxllinger og bidrag
til besvarelse af forskningssporgsmalene (Czarniawska 2002).

Forskningsundersogelsen er som navnt en del af et storre forskningssamarbejde mellem
Esbjerg Kommune og UC SYD, hvor der er hyppig og txt dialog mellem
samarbejdspartnerne. Den ene forsker er samtidigt ansat som koordinator af
familieradslagning i Esbjerg. Det giver forskningen indlysende fordele, at en af forskerne
er sa tet pa den daglige drift, men udger samtidig en af de metodiske udfordringer 1 dette
forskningsprojekt, nemlig at der kan stilles sporgsmal til habilitet og resultaternes gyldighed.
Dette imodegas dels ved at projektet gennemfores i et samarbejde med en ekstern og
uathaengig forsker docent, ph.d. Bo Morthorst Rasmussen fra UC SYD, der er ansvarlig for
forskningen og har forsket i familierddslagning og netvarksinddragelse, siden han var
ansvarlig for evaluering af ’Det danske forsog med familieradslagning” 1 1999-2001.
Derudover er forskningsdesignet dbent og transparent og overholder de videnskabelige
krav til denne type forskning, og er samtidigt underlagt den videnskabelige kvalitetssikring
pa UC SYD.

Introduktion til de 8 casebeskrivelser

Dette kapitel indeholder relativt udferlige beskrivelser af de 8 cases, hvor den primare
beskrivelse er citater fra interviewet med barnet eller den unge. Citaterne er udvalgt i
forhold til casepersonernes oplevelser for, under og efter radslagningsforlobet og folger
dermed radslagningsprocessen, svarende til opbygningen af interviewguide, analysemodel
og maticer. Laeseren kan siledes se, at nar vi fx konkluderer, at stort set alle har varet
nervose for deres forste radslagning, men ikke nervese 1 forhold til opfelgningerne, sa er
det baseret pa deres udtalelser og nervositeten med dens individuelle radslagning. Deres
oplevelser og handtering kan kobles direkte til forxldrene, familien, socialradgiveren og
samordneren omkring dem og ikke kun det nye ukendte, som radslagningen er for alle, der
for forste gang prover det. Vi giver sdledes leseren mulighed for at folge vores analyser og
foretage deres egne, siledes at en radgiver (initiativtager), samordner, informant eller
tverprofessionel samarbejdspartner i Esbjerg savel som andre steder i landet kan spejle
deres faglighed, indsigt og vurderinger ind i casene.

Vi har haft mange overvejelser i forhold til anonymisering og formidling af casene i denne
rapport. Vi kunne helt have undladt dem eller have samlet udsagnene i en samlet
casebeskrivelse og analyse, men da en af vores udgangspunkter og konklusioner er, at alle
radslagninger er unikke, og at der indenfor rammerne af familieradslagning udfolder sig en
mangfoldig social- og pedagogfaglig verden, at det er her den mikro- og grundfaglige
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udvikling ber udfolde sig, og at man skal kunne anvende denne forskning til dette, sa faldt
valget pa den mere udferlige beskrivelse af hver case. Vi har valgt, at gore dem s anonyme
og beskrivende som muligt og primart valgt at gengive born og unges oplevelser og
erfaringer med deres familieradslagning. De direkte aktorer i den enkelte radslagning vil
kunne genkende sagen, men vi har undladt oplysninger som gor, at andre vil kunne
genkende dem eller at deres udtalelser kan sire andre eller stille dem selv 1 et darligt lys. Det
svarer pa mange mader til andre forskningsrapporter og vi haber, det er lykkedes for os.

Hver case starter med en kort faktaboks med radslagningens sporgsmal, sidan som de er
formuleret i et samarbejde mellem barnet/den unge, ridgiver og forzldre. Vi har begranset
meangden af fakta i forhold til alder, kon, familieforhold og problemstilling, saledes at de
ikke er personhenforbare. De vil som navnt sandsynligvis - selv om de er anonymiserede -
kunne identificeres af de deltagende born og familier og akterer, der har varet direkte
involveret 1 dem, men der star ikke noget, som de ikke er bekendt med eller som udstiller
dem, da vi har fokus pa berneperspektivet og har ’renset’ dem.

Samtlige interviews er gennemfort af forskerne ud fra den samme interviewguide (se bilag),
der er inspireret af og folger familieradslagningsprocessen. Fremstillingen af casene folger
interviewguiden og bestar primart af udvalgte citater. Det forste gennemgaende sporgsmal
til alle 8 born og unge er, hvad de drommer om og ensker for deres liv. Derefter fortaller
de dbent om deres radslagning, hvorefter de ledes ind i interviewguiden og bliver spurgt
om, hvad de tenkte inden deres radslagning, forste mode med radgiveren, deres sporgsmal
osv. Og siledes fortsatter interviewet til deres oplevelser under deres radslagning og efter
deres radslagning.

Casene afsluttes hver iser med en opsummerende analyse, hvor vi har sxrligt fokus pa det
unikke ved denne case, da det viser den mangfoldighed og forskellighed, der udfolder sig
indenfor rammerne af familierddslagning.

Emma 17 ar — case 1

Emma er 17 ar, hun gér i 10. klasse og har meget fraver fra skolen. Emma
bor ved sin mor og har pitaget sig et stort ansvar gennem drene.
Forzldrene er skilt og faderen har faet en ny familie. Forzldrene taler ikke
sammen. Emma har bl.a. angst.

Emma havde et onske om hjzlp og kontakt til familien og netverket.
Faderen kendte ikke til hendes situation, kun nogle fa af Emmas veninder
kendte til situationen. Emma havde haft voksenansvar hele sin barndom
og havde et onske om at fa hjalp fra familie og netvarket.

Sporgsmailene til Emmas familieradslagning:

Hvordan opdager netvaerket at Emma har brug for hjelp?
Hvad gor netvarket, nar de har mistanke om at Emma har brug for hjzlp?
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For radslagning

Ofte er det sidan at det kan vare vanskeligt for barnet eller den unge at sige ja til en
familieradslagning og det var det ogsa for Emma, da hun ikke havde lyst til at deltage til en
familieradslagning, hvor hun skulle drofte moderens problemer. Dette beskriver Emma.

Emma: "Gad ikke helt og sidde og diskutere min mors problemer, men da vi kom i gang med det var det
fint og jeg fandt nd af hvad det handlede om, det har veret fint”.

Barnet eller den unge fortaller ofte for deres familieradslagning, at de er nervese, men dette
var ikke s meget tilfaeldet for Emma. I hendes interview fortalte hun, at det var ikke hende
som var nervegs, men mere hendes mor.

Emma: "Jeg talte meget med min mor om det, min mor var mest utryg ved det, men jeg var ikke nervos
for hvordan det kom til at fungere”.

Under interviewet med Emma forteller faderen noget omkring hans opfattelse af
familieradslagningen. Han var negativ og havde ingen indflydelse, men han enskede at
stotte hans datter i det.

Far: “Jeg blev ringet op af en samordner, jeg snakker ikke med Emmas mor, sd skulle vi bare i gang, hvis
det var sdadan det var, var det sadan det var, vi aftalte en tid og tog en snak, og fik det fremlagt, det var
sorme godt, og jeg fik forstdelse for familieradslagning og jeg var nervos for Emma, Familieradslagningen
var rykket ned over hovedet pa os og Enma havde problemer pa dette tidspunkt. Jeg fik ikke meget at sige,
Jeg var der for at stotte min pige, alle aftaler var uden om mig”.

Som regel vil der blive udnzvnt en stotteperson for barnet eller den unge inden deres
familieradslagning og til Emmas familieradslagning valgte Emma at hendes farmor skulle
vare stotteperson. Under forberedelserne til Emmas familierddslagning blev moderen
indlagt og som Emma giver udtryk for var hun tryg ved hendes samordner. Sammen med
sin mor fandt Emma de rigtige deltagere for hende. Det var nemt for Emma at beslutte
hvem der skulle med, som hun beskriver i sit interview.

Emma: "Min mor og mig talte om hvem der skulle med, jeg tog dem med som var tettest pa mig— det var
nemt at veelge hvem det skulle vere, jeg valgte en stotteperson, sammen med min mor, det blev farmor og
sanmordneren giorde det godt, jeg var tryg ved det”

Samordneren til Emmas familieradslagning blev ogsa interviewet. Og inden familierad-
slagningen beskriver hun: ”En mor som havde det darligt ..., der var en karlig kontakt mellen: dem,

og det italesatte jeg. Hun folte sig som en darlig mor og som foreldre gor du det bedste du kan, hun folte sig
stemplet, jeg kunne se der var varme imellem dems, Emma var den voksne.

Under familieradslagningen

Til Emmas familierddslagning var der to informaterer med og hun havde laest deres oplag.

Emma: "Min gamle lerer og psykolog kom, jeg havde ingen problemer med de kom, jeg fik tilsendt det de
sagde inden”
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I Emmas interview giver hun udtryk for at stemningen var god, men ogsa presset og at hun
var lidt bekymret for at begge familier skulle samles. Emma fortzller ogsa, at det var en god
plan som blev udarbejdet til hendes familieradslagning. Emma noterede sig ogsa at hun
havde faet noget sagt under hendes familieradslagning.

Emma: "1 fik snakket om, hvad vi skulle, jeg syntes selv jeg havde god indflydelse pa det, jeg sagde noget
under radslagningen, og stemningen var en smule presset, da min mor ... i forbold til min fars familie, sd
det var en presset situation, vi sad og jokede, gode aftaler blev lavet.

Emmas plan blev som folgende:

Svar pa sporgsmal.1

Netvarket skiftes til at ringe til Emma, sa hun far opkald mindst en gang ugentligt, sa det
med tiden bliver mere naturligt for Emma at dbne sig. Nar behovet ikke er der lengere,
stopper ordningen efter Emmas onske. Dog ikke mor, far og farmor, da de har en storre
kontaktflade og derfor snakker oftere med Emma. Hvis Emma ikke kan tage mobilen er
Emma forpligtet til, at ringe tilbage eller sende en besked om, hvornar hun kan modtage
opkald.

Vi varsler Emma dagen for opkaldet.

Svar pa sporgsmal 2:

Emma vil kontakte en fra netverket, nar hun af den ene eller den anden grund har brug for
at en legger ore til, og netvarket gar ikke videre med problematikken uden Emmas viden
og tilladelse.

Netvarket vil gore sit til at hjelpe Emma med hendes selvvard og fa bygget pa.

Hvis Emma far brug for hjelp kontakter hun en fra netvarket som vil stotte op om Emma
med det hun har brug, for eksempel at hente Emma, gi en tur og fa snakket om det der
fylder.

Far: “Sely om Emmas mor var med og der var en trykket stemning blev der fundet en god losning og vi fik
en konstruktiv snak, vi fandt en losning og vi kunne prove at hjelpe Emma med planen. ”

Efter familierddslagningen

Emma beskriver efter hendes familieradslagning, at hun har faet den hjzlp fra familien som
hun havde onsket inden hendes radslagning. Hun naevner ogsa i interviewet, at hun er blevet
mere aben overfor sine forzldre og Emma har faet mod til at tage telefonen og ringe, nar
hun har brug for hjxlp

Emma: ” Jeg skulle ringe hvis jeg havde brug for hjwlp, hvis min mor blev $yg, si jeg kunne blive hentet.
Elfter familieradslagningen tridte det i kraft og jeg giorde det og tog mod til at gore det, jeg blev mere dben
bade overfor min mor og far, jeg havde det meget darligt og havde pa det tidspunkt en dirlig periode.

Emma: "Det har gjort niig en smule mere aben, og givet mod til at tage telefonen og ringe til onkel eller
andre, hvis der var noget.

Faderen nzvner under interviewet at familieradslagningen har andret meget for hans datter.

»

Far: “Det har endret noget for Emma...
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I interviewet med Emmas socialradgiver pointere hun ogsa, at det var gode aftaler for
Emma, og alle bortset fra mor var lettede og glade.

Socialradgiver: "De var glade og lettede, god aftale om Enma og hun vil komme godt ind i sit voksentiy,
moderen ringer og sagde det var det hardeste vi har provet og det var hardt at bore, det var ikke nemt, ber
far bedsteforeldrene ogsa nnlighed for at stille sporgsmal om Emma

Opfelgning pa familieradslagningen

Ved Emmas opfelgning var der ikke de samme med som ved familieradslagningen, da
moderen meldte afbud. Her naevnte Emma at stemningen blev anderledes, da moderen ikke
deltog til opfelgningen. Emma beskrev at stemningen var god.

Emma: ”Min mor var der ikke, si stemningen var ikke presset og 2. opfolgning var ikke sa nodvendig
sd _jeg vidste godt hvad der skulle gores, stemningen var god og forskellen er, at jeg er blevet mere aben
omkring det og jeg tenker ikke noget kunne vere bedre, syntes ikke det var svert. ”

Emmas far gav ogsa udtryk for i sit interview, at planen blev overholdt og Emma var 1 stand
til selv at bede om den hjzlp hun havde behov for, og dette blev navnt i planen.

Far: "3, gang sagde hun, at hun ikke havde brug for det mere og hele planen blev overholdt, hun kontaktede
os, nar hun havde brug for det, planen blev skrevet under med det samme og ridgiver kontaktede os ikke
underveis og vi har ikke noget med kommunen at gore mere. ”

Samordner gav udtryk for folgende:
"Nogle ting var nemmere for dem. Emma var afslappet. Hun skulle flytte bjem til far. Det har veret
omkring 2. opfolgning.

Emmas socialradgiver afslutter sagen efter familierddslagningerne, da spergsmalene er
udtemte, og Emma er kommet til at bo ved far og videre med sit liv.

Socialradgiver: "Forstdelse for at der er et problem hun fik afsluttet sin folkeskole og er super stolt og var
Startet gymnasiet, vi afslutter familierdadslagningen og sporgsmalene er udtomt”

Familieradslagningens betydning

Nu er Emma bosat ved hendes far, som var det som hun enskede sig. Det kunne man ikke
lzese ud af sporgsmilene, men det har hun fortalt os 1 interviewet. Emma er startet pa
gymnasiet. Moderen har faet forstaelse for at Emma ikke leengere skal have voksenansvar
og far nu provet at veere ung. Der er nu en form for dbenhed i hele familien og netvarket.
Emma havde en taknemmelighedsfolelse overfor atholdelse af familieradslagning. Emma
havde et onske om at bo ved faderen og kunne via radslagningen fa det opfyldt. Selv om
moderen var nerves for familierddslagningen, og faderen og hans nye familie noget
skeptiske, sa formaede Emma at fastholde sin dagsorden.

Skal vi vurdere radslagningen ud fra et “indefra” perspektiv med udgangspunkt i deres

radslagningsproces, deres sporgsmal, planen og realiseringen, si blev hendes plan som
Emma onskede det. I hendes sporgsmal synes der dog mere at vaere udtryk for ”et udefra”
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perspektiv fx star der: Hvordan opdager netverket at Emma har brug for bjelp?, men hun vurderer
selv, det var de rigtige. Hun fik pa den made mulighed for at kunne ringe rundt til hele
netvaerket og bede om hjxlp, og alle vidste qua hendes informanter, hvordan Emma havde
det og hvordan hendes hverdag sa ud. Hun kom meget tttere pa hendes familie og de viste
omsorg og forstielse for hendes situation. Men hendes helt store onske om at komme til
at bo ved far og hans nye familie var ikke pa dagsordenen. Det kan der vare flere grunde
til, men uanset disse, sa fik hun selv realiseret dette.

Vurderer vi radslagningen fra et “udefra” berneperspektiv, sa kom pigen til at bo ved far
og fik afsluttet sin skole og kom 1 gymnasiet, og var ikke laengere en sag i
familieradgivningen. Hun gik fra at have angst, vaere den voksne 1 hjemmet, ikke at komme
1 skole, isolere sig fra familien og til at fa et mere eller mindre almindeligt gymnasieliv.

Det er selvfolgelig lidt mere kompliceret, men vi vil ikke skrive alt om denne eller for den
sags skyld de andre sager. Men vi har en pige, der har det rigtig darligt og har haft det saidan
alt for lenge, hvor radslagningen giver hende mulighed for at handle og komme ud af den
negative spiral. Og det er ikke mindst farmor som stetteperson og hele familiens erkendelse
af og forstdelse for hendes situation, der giver hende denne mulighed for at flytte ind til far
og hans nye familie. Hvordan det gar med mor og hendes relation med mor ved vi ikke,
men set ud fra et samlet borneperspektiv, sa har hun bade varet reelt inddraget og kommet
1 trivsel og udvikling. Hun har endda faet positiv respons pa at vaere aktiv og tage initiativ i
sit eget liv, hvilket kan have stor betydning for hende senere 1 livet.

Ud over ovenstiende analyser og vurderinger relateret til forskningssporgsmalene, si er
denne sag interessant pa flere andre mader. Den er et tydeligt eksempel pa, at nar forst
familien og netvaerket er mobiliseret, sa sker der ofte rigtig meget som ikke involverer de
professionelle eller kan lzses i de offentlige dokumenter. Casen er et eksempel pé en ret
almindelig hemmelighed’, som familien og netvarket far kendskab til, forstar, anerkender
og bevidner barnet og dets situation og selv tager ansvar og handterer pa deres made
udenom systemet.

Amalie Louise 15 ar — case 2

Amalie Louise er 15 ar og bor hjemme ved sin mor da foraldrene
netop er flyttet fra hinanden. Amalie Louise har tre diagnoser og
daglige smerter som har vaeret vanskeligt at fa afklaret. Amalie Louise
har et ustabilt fremmede i skolen og hun har sparsomt med veninder.
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Amalie Louise havde et onske om at alle 1 netvaerket kunne forsta
hendes situation og hun var bekymret for sin fremtid ogsa i forhold
til skolefravar.

Ved Amalie Louises familierddslagning blev der udarbejdet to
sporgsmal:

» Amalie Louise har haft ondt i maven og detfor svart ved at
komme 1 skole, hvordan kan hun stottes, sa dagen slutter
godt alligevel?

» Amalie Louise er bekymret for fremtiden grundet sit hoje
fravaer i skolen, hvem kan eventuelt hjzlpe hende med lektier
og med at fa storre sikkerhed pa egen formaen?

For radslagning:

Amalie Louise fortalte, at for hendes radslagning var hun meget nerves. Amalie Louise
begrundede sin nervesitet med at foraldrene lige var flyttet fra hinanden, at hun ikke havde
provet det for, at kommunen var farlig og den manglende forstaelse for hendes smerter.
Amalie Louise havde tidligere vaeret en aktiv pige som aldrig var hjemme, og nu fortzller
forzldrene, at hun altid var hjemme og kempede en kamp for at vere aktiv trods hendes
smerter.

Amalie Louise: "Ub, ha jeg var godt nok nervos, det md man sige, jeg har altid troet at kommunen det
var sadan et farligt sted, de kommer for at fjerne born, men min familieradslagning den overraskede mig
godt nok”

Amalie Louise havde ikke modt forstdelse for hendes udfordringer, og det var den del, som
hun har vaeret mest pavirket af. Det er en fast procedure at samordneren tager ud og
besoger dem i netvaerket, som barnet har inviteret. Amalie Louise havde bestemt deltagerne
og synes det var de rigtige, som kom med. Hun gav udtryk for i interviewet, at hun syntes
det var rart at alle 1 netvaerket blev besogt af samordneren. Samordneren ringede forst op
til netvaerket og derefter besogte han dem alle med de to sporgsmil som Amalie Louise
havde udarbejdet sammen med hendes socialridgiver og samordner.

Amalie Louise: ” Samordneren havde veret ude at snakke med familien om det ber, det gjorde jo bare,
at der var en _forstdelse for det inden vi gik ind 1il det mode —sa det var jo bare som vi var derljemme til en
helt almindelig familiemiddag”

Amalie Louise havde et onske om at skabe en forandring. Hun havde varet med til at
formulere sporgsmilene sammen med hendes radgiver og samordner, hun felte det havde
veret de rigtige sporgsmal for hende.

I interviewet med Amalie Louise gav hun udtryk for den betydning som forstaelsen for
selve familieradslagningen havde. Amalie Louise fik lov til at teenke lidt over om hun ville
have en familieradslagning og talte med forzldrene om det over nogle dage, inden hun
skulle give svar til radgiver.
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Amalie Louise:” De sagde at jeg skulle ga efter hvad jeg ville og hvad jeg folte for, de ville ikke presse mig
ud i noget, og jeg skulle ligesom synes det var en god ide, og det var ikke bare nogle fra kommunen som
kom.

Amalie Louise: ”De kom faktisk bide radgiver og samordner hjem til mig med de sporgsmal, som vi
skulle have rettet til, og snakkede om det igen og vi fik Raffe og hyggede med det og grinte og det”

Humor var ogsa vasentligt for hende og det fremhaevede hun i1 hendes interview. Det var
bade radgivers og samordnerens humor og det at de havde grint meget sammen havde haft
en positiv betydning.

Ved Amalie Louises familieradslagning blev der inviteret en informater fra psykiatrien, som
kendte hende og en skolelerer fra hendes tidligere skole, som Amalie Louise selv havde
valgt skulle deltage. Derudover havde radgiver ogsa et opleg omkring den aktuelle situation
for Amalie Louise.

Amalie Louises gav 1 interviewet udtryk for at den manglende forstaelse for skolefravaer og
de daglige smerter pressede hende. Det kunne svinge meget hvor social hun kunne veare,
og hun var ikke lengere si meget sammen med veninderne. Kontakten til veninderne var
ofte onlinekontakt, men veninderne besogte hende dog stadig hjemme.

Da der skulle valges deltagere fra familie og netvaerk var Amalie Louise meget 1 tvivl, om
hvem der skulle deltage. Med stotte og hjalp fra hendes samordner fik hun valgt de rigtige
for hende.

Amalie Louise:” Jeg valgte jo min mormor, hende vidste jeg ikke rigtig om jeg ville have med, hun havde
altid gdet og sagt, at det var pjat det jeg gik og snakkede om og det egentlig bare var fis, fordi jeg ikke gad
gd i skole, men samordneren fortalte mig, at det nok var en meget god ide at fi hende med, sa hun ligesom
kunne finde ud af det, og det fandt hun jo si ogsd nd af, at det ikke bare var pjat.”

Amalie Louise:” Det var godt hun kom med — jeg bar faet min mormor tilbage”.

Under radslagning:

Generelt har det stor betydning for barnet og den unge, at der bliver inviteret en informator
og det uanset om det er en generel eller specifik informator. Ved Amalie Louises
familieradslagning var det netop vigtigt for hende, at hendes psykolog deltog som
informator, saledes at det kunne forklares, hvorfor hun var nedt til at ga hjem fra skole pa
grund af smerter. Hele netverket horte oplaeggene fra informatererne og kunne hermed
forsta hendes situation og udarbejde planen ud fra Amalie Louises sporgsmal.

Amalie Louise: "Det var rart, fordi min psykolog har ligesom set mine op og nedture og kunne ligesom
Jforklare om mine nedture, som ikke alle far at se, det var rart hun ogsd var der, jeg vidste godt hvad hun
ville sige, for jeg har ogsa snakket med hende, nar jeg var oppe ved hende, hvis hun skulle med 11/
Sfamilierddslagningen sa var der nogle ting jeg helst ikke ville have hun skulle sige som ex kearestesorger og
alt sadan noget, men ellers matte hun fortelle sa meget som hun ville - sa der var ligesom en forstaelse for
tingene”.

Amalie Louise: “Jeg tror altid man bliver nervos, jeg var i hvert fald super nervos, jeg tror ogsa gerne jeg
ville have min _families godkendelse, for de mindste ting, det har jeg altid fdet, der var ikke noget at vere
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bange for, min farmor havde lavet en hel liste af sporgsmal, en A4 side til samordner, radgiver og min
pSykolog, det var sjov egentlig for de sporgsmal hun stillede, kunne hun jo bare have stillet mig inden.

Amalie Louise har veret med til at bestemme dem skulle deltage til hendes
familieradslagning og dermed vare med i den private del. De var meget disciplinerede i
hendes familie og hun var selv meget ind over planen.

Amalie Louise:” Ordstyreren begynder at fortwlle om sporgsmalene, sa tager man sporgsmal et og si
kommer der forslag til det og sa er der en som skal skrive ned, fordi si var der ikke alle mulige som
snakkede i munden pa hinanden, de holdt sig til planen”.

Amalie Louise: "Jeg var meget med ind over planen, der skulle ikke skrives noget som ikke skal vere
der og som ikke er nodvendigt, sa jeg var rigtig meget sely inde over det, ogsa hvordan jeg egentlig sely havde
det”

Hun havde oplevelsen af at stemningen var god og der var stotte fra hendes stotteperson
og familien under hele familieradslagningen. Hun fortzller, at det var hende som hele tiden
var i fokus, og at det blev en god plan for hende.

Amalie Louise: "Han (stottepersonen) satte sig nasten ved siden af mig og kunne se mine kropsbevagelser,

Jfor nar jeg er nervos sidder jeg tit og nulrer fingre, sa han kan lese det tydeligt, jeg syntes der var en god
stemning hele tiden og fordi det er ens tette der sidder der, det gik stille og roligt ogsa fordi man har en
ordstyrer. ”

Amalie Louise:” De snakkede godt sammen derinde, til at starte med var der en trykket stemmning, fordi
de ikke havde set hinanden et par dage, men det havde alle ligesom ogsa regnet med, men da de kom derind,
var det ligesom de lagde alt il side, og sa handlede det kun om mig og de her sporgsmal.

Amalie Louises plan lod sidan, som hun selv beskrev den i interviewet.

Amalie Louise: 717 fik lavet et par aftaler - hver anden onsdag er jeg hjemme ved min mormor og
bedstefar, og sover der, fra onsdag til torsdag, nogle gange bliver det sa lengere fordi vi hygger os sa meget,
0g sd ringer min faster hver tirsdag/ torsdag kl. 20 og sporger hvordan min dag er géet, om jeg har det gods,
0g hvad der lige sker i mit og det, og sa min far, han er rejsemontor, han er sa bjemme lige for tiden, sa skal
han ringe mandag og fredag med sproglektier og hore hvordan det gar, og om jeg skal have byelp til det ellers
skal jeg s ringe til ham.”

Amalie Louise plan er hendes plan, der vedrorer private aftaler i familien og netvarket
udarbejdet pa baggrund af spergsmalene til hendes radslagning. Men her som i mange andre
sager kan der sagtens vare aftaler og handleplaner som involverer de professionelle, der
fungerer parallelt med den private plan. Det var der ogsa 1 denne sag, og efter radslagningen
blev der et tvarfagligt samarbejde med skolen og taget nogle nye tiltag til Amalie Louises
fordel.

Efter radslagningen
Efter familieradslagningen var det altafgorende for Amalie Louise, at blive forstaet bedre
af skolen og familien. Amalie Louise nevnte i interviewet at radgiver havde talt med skolen

og hun havde faet hendes mormor tilbage. Den mormor som hun havde varet 1 tvivl om
skulle inviteres.
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Amalie Louise:” Overraskende mange ting faktisk, nu har jeg det her med skolefraver, fordi jeg er si
$)g som jeg er, at det har radgiver snakket med skolen om og de har faet taget hand om det. Nar der er
blevet snakfket med skolen, har det veret ligesom de ikke ville lytte til mig, sa der bar radgiver hjulpet mig.

Amalie Louise: “Skolen har ikke villet tage hand om det, jeg har spurgt efter en briks i klassen, ford:
ndr jeg far s ondt og vi sidder pd nogle rigtig darlige stole, si kan jeg ikke ga nogen steder overbovedet, og
sd er det, at jeg er nodyt til at tage bjem, for sa gor det si ondt at jeg gar greedende derfra, og nu har jeg nu
faet en briks derinde efter at radgiver har snakket med skolen. ”

Amalie Louise: ”Der har ikke veret den samme forstaelse for hvad jeg fejler inden familieradslagningen,
sd jeg tror ikke sely vi kunne lave de her aftaler”

Der var blevet udarbejdet en plan for stotte og hjxlp til hende og fra familiens side havde
de overholdt den. Og samtidigt havde det professionelle system med initiativ fra
familieradgiveren faet lavet aftaler med bl.a. skolen.

Opfolgning pa ridslagningen:

Det er sidan at radgiver eller samordner kontakter familien og barnet/den unge inden en
opfelgning, da der kan vare kommet nye sporgsmal, der skal tages stilling til eller der er
brug for at invitere nye personer fra netvaerket. Der kan ligeledes vare brug for en ny
informator med specifik viden om barnet eller generel viden om problemstillingen. Ved
Amalie Louises opfelgning var der ikke nye deltagere eller nye sporgsmal.

Amalie Louise: "Det er den samme plan, men man far et nyt stykke papir, hvor det egentlig star pa og
sa kan man endre aftaler eller lave nye aftaler, for at vere sikker pd at aftalerne blev holdt og jeg var s
Zlad for de aftaler, opfolgningen gik egentlig rigtig godt og jeg ville helst ikke have flere. ”

Amalie Louise: 17 fik mad igen og s gik vi bare i gang det gik jo egentlig hurtigt, der var ikke noget
der skulle andres, det hele var jo godt, og vi fik gjort de ting vi skulle og folk de var fokuserede pa, at vi
skulle igennem de ting, der var ikke alt muligt andet vi skulle lave. ”

Amalie Louise gav i sit interview udtryk for at hun var traet af at skulle fortelle hendes
historie gentagne gange. Det var nemmere, forklarede hun, at det blev fortalt til alle pa en

gang.

Amalie Louise: "Jeg er rigtig god #il at sette en facade op der ligner at jeg altid er glad og har det godt, de
ser jo egentlig ikke de darlige dage, de er jo ikke i min hverdag hele tiden, nar de sa horer om det, sa giver
det jo lidt bedre forstaelse for, hvad det her egentlig handler om, og hvorfor jeg egentlig gor de ting og hvorfor
de her ting de sker. "Jeg tror bare det bliver trattende hele tiden at skulle gentage den samme historie gang
pd gang og skal igennem det samme folelsesregister bele tiden og den samme historie gang pa gang og igen og
1gen, sd er det nemmere at forklare det pa én gang til alle sammen. ”

Amalie Louise tager ud og fortaller andre unge som hendes familieradslagning om hvilken
forskel det har gjort for hende, siledes at andre unge kan fi en bedre forstielse for
familieradslagning. En af vores hovedkonklusioner er at bernene ofte bliver
dagsordensattende i forhold til deres familierdadslagning. Det er netop det som Amalie
Louise selv havde habet pd, og at omgivelserne bedre kunne forsti hende efter
familieradslagningen og den viden ogsd kunne bruges senere.
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Amalie Louise: "Jeg synes ikke det har varet darligt, jeg synes det har varet en fed oplevelse, det har givet
mg rigig meget, som jeg kan bruge senere hen med min familze. ”

"Det gor en hel masse for mig og jeg tor st op overfor mine klassekammerater og fortelle om det nu, ikke
bare gemme mig vak med det, sd jeg svarer, jeg ved ikke hvorfor, men det foles bare meget nemmere for mig
at skulle forklare dem det. ”

Amalie Louise forklarer i interviewet, at det var nemmere at vare hende nu og hun
behovede ikke at gemme sig vaek. Amalie Louise var ikke klar over at hendes radgiver kunne
gore si stor en forskel, sa erfaringen med kommunen, som hun var lidt skeptisk overfor,
blev meget bedre.

Amalie Louise: “Radgiver klarede det rigtig godt, hun tog mig som jeg skulle tages, hun grinede lidt og
Jollede, det var slet ikke i den kategori, det var i den helt anden ende, og sa grinte jeg lidt med pa det, si
Jfandt jeg ud af, at de ikke var slemme deroppe pa kommunen overhovedet, de er jo ogsa bare mennesker
Som vi er og pjatter og griner og de er ikke sa harde i det, som de godt kan virke ndadtil.

Hverdagen for Amalie Louise havde allerede xndret sig efter et par uger.

Amalie Louise:” Ef par uger efter, vi er kommet langt om det hele, det gor en bel masse for mig at jeg tor
sta op overfor mine klassekammerater og fortwlle om det nu, ikke bare gemme mig vk med det, sd jeg
svarer pa det nu, jeg ved ikke hvorfor, men det foles bare meget nemmere for mig at skulle forklare dem det
mine kammerater. ”

Et ar efter Amalie Louises familieradslagning har hun fiet en mentor og netvarket har
fortsat vaeret med til at stotte op om planen. Det har betydet at hun gennemforte sin 9.
klasse i folkeskolen og fiet en god start 1 gymnasiet. Den ogede trivsel 1 skolen fik mindsket
mavesmerterne. Amalie Louise kommer regelmassigt pa gymnasiet og hendes sociale liv er
begyndt at tage en mere positiv drejning. Amalie Louises sag i familieradgivningen blev
lukket efter 2. opfolgning.

Familieradslagningens betydning

Anskuet ud fra et ’indefra’ borneperspektiv fik hun hendes ensker og behov opfyldt. Hun
tik den forstaelse fra familien som hun havde dromt om og en plan som blev realiseret.
Hun fik sin mormor tilbage og hjzlp til samarbejdet med skolen. Hun var inddraget 1 hele
forlebet og der blev taget hensyn til hendes onsker. De kontekstuelle og rammesaxttende
faktorer havde stor betydning, ligesom at familien og den unge var meget disciplinerede og
faciliteret af en samordner og radgiver, der forstod hende. Det var et meget fint valg, at
hendes psykolog deltog som informator, saledes at hun kunne forklare og bevidne hendes
situation.

Anskuet ud fra et "udefra’ borneperspektiv sa havde de voksne professionelle og private
deltagere pa mange mader hver skabt deres egen forstaelse af hvad det handlede om og
hvad der var godt for hende uden egentlig at forsta hende som hun enskede. Hun oplevede
at de havde fiet en fzlles forstielse af, hvad det vil sige at vaere hende qua ridslagningen og
at de nu stottede hende. Sa pa en made er der kommet overenstemmelse mellem ’indefra’
og ’udefra’ perspektivet. Og meget hurtigt efter radslagning blev der handlet fra bade det
private netvark og det professionelle, sa hun begyndte at komme i trivsel og i skole.
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Hun myndiggores eller bliver allerede fra hun har sagt ja til radslagningen meget aktiv i sin
egen sag. Hun er aktiv i formuleringen af hendes sporgsmal, var tydelig pd hvad hun
onskede, lavede selv invitationen, valgte informatererne og havde fortalt dem, hvad de
gerne matte fortxlle og hvad de ikke matte fortzlle noget om. Hun var meget aktiv i
udformningen af planen og i dialogen med socialradgiveren, herunder at fi hjzlp til
dialogen med skolen. Vi kan maske forsta det ud fra ’agency’ og self-ekspektation teorien,
hvor hun gennem hele forlgbet far positiv respons pa det hun siger og gor, og dermed tror
mere og mere pa, at hun selv kan gore en forskel.

Noget af det der traeder helt tydeligt frem i denne sag er netop, at hun har varet si aktiv
igennem hele forlobet. Her har socialradgiveren og samordneren spillet en stor rolle for
hende, ligesom at hun har haft opbakning fra hendes mor. Hun har meget hurtigt forstaet
radslagningens muligheder fx at informanterne kunne vare med til at fortzlle hele familien
og netvarket, hvordan hun har det og dermed fa den accept og forstaelse som hun segte.
Det at psykologen og hendes gamle lerer fortalte om hende gjorde at hendes udfordringer
og kvaliteter blev synliggjort og dermed fik de en storre forstaelse. Alle tilstede har bade set
og hort det samme (bevidnet). Og sa havde farmor med alle hendes sporgsmal jo ogsa varet
med til fa ekstra viden fra informatorerne. Pia den made var alle deltagere blevet kledt pa
inden de startede med sporgsmalene og selve radslagningen. Det forhold, at hun faktisk fik
denne falles accept og forstaelse, som hun havde onsket, har pa en eller anden made sat
hende fri til at handle ogsa i andre situationer fx 1 skolen og overfor klassekammerater.

Det er endvidere interessant, at hun far sin elskede mormor tilbage. Historien er, at hun har
veret meget taet kayttet til sin mormor, men at deres relation havde varet konfliktfuld og
kompliceret siden pigens sygdom og skolefraver. Hun ville faktisk ikke invitere sin mormor
til radslagningen, men samordneren fik hende til det. Det handlede om, at mormor ikke
forstod hende og bare syntes hun skulle tage sig sammen. Og maske var den vigtigste aftale
1 planen, at hun en gang om ugen skulle besoge mormor efter skole og overnatte der. Den
aftale har de holdt, og hun fortaller bade hvor kompliceret det har veret, at hun har savnet
hende og hvor vigtigt det har varet at fa hende tilbage.

I denne sag er socialridgiverens og samordnerens fine mikrofaglige arbejde og samarbejde
ligeledes interessant. De havde humor og grinte sammen og fik hurtigt en fin relation til
hende, hvor hun blev tryg, inddraget, udfordret pa og stottet i hendes valg og vaeret der for
hende gennem hele forlobet, og radgiveren hjzlper hende umiddelbart efter med en aftale
med skolen. Hun giar fra at vaere bange for kommunen til at vare taknemmelig for
kommunens hjxlp.

Hugo 14 ar - case 3

Hugo er 14 ar og bor sammen med sin mor og storesoster. Der blev sendt
en underretning til Familieradgivningen fra skolen, der havde en
bekymring for Hugos trivsel og udvikling. Hugo havde skiftet skole og
havde bl.a. et ustabilt fremmeode. Hugo enskede at se sin far noget mere
og faderen var bosat i en anden del af landet. Hugo bekymrede sig for sin
mor og hvem der tog sig af hende. Desuden onskede Hugo mere tid med
sin stedfar.
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De sporgsmil som Hugo udarbejdede sammen med sin socialradgiver var
folgende:

» Hugo savner sin far og vil gerne se ham noget mere - gerne fast.
Hvordan kan det lade sig gore?

» Hugo vil gerne have noget mere tid alene med stedfar. Hvordan
kan det lade sig gore?

» Hugo har svart ved at std op om morgenen og han vil gerne blive
bedre til dette? Hvordan kan det lade sig gore?

» Hugo vil gerne styre sin vrede bedre. Hvordan kan det lade sig
gore?

» Hugo kan marke mor er stille og arbejder meget lige nu, han er ked
af det pa mors vegne og tenker pa hvem der hjalper mor. Hvem
hjzlper mor?

For familieradslagning

Om tiden op til Hugos familieradslagning fortzller han i interviewet, at han var nerves for
familieradslagningen ogsa i forhold til, hvad det hele handlede om.

Hugo: "Socialradgiveren fortalte om familieridslagning og hvad man lavede og hvad det gik ud pa, sjovt
pd en god mdde, med familie, i starten var jeg lidt nervos og det der skete var fint nok. ”

Mot: “Socialradgiver tog en snak med Hugo og Hugos soster, der gik nogle tanker inde i hovedet om jeg
skulle det, eller ikke skulle det, men det ville jeg gerne”

Spergsmilene udarbejdede Hugo sammen med socialradgiveren, som er en del af
familieradslagningen. Hugos socialradgiver arbejdede med sporgsmalene ud fra emojis, en
glad emojis, en som er ked af det eller en sur. Hugo har gennem samtalen med
socialrddgiven fundet frem til de sporgsmal som han enskede, der skulle tages stilling til.
Dialogen med borne og de unge varierer alt efter hvilken radgiver, der er tale om.

Hugo: "Det var noget mig og socialradgiveren vi havde snakket om og talte med samordner om dem, og
Jeg snakkede med samordner om sporgsmalene, hvad vi skulle gore og hvad det gik ud pa, de kom hjem til

os hjemme ved os. ”’

Mor: “Socialradgiveren havde lavet en masse sporgsmal og sa skulle Hugo swtte en sur smiley og en glad
smiley eller ked af det Smiley, og vi fik fortalt at der var 80 glade smiley og Hugo har behov for hans far
og mandene i familien, Hugo har haft et savn. ”

Barnet og den unge taler med deres socialridgiver og/eller med deres samordner om hvilke
deltagere som skal inviteres til deres familieradslagning. Det var ogsa det Hugo gjorde, og
han valgte dem, som han var mest knyttet til. Derefter sendte Hugo og hans mor en sms til
familien og netverket om hvad familieradslagning var, hvilket de beskriver 1 interviewet.

Hugo: "Dem som jeg var mest knyttet til og bedst kunne tale med, det blev mormor, stedfar, far, onkel,
tre hjemmefra og moster. Jeg var ikke i tvivl ”
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Mot: "7 sendte en sms ud, hvad det var, og jeg sms’ede med samordner undervejs og var sideorienteret, jeg
holdte mig til samordneren og var ikke nervos, men gledede mig til at se hvordan det fungerede.

Under familieradslagningen

Da dagen for Hugos familieradslagning kom var han ikke lengere sa nerves og i interviewet
fortalte Hugo, at det hele gik stille og roligt, og han syntes det var en fin plan, der blev lavet.

Hugo: "Det var stille og roligt, jeg var ikke nervos, bordet var dakket op da vi kom og jeg kom med min
mor, soster og stedfar, de snakkede om hvad der skete og hvordan dagen foregik, det var normal, stille og
roligt.

9

Mot: "Han ville gerne have mere kontakt med sin far, man tog det sporgsmail som ombandlede en.

Hugo:” Jeg var spandt pa, hvad min far ville sige, jeg havde det fint med det, vi sad og skrev lidt pa dugen
— lidt til hinanden, og jeg aftalte med min far, at vi taler sammen én gang om wugen, socialradgiveren og
samordneren gik ud med planen og kom ind igen, jeg syntes det var en fin plan.

Efter familieradslagningen

Hugo fortaller i sit interview at det er gdet godt efter familierddslagningen og at han nu har
faet kontakt til sin far.

Hugo: "Min far har skrevet en SMS, jeg havde det fint efter familieradslagningen, og det er giet godt.

Mor: "Aftalerne er overboldt og til maj er der opfolgning, hvis det fungerer fint og vi modes, beboves de fra
Kobenbhavn ikke at komme igen, planen gik ud pa fritiden, de meand som han havde i sit liv og st op om
morgenen. ”’

Opfelgning pa familieradslagning

Der blev aftalt opfelgning, men familien og Hugo vurderede, at der blot skulle atholdes et
opfolgende mode med socialradgiveren, som efterfolgende lukkede sagen.

Familieradslagningens betydning

Hugo fik lavet aftale med sin far og stedfar, som var det Hugo onskede. Der var tale om en
form for forebyggende radslagning pa baggrund af en underretning, hvor Hugo fik den
opmarksom fra de voksne, som han havde brug for. Han sad ved siden af sin far ved selve
familieradslagningen og den markering eller positionering var helt bevidst og maske
medvirkende til at deres relation og samvar blev genoptaget. Sagen blev lukket fra
Familieradgivningen og Hugo har skiftet skole igen.

Anskuet ud fra et indefra’ barneperspektiv, sa fik Hugo det, han havde onsket sig. Kontakt
til sin biologiske far og opmarksomhed fra sin bonusfar med en eller anden form for ham
vigtig balance, og han fik pa den made nogle mzand, han kunne have en relation til og spejle
sig. Han blev endvidere lettet for sin bekymring i forhold til hans mor. Det er der nu andre
1 familien, der ogsa er opmarksom pa, og de har taget over.
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Anskuet ud fra et "udefra’ berneperspektiv, sa har der ikke i denne sag vaeret s stor forskel
pa de to perspektiver, da mor og socialradgiver har lavet sporgsmalene med inddragelse af
ham, og det er muligt, at de via samtaler og emojis har vaeret med til at gore ham tydelig pa
sine behov og ensker, og formuleret dem i fllesskab.

Ser vi pa myndiggorelsen og Hugos aktive handlen 1 egen sag, sa er der tale om mindre
initiativer godt hjulpet af mor, socialradgiver og ikke mindst samordneren, der var i tet
kontakt med ham op til radslagningen. De har hjulpet ham til at give udtryk for sine behov
og onsker i sporgsmalene, at han har fiet inviteret de vigtige, fiet sms’et til dem, kommet
til at sidde ved far under radslagningen, osv. Han har pa den made faet erfaring med at
kunne fa sine ensker opfyldt og at de voksne omkring ham tager ansvar.

Der er maske tale om en relativ ukompliceret sag, hvor drengen i en leengere periode har
det darligt, forsommer skolen, er ensom og familien er presset. Han er nok ikke helt selv
klar over, hvad det handler om. Det far han hjxlp til qua radslagningen. Og han far det sd
godt, at sagen afsluttes uden en opfelgende radslagning, men et almindeligt familiemode
med socialradgiveren.

Hvad er interessant i denne case udover at drengen qua familieradslagningen og
berneperspektivet fik det bedre og sagen kunne afsluttes. Den ene er det fine mikrofaglige
arbejde og samarbejde mellem socialridgiver og samordner, der gor ham tryg og hvor de
pa hver deres made hjzlper ham pa vej. Det andet kan vaxre vardien af, at alle de
betydningsfulde for ham kommer, at bade far og bonusfar er der sammen med ham og der
laves nogle aftaler som alle horer eller bevidner. Det tredje er, at der ikke skulle mere til i
denne sag, hvor man naturligvis ma stille sporgsmalet; kunne de ikke have klaret det selv
eller med et par psykologsamtaler til drengen. Det ved vi ikke, men sandsynligheden for at
hele hans familie og netverk med bade far og bonusfar ville vare samlet omkring hans
behov og ensker, og havde lavet en aftale, er nok ikke stor.

Ludvig 12 ar — case 4

Ludvig en dreng pa 12 ér, der er presset mellem sin mor og far. Der
er konflikt mellem foraldrene i forhold til samvzaret. Ludvig bor ved
sin mor og sine andre soskende. Ludvig har ikke set sin far 1 seks
maneder og han ensker mere samvzar med faderen.

Ludvig har ofte vanskeligt ved at koncentrere sig 1 skolen og Ludvig
har haft flere skoleskift.
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Ludvig havde mange onsker om samvzr med sin far og onskede at vaere
mere sammen med hans bror. Han kunne onske sig at hans far kom og
sa ham spille fodbold nogle gange. Ludvigs spergsmal blev:

» Nir Ludvig er ked af det, vil han gerne have en fra
familien/netverket som kan vaere opsogende og som Ludvig
kan tale med, hvordan kan det lade sig gore?

» Ludvig vil gerne tilbringe mere tid med sin storebror, hvordan
kan det lade sig gore?

» Ludvig har ikke set sin far siden april og vil gerne inden for et
par maneder have samvar med sin far igen, hvordan kan det
lade sig gore?

» Ludvig gir til fodbold og vil gerne have en fra
familien/netvaerket deltager nar Ludvig spiller kamp, hvordan
kan det lade sig gore?

For familieradslagningen

Ludvig har en helt tydelig erindring om sin radslagning som en god oplevelse, at det var
hans radslagning og spergsmal, og han fortaller:

Ludvig: "Forst meget godt - det gik rimeligt godt, og vi fik gennemgdet tingene ret fint, det gik rimeligt
hurtigt, pa grund af vi arbejdede godt sammen og fandt nogle gode losninger, og sa snakkede vi egentlig bare
om, de ting der skulle nds og de sporgsmal som jeg havde stillet, om hvad der kunne blive bedre, lidt mere
af og lidt mindre af.”

Ludvig var inden hans familierddslagning meget klar pa hvilke ensker han havde for sit liv
og hvordan han kunne forbedre sin hverdag. Ludvig var ked af det — han havde flere onsker
omkring samvzer bade med far og storebror. Ludvig beskrev sig selv inden interviewet, som
en dreng der var isoleret pa sit eget varelse og ikke havde mange venner.

Ludvig: “Jeg er sadan lidt wow! hvad er det, da det var forste gang jeg skulle herud, jeg var megabange og
det var 6 maneder siden jeg har set min far, jeg tenkte, uf gider jeg dette her alligevel, det var sadan lidt
svart, jeg var slet ikke kommet ud af bilen, bvis min skolelerer ikke havde veret der, ellers var det bare,
Jeg var rigtig spendt og spandt og gledede mig.

Forstaelse og motivation hanger sammen, nar barnet og den unge skal presenteres for
metoden. Ludvig syntes det blev gjort pa en god made. Han var selv med til at formulere
sporgsmalene, og ringede selv rundt til familie og netvzark.

Ludvig: "Det var en radgiver, altsa hun presenterede det pa en ok mide, og pa en made jeg kunne forsti
det, og pd en midde jeg havde lyst til at komme dernd pa, det var en god made,

hun snakkede om nogle sporgsmal og bhvordan det var at komme bernd, mor var derhjemme, og sad pd
veerelset, hvis det ikke gik sa godt, hvis jeg blev ked af det.”

Ludvig lavede selv sine egne sporgsmal, han havde en dagsorden og var bevidst om hvilke
sporgsmal som skulle stilles. Invitationen lavede Ludvig sammen med hans mor, siledes
var Ludvig en stor del af forberedelserne.

38



Ludvig: ”Jeg lavede jo selv sporgsmalene, jeg sad hjemme pa mit varelse og sa sagde min mor der er snart
Sfamilierddslagning, sa fandt jeg pa fire sporgsmal, det var at jeg var begyndt at savne min far lidt, og begynde
at se ham igen, og den beslutning vi fandt ud af med det sporgsmal var, at jeg skulle se ham en gang hver
uge 0g vi tog ud et bestemt sted, og sd har vi afholdt en radslagning mere, hvor vi fandt nd af at jeg skulle
derud hver anden weekend, fra fredag til lordag, et af de andre sporgsmal var at jeg gerne ville vare mere
sammen med min storebror, og hvordan det skulle lade sig gore? Og vi snakkede lidt om det, og blev enige
om at det var en gang hver maned - en sondag, og sa det 3. sporgsmal hvor det var at vi kom ud til fodbold
og nogen kunne se de kampe jeg spillede, sa var et af sporgsmalene, at jeg ville gerne snart have nogen nd og
se mine kampe, 0g hvordan kunne det lade sig gore?

Bornene og de unge er selv med til at bestemme, hvem der skal deltage pa deres
familieradslagning. Ludvig var meget sikker pa, hvem der skulle deltage, men andre gange
kan det vere vanskeligt for bornene at valge, hvem der skal med. Ludvig har ikke set
faderen i lang tid og ensker at han skal med, da han er en af de vigtige personer, som ogsa
sporgsmalene handler om. Processen op til familierddslagningen har for Ludvig varet tryg,
men han var meget nervos for at se hans far igen.

Ludvig: "Det var fuldstendig mig selv, hvem jeg ville vare tryg ved at have med, jeg ringede sely rundt og
horte om de ville med, det var dejligt de alle ville med, og stotte op om det.”

Under familierddslagning

Ludvig forteller om sine folelser op til hans familieradslagning. Der er ofte mange folelser

pa spil.

Liudpig:"Jeg var lidt nervos og lidt spandt, og min mor og jeg var begyndt at tale om, holde fokus som jeg
overhovedet kunne, sa da jeg kom dernd var det svart at komme ud af bilen, som jeg sagde for, pa grund af
at min far holdt i bilen ved siden af, jeg gik lidt i panik og gemte mig omme bag swden ah, nej! bliver han
nu sur pd mig igen, jeg gemte g omme bag sedet og sa gik vi sd ind, ban star lige ved doren, og sa giver
Jeg ham en kampe krammer.”

Som informater havde Ludvig valgt sin skolelerer og det fortaller han ikke videre om
bortset fra at han var der og fortalte om Ludvig i skolen.

Ludvig: "Min skolelerer var der”

Bornene og de unge er generelt meget optaget af stemningen under deres
familieradslagning, det fortxller de alle om i vores interviews. Ludvig var nerves for,
hvordan det var at mode sin far igen efter seks maneder og hvordan det ville gi mellem
forzldrene. Ludvig beskriver ogsa 1 sit interview at det var rart at blive hort i forhold til, at
han enskede at se sin far, men ikke onskede at vaere ved sin far i flere dage. Og sa var
samordneren serligt aktiv, da radslagningen var ved at ndre fokus.

Ludvig:” Den forste var stemningen meget god, men midske en lillesmule uro, men sa fik jeg fat i
samordneren, og han gik ind og stoppede den uro, han sagde, nu starter vi pa en ny og tager fokus pa de
sporgsmal og skal ikke tage fortiden med.”

Ludvig: "Jeg var sely med til at sige fra, pa grund af der var nogle gange, hvor far spurgte om jeg ville blive

der nogle dage, men det var jeg ikke klar til endnu, det var lidt dejligt, at det var mig som blev hort pa, i
stedet for at folk deres egne meninger om, hvad de tror der er sket, og si at vide hvad der faktisk er sket. ”
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Ludvig var tilfreds med planen, den var som han havde onsket.

Ludvig: “Jeg fik meget godt ud af det, jeg syntes det var en god plan, det var noget som jeg godt ville vare
med til at lave.

Ludvigs plan:

-Ludvig har mulighed for at ringe til alle i familien. Mormor ringer til Ludvig en gang om
ugen om fredagen kl. 19.00. Ludvig ringer efter behov i lobet af ugen.

-Broderen ringer til Ludvig den sidste weekend i maneden og laver mindst en aftale om
aktiviteter. Ludvig far 100 kr. med til hver gang de modes.

-Ludvig skal medes med far pa aftalte datoer, og morfar henter og deltager i samvaret. Hvis
Ludvig fortryder samvearet, giver morfar besked til far. Der laves ikke en ny aftale. Hvis
Ludvig bliver syg, laves en ny aftale.

-Der laves aftaler om hvem og hvornar der kommer nogle og ser pa kampe.

Efter familierddslagningen

I interviewet forteller Ludvig, at han folte sig lettet og kunne starte pa ny, og beskriver ogsa
at familien havde faet mere forstaelse for ham.

Ludvig: ”Jeg var lidt lettet og sadan noget bagefter, og sa har vi endelig faet det lost og helt normalt, og
kan starte pd en ny, maske faet et bedre humor og mastke lidt mindre temperament, og har ikke sa svert
ved at tale med folk lengere, som jeg har haft engang, pa grund af jeg var bange for at folk blev sure pa
mig, hvis jeg havde sagt noget som de mente jeg skulle sige, som der ikke var noget galt med, og sa jeg har
haft det lidt svart at skulle tale med folk, lidt dem jeg er sammen med, nogle nye venner og komme ud og
opleve den anden verden, som jeg faktisk ikke har oplevet endnn, den virkelige “mig” verden.

Liudvig: "Jeg foler de forstar mig lidt mere og de ved hvor hardt jeg har det.

Opfelgning pa radslagningerne

Ludvig har haft en opfelgning efter hans familieradslagning.

Ludvig: "Kun en opfolgning, min mosters mand ville gerne med, nej havde ikke kontakt med
socialradgiveren, jeg havde mere kontakt med samordneren, jeg har snakket med ham nogle gange, hvis jeg
bliver ked af det, eller far en darlig mavefornemmelse, er der et eller andet der skal andres her, sa ringer jeg
til x (samordner). Og sa snakker vi om det. ”

Ludvig: "Der var ikke nye aftaler, der blev lavet nogle nye losninger og nye aftaler efterbdanden som der
var gdet noget tid, og hvordan jeg var blevet mere tryg ved at vare sammen med min far og sadan, og skulle
lige merke og vare klar til at vare sammen med min far, og hjemme ved far, det kunne jeg godt, jeg kunne
marke, at jeg var klar til at gore det her igen.”

Ombkring opfelgningen gav Ludvig udtryk for i sit interview, at der var en lidt darligere
stemning og deltagerne begyndte at vaere uenige.
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Ludvig: "Lille smule darlig og nogle begyndte at skalde hinanden nd og sadan noget... Lidt darlig
stemning, og der kunne samordneren ikke fa dem til at stoppe, jeg havde ikke verdens bedste
mavefornemmelse og da jeg kom hjem, var jeg lidt ked af det, jeg havde jo gledet mig til at komme ind til
det her igen, der var lidt uro, far blev lidt frustreret over, at jeg kun gad og vere der en dag, og heldigvis
kom samordneren ind og hjalp og sagde, “vil du have ham hjemme ved dig eller vil du ikke have ham
hjemme ved dig”?

Der blev ikke atholdt en anden opfelgning, da der ikke var brug for det.

Ludvig: "Rimeligt meget fokus pa mig, rimelig dejlig at folk gad og hitte til hvad jeg sagde, jeg tanker
mdske lidt, hvis man bar veret ndsat og noget jeg har veret igennem, mdske noget der er meget slemmere,
eller kontakte bornetelefonen, det har hjulpet mig, hvis ikke det har varet for den ber, havde jeg ikke varet
den jeg eri dag. ”

Ludvig: “Nogle gange tror de voksne, at de ved hvad der er bedst, men det ved de ikke”,

Sagen blev lukket kort efter familieradslagningens opfelgning. Socialradgiverens vurdering
var, at de udfordringer der var tilbage, var i forhold til skolen.

Familieradslagningens betydning

Anskuet ud fra et ’indefra’ borneperspektiv, si har Ludvig selv formuleret sporgsmalene,
der er udtryk for hans ensker og har faet dem realiseret. De er endda blevet praeciseret
under processen fx at han kun onsker at vare sammen med far en dag og ikke ensker at
sove ved ham og at morfar har en rolle i samvaret.

Anskuet ud fra et ’udefra’ berneperspektiv, si er Ludvig er ikke lengere genert og
indelukket. Han har faet flere venner, nogen der kommer og ser ham til fodbold, aftaler
med sin far, mere tryghed ved samvar med sin far og er blevet en glad dreng, der er kommet
1 trivsel og har mere kontakt til sine bedsteforxldre pa bade fars og mors side. Han er
kommet ud i virkeligheden igen, som han selv udtrykker det. Han er kommet i bedre
humer, har mindre temperament og er blevet bedre til at tale med folk.

Der er mange eksempler p4, at han myndiggores og bliver aktiv 1 eget liv. Det starter med
sporgsmalene og invitationerne, hvor han bl.a. selv ringer rundt til alle dem han inviterer.
Under radslagningen tager han fat pa samordneren og far ham ind for at fa processen pa
sporet og han far sagt til sin far, at han gerne vil have kontakt, men kun se ham en dag ad
gangen og han far morfar til at have en sarlig rolle i forhold til at vare tryg ved samvaeret
med far. Han har faet en positiv respons pa sin meget aktive del i sin radslagning og at han
selv kan gore en forskel, som han giver udtryk for at han ogsid bruger udover i hans
familierelationer. Det er et godt eksempel pd hvordan hans ’efficacy expectations’ og
‘outcome exspectations’ udvikler sig 1 forbindelse med radslagningsprocessen ved at fa
troen pa selv at kunne gore en forskel og fa sine onsker opfyldt.

Her er tale om sag, hvor radslagningen har haft meget stor betydning for den unge mand.
Han er meget taknemmelig og eksplicit i forhold til at de voksne ikke ved, hvad der er bedst
for barnet, men at nir de som ham far mulighed for at fortalle det, sa kan de tage ejerskab
og handle sammen med ham. Vi ved ikke, hvad der er sket i forholdet mellem ham og hans
far eller hvorfor kommunikationen i familien er gaet 1 stykker eller at han har lukket sig inde
1sig selv, men vi kan se at han tager initiativer gennem hele forlebet for at fa det han ensker.
Og han bruger det aktivt, at familien er samlet og far forstielse og kendskab til hans situa-
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tion. Han tager kontakt til samordneren undervejs i forlobet, herunder gar samordneren
ind 1 det private rum, nar han synes det lober af sporet. Samordnerens rolle i denne sag er
meget interessant, da det er som om drengen har faet en sarlig relation til samordneren og
bruger den aktivt. Samordneren er som udgangspunkt en neutral facilitator af
familieradslagning, som barnet kan henvende sig til inden radslagningen, hvis de er usikre
eller har brug for viden. Og deltagerne kan under radslagningens private del tage en timeout
eller fa samordneren ind, hvis der er konflikter eller brug for information. Men i denne sag
har samordneren, ifolge drengens udtalelse, hjulpet drengen i forhold til at fa sit enske
omkring samvar med far pa plads. Vi kender ikke de helt konkrete detaljer, men det synes
at vaere en udvidelse af samordnerrollen og giver anledning til mikrofaglige droftelser af
den. I denne sag er der dog ingen tvivl om, at drengen har haft stor gavn af sin samordner.

Alma 112 ar — case 5

Forazldrene henvendte sig til Familieradgivningen da de efterlyste
radgivning omkring deres familiedynamik og Alma manglede hjxlp
til hendes videre forlob. Forzldrene var blevet henvist af Almas
skolepsykolog.

Alma er en pige pa 112 ar og Almas forzldre er skilt.

Alma savner sin far og ved ikke hvordan hun skal fa lavet aftaler med
ham. Alma bor aktuelt med hendes mor og hendes stedfar og Alma
vil ogsa gerne laere stedfar bedre at kende.

Alma har et onske om at samarbejdet mellem far og stedfar bliver
bedre.
Alma har tillige et onske om at komme til at se sin far noget mere.
Almas sporgsmal til hendes radslagning lod som folgende:
» Alma savner ofte sin far — hvad kan Alma gore, nir hun
savner far i form af aftaler?
» Hvordan kan det blive bedre for Alma hjemme ved mor
sammen med stedfar?
» Alma vil gerne lere stedfar bedre at kende — hvordan kan det
lade sig gorer
» Alma vil gerne at hende og far og stedfar skal tale noget mere
sammen. Hvordan kan det lade sig gore?

For familieradslagning

For Almas familieradslagning skete det, som er proceduren for en familieradslagning, at
hun sammen med hendes socialradgiver og samordner fir en grundig information om
hendes forestiende familieradslagning. Alma har forinden udarbejdet sporgsmal sammen
med hendes radgiver og radgiveren har vist Minna-tegnefilmen for Alma, saledes at Alma
kan fa en god forstaelse for hvad familieradslagning indeholder samt hvad der kommer til
at ske for Alma. Inden Almas familierddslagning giver hun udtryk for, at hun er nerves og
fortaller at hun har talt med sin mor om det.
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Samordneren har for familieradslagningen en betydningsfuld rolle, da Alma sammen med
samordneren taler om, hvem der skal deltage og om det er de rigtige som kommer med.
Det var det. De talte ogsa om hvilken menu, der skulle serveres ved Almas
familieradslagning, hvilket tema der eventuelt skulle veere omkring borddakningen og om
der skulle laves bordkort. Nogle born og unge laver ogsa en bordplan, da de pa forhand
har nogle tanker om hvem der skal sidde sammen for at det bliver mindst konfliktfyldt.

Alma: 7 Der var en socialradgiver som besogte mig og fortalte om familieradslagning, hun viste en video,
en tegnefilm”.

Mot: "Alma var ked af at vi var blevet skilt og far og stedfar skulle snakke mere sammen”

Alma: Jeg talte med mor om det, jeg var bare nervos for bhvad der skulle ske, da jeg havde set videoen
Jorstod jeg godt hvad det var, det handlede lidt om mor og far. ”

Mor: "Huvordan du far det bedre hjenme ved mor og stedfar, bedre hjemme ved far, hvordan far og stedfar
kunne komme il at tale lidt mere sammen, at fa koblet de to verdener, far og stedfar kunne fa en snak og
det var det som kunne gore samarbejdet lidt bedre. ”

Efter Alma havde besluttet, hvem der skulle deltage i hendes familieradslagning ringede
samordneren rundt til alle i familien og fortalte dem om, at Alma skulle have en
familieradslagning og at hun enskede de skulle deltage. Herefter tog samordneren pa besog
hos det udvidede netvark og viste dem de sporgsmal, som Alma har varet med til at lave
og som der skulle tages stilling til ved radslagningen. Alma gav i interviewet udtryk for, at
hun var glad for samordnerens arbejde. Det er vigtigt, at der en god relation mellem
samordner og Alma, og Alma gav ogsa udtryk for at hun var meget tryg ved sin samordner,
hvilket ogsd havde stor betydning for den videre proces. Ved alle familieradslagninger skal
der i det udvidede netvark findes en stotteperson til barnet. Det var Alma selv som valgte
den person, som hun enskede skulle vare hendes stotte under selve radslagningen, og til
Almas familieradslagning blev det hendes mor. Det anbefales normalt ikke, da de har hver
deres perspektiver og brug for omsorg.

Alma: "Forst var det min papstoresoster, to brodre og keareste, far og farfar, og mor og stedfar, 10 personer,
0g socialrddgiveren og mig snakkede lidt om hvem der skulle med, det var de rigtige der kom med og
samordneren ringede rundt og samordneren var god til det og han talte med min hund - han var sod -til min
Sfamilieradslagning fik vi sandwich, Nachos og kakao”

Almas mor gav udtryk for at det var samordneren, der ringede rundt til familien og det
ovrige netverk og besogte dem. Samordneren fortalte netvaerket om familieradslagningen
og gjorde i det hele taget opmarksom pa, at det nu var Alma som skulle have fokus, da det
er hendes radslagning med fokus pa berneperspektivet. Dette fokus og perspektiv pa barnet
fremfor de voksne informerer samordneren om i netvaerket. Det gav mening for dem, og
Alma fik den opmarksomhed, som hun havde brug for.

Alma: "Jeg gleedede mig til min familieradslagning.
Mot: "Nu havde han snakket med farfar og drengene, det havde veret hyggeligt. Os der er involveret i det

og det er ikke os der skal formidle det - sa Alma var hende som det drejede sig om. Det kan jeg huske du
sagde, du var nevos for, hvordan det skulle ga og du fulgtes med mor og stedfar ”.
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Inden bernene og de unges familieradslagning er det vigtigt, at der tages udgangspunkt i
barnets eller den unges egne erfaringer, perspektiver og onsker. Derfor er det
grundleggende vigtigt at lytte til bornene og de unge og give dem mulighed for et fortxlle
netop deres historie ud fra deres perspektiv. Det er radgiverens og samordnerens opgave.
Det afspejler sig 1 sporgsmalene og at de rigtige for barnet inviteres til radslagningen. Det
synes at vaere tilfaeldet i denne case.

Under familieradslagning

Under Almas familierdadslagning deltog der en radgiver som informater med et oplaeg
omkring hendes ressourcer, udfordringer samt hendes aktuelle situation. Alma gav i
interviewet udtryk for, at der var en god stemning under hendes familieradslagning.
Stemningen har stor betydning for bernene og de unge. De er generelt optaget af
stemningen og bekymrede for om der kan opsta konflikter undervejs i modet. Alma har
ogsa givet udtryk for at hun havde varet nerves for familieradslagningen.

Alma fortalte, at der ved hendes familieradslagning blev lavet nogle gode aftaler. De aftaler
som blev lavet med hendes familie og netvarket var hun tilfreds med. Alma fortzller, at
den plan som blev lavet ud fra hendes sporgsmal, blev en god plan for hende. Alma
oplevede sig i fokus, sidan som der var blevet talt med hende om inden selve
familieradslagningen. Alle born og unge deltager i deres familieradslagning med mindre det
er hojkonflikt familieradslagning, hvor der specifikt bliver vurderet, hvornir i forlebet de
skal deltage. Bornene og de unge kan ga ud og ind af radslagningen alt efter behov, men
under Almas radslagning gav hun udtryk for, at hun deltog under hele radslagningen. Langt
de fleste valger at deltage i hele radslagningen. Alma forteller, at hun var helt tryg ved
situationen og der var de deltagere med, som hun syntes var de rigtige for hende.

Alma: 7 Stemningen var god, vi startede nogle jokes, nogle gange havde vi pauser, ja- jeg var der hele tiden
og der blev lavet en god plan — altsa sadan og der blev lavet gode aftaler — hver onsdag og torsdag skulle
min far ringe til mig”

Efter selve familieradslagningen er det ofte sidan at barnet eller den unge bliver lidt og taler
med sine gaster, og som oftest er de rigtig glade bagefter da hele familien og netvarket er
modt op. Her 1 denne case for Almas skyld. Det gor som regel et stort indtryk pa bernene
og de unge, at alle de betydningsfulde voksne meder op og vil hjzlpe dem. Efter Almas
familieradslagning gik alle udenfor i haven og talte lidt med hinanden. Det havde betydning
for Alma, da hun oplevede at far og stedfar stod og talte sammen. Det var lige det, som
Alma havde onsket de skulle.

Alma: "Efter radslagningen stod vi lige og sludrede ndenfor, det var rart at alle var sammen.
Mor: "Det gjorde indtryk pa dig at far og stedfar talte sammen”.
Efter familieradslagning

Efter Almas familieradslagning gik familien og netvaerket i gang med at realisere planen.
Der skulle folges op pa planen og maske var der nogle andre fagprofessionelle, der skulle
have kopi af planen sdledes at den blev en del af det fremtidige tvaerfaglige samarbejde. Der
blev givet samtykke til at dele planen med skolen, siledes at de aftaler og mal som blev
skrevet 1 planen ogsa kunne blive en del af deres arbejdspunker sammen med familien og
Alma.
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Alma gav udtryk for at familieradslagningen havde gjort en forskel for hende, og det var
bedre at vere Alma efter hendes familierddslagning.

Alma:” Det var bedre at vare nig og bedre at vare Alma efter familieridslagningen ™.

Det er en fast procedure at initiativtageren, her er det socialradgiveren, ringer til familien,
barnet eller den unge nogle dage efter familierddslagningen. Ogsa her ringede Almas
socialradgiver til hende for at hore hvordan det gik efter hendes familieradslagning. Det er
ofte rart for familien, barnet eller den unge lige at fa en opfelgning pa oplevelsen og om
der er noget at vaere opmarksom pa. Det er tillige en fast procedure for, at der bliver
udnzvnt en kontaktperson for barnet eller den unge fra netvaerket, som skal folge op pa
planen. Hvis den ikke bliver overholdt tages kontakt til initiativtageren. Dette sker inden
opfoelgningen som en form for status for at kunne vurdere, om der er nye aktuelle sporgsmal
og eventuelt brug for ‘nye’ personer, som skal med til opfelgningen.

Mor: Socialridgiveren ringede efter familieradslagningen, hun havde hort det var gaet godt og hun fulgte op
pd det”.

Opfolgning pa familieradslagningen

Til Almas opfelgning deltog der ikke nye personer fra familien eller netvaerket og der blev
heller ikke tilfojet nye sporgsmail til opfelgningen. Alma gav udtryk for, at nu da hun havde
provet en familieradslagning og vidste hvad det gik ud pa og dermed en storre forstielse
for det, var hendes nervesitet meget mindre til opfelgningen Alma mente endog, at det var
lidt kedeligt til opfelgningen. Det savn til sin far, som Alma havde givet udtryk for inden
hendes familieradslagning havde @ndret sig. Faktisk savnede Alma ikke sin far mere, da der
nu var lavet aftaler. Almas far var efter familieradslagningen ogsa mere bevidst om, at Alma
havde savnet ham.

Alma: "T7t har jeg ikke tid til at tale med far, og nar jeg har brug for det, gor jeg det, jeg var ikke serlig
nervos til opfolgningen — fordi jeg havde provet det for og det var halvkedeligt til opfolgning og jeg savner
ikke sarlig meget far mere, jeg savnede min far for. ”

Et af Almas onsker og sporgsmal var, at hun enskede at hendes far og stedfar talte mere
sammen og dette blev opfyldt. Alma og moderen beskrev den glaede som Alma havde efter
hendes familieradslagning, hvor far og stedfar nu talte ssmmen og det havde gjort en utrolig
forskel for Alma, at atholde hendes familierddslagning.

Mot "Far og stedfar taler mere sammen og det er ikke sd farligt mere og det har gjort en utrolig forskel.
Det blev en succes, vi var ikke forudindtaget og det var kanon, professionelt og de vidste hvad de skulle gore

; »
0g sige.

Familieradslagningens betydning

Alma far hendes onsker tilgodeset ud fra berneperspektivet og der har i radslagningen varet
fokus pa Alma og hendes behov omkring foraldrenes skilsmisse. Inden Almas
familieradslagning havde hun en forstielse for hvad familieradslagning var og inviterede
dem hun synes var de vigtigste deltagere. Sagt med andre ord blev det hendes radslagning
og en form for demokratisk medbestemmelse, hvor hun var i fokus fra start til slut.
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Til Almas familieradslagning var der informatorer med, og hun syntes, der var en god
stemning selv om hun havde varet nerves for ridslagningen. Alma tilkendegav, at det bade
var gode aftaler og en god plan for hende. Alma var i fokus og hun deltog under hele
familieradslagningen. De var der, dem som hun havde tenkt skulle deltage, og hendes
sporgsmal blev lavet om til en plan, som hun syntes var god.

Almas far og stedfar tog hendes ensker alvorligt og begyndte at tale ssmmen. Dette havde
en stor betydning for Alma. Allerede lige efter familieradslagningen si Alma, at de stod og
talte sammen udenfor huset, og stemningen var god. For Alma var det meget vigtigt og en
del af hendes dromme, at der blev indgédet nogle faste aftaler bide med hendes far og at de
to familier kunne tale sammen.

For Alma havde det ogsa en positiv virkning, at alle de rigtige var samlet til hendes
familieradslagning og at hun folte, de var der for hende og stemningen var god. Den
nervositet som Alma havde bade for og efter hendes familieradslagning var ogsa vasentlig
for hende, da Alma beskriver at hun ikke var nerves for opfelgningen. Alma har faet sat
ord pa sine onsker om far og stedfars manglende kommunikation og faet sat fokus pa,
hvordan det er at vere Alma i forhold til skilsmissen mellem mor og far. Hun fortzller, det
er blevet nemmere at veere Alma. Denne case er endnu et godt eksempel pa hvordan hendes
’efficacy expectations’ og ’outcome exspectations’ udvikler sig i forbindelse med
radslagningsprocessen i og med at hendes onsker realiseres og hun far troen pa selv at
kunne gore en forskel og fa sine onsker opfyldt.

Der er tale om en sakaldt forebyggende familierddslagning i en skilsmissesag, hvor vi ud fra
dokumenterne og interviewene kan lese at barnet foler sig klemt og savner sin far.
Spergsmilene kan synes lidt "lette’, og maske ligger der andet og mere bag dem, men det er
hendes sporgsmal og de inviterede tager dem alvorligt. Pigens behov kommer i fokus. Hun
bliver forstdet, lettet og far det meget bedre umiddelbart efter radslagningen og kan
koncentrere sig om sit skole- og fritidsliv. Det er pd mange mader en ukompliceret sag eller
en problemstilling og et forlgb, der ender med at blive ukompliceret. Det er der givetvis
mange grunde til, men det er helt tydeligt, at de voksne har fokus pa hende og lader deres
konflikter vaere i baggrunden. Hun oplever at blive anerkendt, opnar forstielse, stotte og
kommer qua bevidningen og ikke mindst aftalerne ud af det konfliktfyldte rum.
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Liam 10 ar - case 6

Hvor skal Liam bo? Mor er flyttet til anden jysk by og Liam bor ved sin
far 1 en lille lejlighed. Liam er ikke helt tryg ved sin stedfar. Liam har
svaert ved at tale om folelser og kan ikke huske de oplevelser han havde,
da forzldrene flyttede fra hinanden. Liam kunne ikke huske sa meget
fra sin egen FRS, derfor hjalp hans far ham under interviewet. Liam har
nogle bedsteforaldre som han savner og han er startet pa ny skole.

Spergsmilene til Liams familieradslagning:

» Liam vil gerne gi tl spejder — han kan godt lide
overlevelsesture” og at vere ude 1 naturen. Hvordan kan det lade
sig gore?

» Liam kunne godt tenke sig at vere lidt oftere hos sin far — er
der mulighed for det og hvordan kan det lade sig gore?

» Liam vil gerne en gang om maneden have en fast aftale, hvor
han spiser sammen med sin mor og far. Hvordan kan det lade
sig gore?

» Hvordan kan Liam vere sikker pa at beskeder og oplysninger
videregives mellem mor og far?

2

For familieradslagning

Iinterviewet bliver Liam spurgt til sin radslagning, og han svarer kort, hvorefter far svarer:
Liam "Det ved jeg ikke, det var ok”

Far: ”Det har virket indtil videre.”

Liam kunne ikke huske hans sporgsmal, men syntes de var ok.

Far kunne til gengzld godt huske sporgsmalene og problemerne.

Far: Vi var nenige om at han skulle flytte, vi (mor og far) boede ved siden af hinanden, og hun ville flytte
til langt vek, sa var der nogle ting med stedfar, som vi gik videre med og det var sammen med
socialradgiveren, at sporgsmadlene blev lavet pa skolen.”

Liam var med til at beslutte, hvem der skulle inviteres, men da det var 12 ir for interviewet
var det vanskeligt for ham, at huske det hele. Samordneren ringede rundt til familien og
besogte dem efterfolgende. Familien var ikke var pa talefod og mor og far havde ingen

kontakt med hinanden.

Far: ”Samordner ringede rundt og inviterede alle.”
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Liam fortalte, at der kom fem fra familien og netvarket til hans familieradslagning, faderen
nzvnte ogsi 1 interviewet, at Liam var meget nerves og folelsesmassigt usikker under hele
familieradslagningen.

Far: Liam ville bare gerne have det overstiet og havde mange folelser i det.

Under familieradslagningen

Som nzvnt tidligere har det stor betydning for bernene og de unge, at der er informatorer
og at de er trygge ved dem. Under Liams familierddslagning var det hans matematiklerer
fra den tidligere skole, der deltog. Det havde stor betydning for Liam.

Liam: "Der var ikke nogen fra min skole. Min gamle matematiklerer fra den gamle skole kom, der var
en god stemning, jeg var der under bele familieradslagningen eller gik en tur med min papfar med hundene.”

Planen udtalte Liam sig om 1 hans interview og han fik lavet aftaler med hans netvark og
Liam fortzller, at det var gode aftaler.

Liam: ”’]a - gode aftaler. ”

Planen indeholdt felgende:

-Vi visker tavlen ren og al kontakt om Liam foregir mellem mor og far.

-Mor og Liam ringer sammen inden samvar og Liam tager kontakt til morfar, nir han gerne
vil hjem.

-Hver anden mandag ringer Bedste til Liam og det starter pa mandag.

-Liam gar til spejder nu, og i forhold til e-sport vil far undersoge om Liam kan ga til det.

Efter familierddslagningen

Der sker mange ting i Liams liv lige omkring og efter radslagningen. Forst og fremmest at
han flytter hjem til sin far i Esbjerg. Hans mor og far begynder at tale sammen igen. Han
starter til spejder og har nogle venner, som han spiller med. Liam var glad for sin nye skole,
men havde lidt svaert ved at acceptere, at nogle troede han pjakkede fra skole, nar har ikke
havde det godt. Skolen og far lavede en aftale om, at han blev hjemme fra skole de dage,
hvor han ikke havde det godt psykisk. Liam er glad for at bo ved sin far, bl.a. fordi han er
glad for sin nye skole. Han er ikke s meddelsom i interviewet og svarer kort pd, hvad der
er sket efter radslagningen:

Liam: "Det ved jeg ikke. Ja, at mor og far taler sammen og ved familieradslagningen boede jeg ved mor”
Opfolgning pa familieradslagning

Til selve opfelgningen boede Liam si ved sin far, hvilket han var glad for, men der var
problemer med samvaret med mor og stedfar i den forstand, at han ikke havde lyst til at

besoge mor og stedfar.

Far: "Det gik hurtigt — i lobet af /2 drs tid, Liam ventede ikke, han tog afstand fra det hele. vi havde
brug for en magler, og Liam havde brug for at jeg sagde nogle ting pa hans vegne.”
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Familieradslagningens betydning

Anskuer vi sagen ud fra et 'indefra’ borneperspektiv sa har Liam langt hen af vejen féet sine
onsker opfyldt. Hans forzldre begyndte at tale sammen igen. Han kom hjem til Esbjerg og
bo ved sin far. Han skiftede skole og fik nye venner og kontakt til sine bedsteforzldre igen.

Anskuer vi sagen fra et 'udefra’ borneperspektiv, sa er der tale om en dreng, der er blevet
flyttet vak fra sin far, skole og venner, da mor flytter sammen med sin nye kareste langt
vk, Han mistrives og savner ’at komme hjem’. Hans foraldre begynder at tale sammen
igen og han flytter tilbage. Han begynder at trives igen, men der er noget med samvzeret
med mor og stedfar, der ikke er helt pd plads.

Data i denne case er sparsomme og fragmenterede, sd det er vanskeligt at identificere, hvor
Liam er aktiv handlende 1 egen sag. Ud fra spergsmilene kan vi se, at han har fortalt
socialradgiveren noget om sine onsker, men vi kan ikke lase, at det storste onske er at flytte
hjem. Hans mest aktive og betydningsfulde handlinger er maske hans abenlyse mistrivsel i
den nye familie, skole og sted, og at han fortaller det til far og sin socialridgiver.

Det er en noget mere kompliceret sag end vi her har valgt at fremstille og igen kan den som
alle andre sager tolkes pa mange mader. Men vi har en sag, hvor barnet gennem laengere tid
ikke har haft det godt, og hvor det gar helt galt, da mor tager ham med til en anden by og
en ny stedfar. Vi ved ikke helt, hvad der er sket 1 det nye hjem og skole, men noget tyder
pa, at det gar helt galt og drengen reagerer voldsomt. Forzldrene siger sandsynligvis ja til
en radslagning, fordi drengen har det sa darligt det nye sted. Radslagningen betyder, at der
kommer fokus pa drengen, at der kommer en forstielse for barnets situation og det far
foreldrene til at tale sammen, og der bliver lavet en plan. Og i forbindelse med
radslagningsprocessen og realiseringen af planen finder de en rakke forskellige losninger,
hvor nogle af dem er svar pa de stillede sporgsmal og andre er afledt af dem eller det endnu
storre onske om at flytte hjem. Det er nzsten som om, at drengen pa en eller anden
indirekte made fastholder presset pa forzldrene indtil beslutningen om at flytte hjem er
taget. Og sa kommer han langsomt i trivsel. Sagen bliver lukket efter den anden opfoelgning.

Maja 82 ar - case 7

Maja er 82 ar og bor ved mor og far. Gar stabilt i skole og gar i
SFO. Forzldrene mangler retningslinjer for hvordan de skal
tackle konflikter med Maja, sarligt nar hun far sine
vredesudbrud. Forzldrene har ogsa konflikter indbyrdes. Maja
har svaert ved at navigere i sociale fallesskaber, og vanskeligt ved
at afleese andre born
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Tema for familieradslagningen. Hvordan kan Maja undgi at
have sa mange konflikter med sin mor og far.

» Maja onsker ikke at ende ud i konfliktsituationer med
forzldrene, hvordan kan det lade sig gore?

» Maja onsker at blive modt af mere ensartethed af
forzldrene i forhold til opdragelse, hvordan kan det lade
sig gore?

»  Maja vil miske profitere af kortere dage i SFO, hvordan
kan det lade sig gore?

» Maja kunne bruge mere tid alene med mor og far,
hvordan kan det lade sig gore?

For familieradslagningen

Maja var, som mange af de andre born og unge, nerves lige for familieradslagningen, men
samtidig var hun ogsd meget bevidst om at netop hun matte bestemme og fik lov til at vare
1 fokus. Det eneste Maja ikke kunne bestemme var, at det skulle holdes i huset for
familieradslagning og derfor et neutralt sted. Maja var ogsa lidt nerves for hendes sporgsmal
og hvordan det ville blive modtaget.

Majas sporgsmal er udarbejdet af socialradgiveren sammen med Maja og hendes mor.
Efterfolgende er sporgsmalene blevet reformuleret til en aktiv ’jeg’ form, siledes at de
fremstir mere vedkommende og som bernenes sporgsmal. De har sa sagt ja til
sporgsmalene.

Maja "Hun hjalp os bedre, det var hyggeligt, man fik mad og sadan, og der var mange som kom med gode
tilbud til os, de har kunnet hjwlpe mig meget.”

Maja fortzller at sporgsmalene var de rigtige. De rigtige blev indbudt og de inviterede kom
nasten alle sammen og det var lige dem som Maja enskede.

Maja: ”Ja, de rigtige sporgsmal. Der var en der bjalp mig med at skrive en invitation, samordneren var
ude og fortalle om familieradslagning, de kom alle sammen undtaget nogle som havde et lille barn, jeg var
rigtig nervos, vildt fedt, jeg matte bestemme, det hele, der var ikke en eneste ting, som jeg ikke mitte
bestemme. Det eneste jeg ikke miitte bestemme, skulle vare at det skulle holdes et andet sted, jeg var lidt
nervos for hvilke sporgsmal som blev stillet

Under familieradslagningen

Maja havde vaeret med at lave bordkort sammen med samordneren. Samordneren gav Maja
ros og hun fortaller, at hun har veret meget glad for hendes samordner. Det har haft stor
betydning for Maja.

Maja: ” Jeg korte med min mor og far, de stod alle foran huset og der var dekket bord og vi havde lavet
bordkort, de var alle var kommet, jeg sad ved siden af min mor og far, sad pa begges skod, jeg var meget
trat. ”
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Mor: "De lwste lidt op, samordner sagde goddag og hvorfor vi sad der, Der skulle laves nogle tiltag
derljemme, og vi skulle skrive en belonningstavle, sa skulle vi have noget hjelp om hvordan vi skulle tackle
Maja og hendes sma serbeder.

Maja fik sin livret til hendes familieradslagning og hun synes, at det var hyggeligt derinde —
der var en god stemning. Maja gik lidt frem og tilbage og ud og ind fra sin
familieradslagning, men sad det meste af tiden pa skodet af bade mor og far. Det var en
tryg base for hende, nar hun kom og gik.

Maja: "7 fik noget at spise, det var min livret, s legede vi og jeg sagde det var hyggeligt nok derinde, jeg
rendlte lidt frem og tilbage, jeg syntes familien var gode nok, de kunne godt hjelpe.”’

Efter familierddslagningen

Maja havde en god oplevelse, man kan nasten sammenligne det med en familiefest, hvor
hun er i centrum. Samordneren er den person, der tager sig af bornene, nar de lige skal ud
for at lege eller andet og det synes moderen er fint og hun var meget glad for samordneren.

Maja: "Jeg var meget glad bagefter, der var mange der stillede nogle gode sporgsmal, jeg synes det hjelper,
nej jeg forteller ikke andre om familieradslagningen, sa vil jeg sige at det var sdidan at der kommer nogen,
sa kom der en man ikke bavde snakket med, sa fik man noget at spise og s snakkede man om de ting
der var sket derljemme, det er en god ting.

Mor: "En god samordner, den mdde bun fortwller pd, den mdde hun er pa og tog sig tid til, hun skal have

»

105.

Maja beskriver, hvor godt hun synes det har varet for hende og stter ord pa de ting som
har varet en positiv oplevelse, og det har varet godt at alle har hort hvordan det er at vare
Maja og at tale med andre om det, som kan vare svert.

Maja: “Samordneren var rigtig sod, det er blevet bedre efter vi har snakfket om det, det har endret sig, hvis
man kan sige det sadan, det er blevet bedre at vere Maja, efter vi har haft nogle at snakfke med.”

Opfelgning pé radslagningen

Maja var desvearre syg under hendes opfelgning, og hun gav udtryk for at det havde varet
en lang koretur dertil. Maja var glad for at alle kom til hendes opfelgning undtaget morfar.

Maja: "Det var fint, og alle kom igen, morfar kom ikke.”

Mor: ” Faderen og jeg gar fra hinanden, vi fik bjelp 3 dage efter, men de var der alle for Maja og det var
det vigtigste, nogle ting blev evalueret pa, vi far hjeelp fra nogle paedagoger og dem syntes Maja bjelper hende
godlt, det var mdske ikke det rigtige tilbud 11l os, men Maja har tankt det har veret godt.

Her fortaller mor, at de ikke syntes, at tilbuddet om familieradslagning har varet det rigtige
- men det syntes Maja - og det er det vigtigste siger mor. Der er og har varet fokus pa Maja
og selv om forzldrene ikke syntes de kunne bruge radslagningen, sa har Maja en anden
vurdering. Maja synes der har varet en god stemning og der er lavet nogle gode aftaler.
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Efter opfelgningen blev Maja spurgt om det havde gjort en forskel for hende at atholde
familieradslagning og om tingene har @ndret sig til det bedre.

Maja: ”Det har det!

Familieradslagningens betydning

Anskuet ud fra et ’indefra’ berneperspektiv si har Maja varet med til at formulere
sporgsmalene, hun oplever at de er blevet realiseret og det er bedre at vaere Maja nu. Hun
er blevet mere glad og hele familien og netvarket forstir hende og hendes udfordringer
bedre. Hun navner, at de voksne har stillet mange sporgsmal til hende, men vi ved ikke
hvilke og betydningen af svarene. Flere af de formelle sporgsmal til hendes radslagning
synes at udtrykke et 'udefra’ borneperspektiv fx sporgsmalene: Maja onsker at blive modt af
mere ensartethed af foreldrene i forbold til opdragelse, hvordan kan det lade sig gore? .. .vil mdske profitere
af kortere dage i SFO, men det kan pa mange mader forklares med, at der er tale om en pige
pa 82 ar.

Anskuet ud fra et ’udefra’ berneperspektiv, sa svarer det i denne sag meget til ’indefra’
perspektivet, og det at hele familien har varet samlet omkring Maja lige inden far og mor
gar fra hinanden, har maske haft en positiv betydning for Majas oplevelse af skilsmissen og
af den samvearsplan, der blev lavet med far. Sa det virker som om, forzldrene har haft fokus
pa deres barn og borneperspektivet frem for deres egne konflikter.

Det er vanskeligt at identificere Maja’s initiativer i radslagningsprocessen med de
begraensede data vi har. Hun har langt hen ad vejen udfyldt de roller der er tildelt hende og
deltaget i formulering af sporgsmalene, veret med til at bestemme hvem der skulle med,
lavet invitationer, bestemt maden, har hort informationerne om, hvordan det er at vere
hende, veret med til at lave planen og maske varet med til at skabe den gode stemning. Og
hun navner flere gange, at hun har bestemt, hvem der skulle med, maden, bordkort, osv.
Og si fortaller hun, at de voksne har stillet mange sporgsmal til hende, men som tidligere
nevnt, sa ved vi ikke hvilke eller kender hendes svar og betydningen af dem. Det virker
som hun har oplevet sig inddraget, varet i fokus, og det har haft en betydning for hende.
Sa hun har faet positive erfaringer med og respons pa sine onsker.

Det er en case, der kompliceres af, at far og mor gir fra hinanden tre dage efter
radslagningen. Det ved de godt og har muligvis vidst lenge inden de siger ja til
radslagningen eller ogsa har en af dem maske habet pa at radslagningen kunne fa dem til at
blive sammen. Sa der er flere dagsordner pd spil og der foregar meget andet end de
sporgsmal, der skal tages stilling til. Det kan maske veare en af grundene til, at de (mor) ikke
har oplevet sig hjulpet med familieradslagningen. Maja har derimod oplevet sig set og hort
og ikke mindst taget alvorlig. Hun siger faktisk i interviewet, at det er blevet bedre at vare
Maja. Vores vurdering er, at radslagningen har varet med til at flytte fokus fra de voksne til
deres fxlles barn Maja og det har gjort skilsmissen bedre for Maja, maske har den endda
gjort det nemmere for hende. Under alle omstendigheder har familiens fzlles forstaelse af
hendes udfordringer og eventuelt nye handlemuligheder betydet at Maja bliver modt pa ny
og bedre made fra familien og netverket.
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Malte 6 ar - case 8

Malte er 6 ar og bor sammen med sin mor og bror, faderen er ukendt.
Malte bliver fodt 6 uger for tidligt og har et fysisk og mentalt handicap.
Malte gar sparsomt i skole. Maltes mor har brug for at fa sit overskud
tilbage og har vanskeligt ved at bede familien om hjzlp. Familien har
ikke forstdelse for Maltes handicap.

Spergsmilene til Maltes familieradslagning var:

-Hvordan kan Malte fa en bedre hverdag med sit handicap
-Hvorledes kan Malte komme i bedre trivsel

-Hvordan kan man hjzlpe mor til storre overskud og familien fi
forstaelse for Maltes handicap.

Malte er kun 6 ér, sa det er begrenset hvad han har fortalt 1 interviewet, der er foregiet
sammen med mor, men det suppleres med udsagn fra interview med samordneren og
socialradgiveren.

Da Malte skal fortzlle om sin radslagning kan han ikke fortzlle meget, men han ved hvad
det er.

Malte:” Pdi mandag igen og mormor og morfar var med.”

For familieradslagning

Maltes mor var meget spendt for familieradslagningen. Moderen var indstillet pa, at der
skulle vaere fokus pa Malte.

Mot: "Inden var jeg meget spandt — vil de nu hjelpe mig, og hvordan vil de tage imod det, hvordan vil
Malte tage imod det pa grund af hans handicap, du skal tage det roligt og det skal nok ga, jeg skulle tage
det stille og roligt og fokus pa min dreng, fokus pa barnet. ”

Socialridgiveren har megen fokus pa at fa informaterer ind til Maltes radslagning for at fa
den gode plan.

Socialradgiver: “Familierddslagning mangler vigtigheden i at have gode informatorer, at fa holdt et godt
opleg, som kan fortalle hvordan barnet har det. 1 ed Maltes familieridslagning fortalte en om ADHD,
ogsd for at fi de ku lave gode planer.

Samordneren har et fokus pa tryghed for barnet og hun betoner vigtigheden af en god
kontakt til barnet.

Samordner: "Det er barnets dag og barnets set up, og det er vigtig at man far en god kontakt til barnet
og vigtigt med tryghed, det er vigtigt de er trygge ved os som samordner. ”
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Mot "Jeg talte med socialradgiveren i forbindelse med at Malte skulle starte op i skole, vi skulle have det
rette tilbud, det var forste gang jeg horte om det, jeg skulle lige tenke over det og fik en _folder, der gik ikke
leenge sd sagde jeg ja, det foregik hjemme med socialridgiver og samordner, og inden da havde socialrddgiveren
0g jeg snakket om sporgsmalene, sd jeg havde tenkt lidt, pa bjemmebesoget fik vi skrevet ned. 5 sporgsmal.”

Mor: "Det var svert - svert at bede om hjelp - jeg har altid bedt mine foreldre om hjwlp. Bed nu om
bjelp, sa det ikke bliver sa svert for mig, hvem kan give Malte nogle oplevelser? 1dne mig bilen og hvem
har lyst til at have Malte en dag for at jeg kan fa mere energi?”

Samordneren har fiet en opgave i forhold til en dreng, som har meget vanskeligt ved at
skabe og fastholde kontakten og har derfor varet en del sammen med Malte inden hans
familieradslagning

Samordner: "Malte har ikke veret sd god til kontakt, s jeg har hele tiden veret inde omkring Malte,
han skal have lov at vere tryg ved dem han velger, Malte har faet lov #il at tegne en tegning, som var pa
invitationen.”

Malte fik tegnet en bil til hans invitation og han siger i vores interview:

)

Malte: "Nu skal jeg lige prove det, det har jeg sagt til mine venner. ’

Socialrddgiveren nzvner at radslagninger kan vare vanskelige, nar der bade skal vaere fokus
pa barnet og mor. Men hun har taget Malte og hans dremme og behov som udgangspunkt
ogsa 1 forhold til spergsmalene omkring mor.

Under familierddslagningen

Det var en udfordring for Malte at aftholde familieradslagning. Det var vanskeligt for Malte
at sidde stille samtidigt med alt det nye og det at vare spandt. Moderen beskriver det
saledes:

Mot "De stod klar til os, modtaget godt og klar, det var fedt, de vidste lige hvordan de skulle tage imod
Malte, og han gik ikke i baglds, han fik sa meget ud af det, hver gang jeg siger nu skal vi til radslagning,
sa bliver Malte glad, han gleeder sig og den forste gang var bare godt. ”

Der var informaterer med som kendte Malte og mor beskriver her, hvordan det gik for
Malte under hans radslagning. Her har informatererne informeret om ADHD og hvordan
det er at vaere Malte.

Mot "Det gjorde mig ikke noget at hore opleeg, det vi siger nu — er ikke noget du ikke har hort for, ellers
info, dejligt med de fagpersoner, som kender ham, familieradslagningen var hyggelig og der var dekket op,
mine unger elsker at kommer derud, de ved hvor legetjet er, planen var fin og det var seriost.”

I formuleringen af planen blev Malte inddraget:
Mor: "Hyvad fkan du taenke dig?? Mor syntes det var Maltes sporgsmal. Hvem kan veare sammen med mig
nar mor. .. ¢ Bdde mor ind i det men mest Malte.

Socialridgiveren fortaller at planen var god og at familien selv havde arbejdet med
sporgsmalene uden at de havde bedt om hjalp fra hverken socialradgiver eller samordner.
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Samordner: "7 blev ikke kaldt ind, jeg fik forelagt plan, en suveran god plan. Lillebror til far og Malte
kommer sd til onkel, mormor ville passe bam sa mor kunne ga til gymnastik, Malte skulle pa ture alene
og sammen med mor, og Malte strilede som en lille sol, det var mere end jeg havde forventet.

Malte syntes hans familieradslagning havde varet hyggelig, det gav han udtryk for i sit
interview.

9

Malte: "Lidt hyggeligt, altsa var ude med bilerne.

Efter familierddslagningen

For Malte var det nemmere at vare ham efter hans familieradslagning og det blev hverdag
igen. Familien og vennerne havde nu en storre forstdelse for hvilke udfordringer mor og
Malte havde i deres hverdag. Moderen havde stadig vanskeligt ved at bede om hjxlp, men
efter familieradslagningen var alle nu oplyst om deres aktuelle situation og der var lavet en
plan.

Mor: "Aftalerne var folk mere opmearksomme pa og at tilbyde Malte hjelp, min veninde kunne tage ham
med, inden familieradslagningen vidste veninden ikke om hun kunne tage Malte med, men ved
Sfamilieradslagningen blev hun klar over dette, jeg havde abnet mig op at det var ok, det abnede ojne for os
alle. Malte er bedre il at treffe nye mennesker, ban er ikke god til nye folk, der kommer to kompetente
mennesker samordner og radgiver ind, det virker pa Malte, de ser ikke over hovedet pa ham og han fandt
ud af de var der for ham, der er storre opmearksombed pa Malte. ”

Nir Malte svarer pa: Hvordan det var efter hans familieradslagning, sa er han faktisk mest
optaget af at skulle skifte skole.

Malte: "Nu skifter jeg skole ”

Socialradgiverens afsluttende kommentarer til denne familierddslagning er, at hun vurderer
empowermentdelen i familieradslagning som havende stor betydning. Hun har iagttaget at
Maltes familie og netverk har fiet medansvar og de handler selv og laver aftaler
fremadrettet.

Socialradgiver: "Mor far et selvtillidsboost, hun var presset og har faet det bedre og er startet pi
uddannelse, jeg kan se det pa hjemmet, trivsel pa mor og overskud og haven bliver ordnet.

Opfelgning pé familieradslagningen

Malte fortaller om hans opfelgning, og ikke mindst vigtigheden af maden.

Malte: ”Jeg kan godt huske det, vi fik lasagne, lasagnen var stwrk, vi skal have medister 11/ neste gang.”
Moderen fortaller, at der var forskel pa stemningen bade under selve familieradslagningen
og 1. opfelgning. Der havde under familieradslagningen varet en noget spendt stemning,
men til opfelgningen var det en mere afslappet stemning, for nu vidste deltagerne, hvad det

gik ud pa. Det kan vaere meget forskelligt hvordan bern og voksne oplever stemningen.
Bornene kan synes det har vaeret en god stemning og de voksne mener den har vaeret spandt

55



- og omvendt. Bornene og de unge er ofte meget optaget af stemningen, hvor de voksne er
mere optaget af processen og planen. De unge er dog ogsa optaget af planen, da de ofte
selv har en dagsorden.

Mot “Ingen nye personer, venindes mand kom ind som ny til familierad, sporgsmalene havde ikke andret
sig, det var de samme som var med, aftalerne blev lobet igennem og redigerede i det og lavet nye aftaler, de
nye aflaler skrev vi ned, det som fortsatte som for, skrev vi ned igen, ved familieradslagningen var der lidt
spandyt stemmning, 1.0pfolgning var mere afslappet og ogsa ved 2. opfolgning, som om roen havde senket sig.”

Familien havde arbejdet videre pa planen og selv udviklet pa den. Det blev besluttet, at der
skulle vaere en 3. opfolgning og aftalerne blev holdt. Dette er fra interviewet med
socialradgiveren.

Socialradgiver: ” Familien arbejdede videre sely pa planen, og sagen bliver lukket, Malte skal starte i
skole, sd vi besluttede 2. opfolgning, hvor planen blev repeteret.

Samordneren har ligeledes varet opmarksom pa, at de var mere bekymrede til
familieradslagningen end til opfelgningen. Hun fortzller, at familien ligefrem blev skarpe 1
deres roller omkring Malte og her navner hun igen berneperspektivet i forhold til
sporgsmalene og Maltes plan.

Samordner: "Dejligt at se dem igen, de kommer glade og frejdige, hvor de var mere bekymrede til
Sfamilierddslagningen, de skriver under pa planen, 2. opfolgning samme set up, de gleder sig nar de skal
modes, sidste gang havde jeg dakket op udenfor, og havde tenkt over tavshedspligt - aften og 25 grader,
Maltes familie blev skarpe pa at fa en rolle i forhold il Malte. Mor er under uddannelse, og har rykket
$ig, det virker nar de sidder til familieradslagning, Borneperspektivet. .. sporgsmalene er med til at fa fokus
pd borneperspektivet. ”

Familieradslagningens betydning

Anskues radslagningen ud fra et ’indefra’ borneperspektiv, si har Malte ikke i samme
udstrakning som nogle af de zldre og mere kognitivt velfungerende born og unge kunnet
give udtryk for sine egene behov og ensker. Det kan man ogsa lase ud af sporgsmailene,
der 1 hojere grad er udtryk for et “udefra’ perspektiv. Dermed ikke sagt, at de ikke samtidigt
rammer hans behov og ensker. Og der er ingen tvivl om, at der har varet fokus pa ham og
hans behov eller at familien og netverket qua spergsmalene, informanterne og dialogen
med mor har fiet ojnene op for hans behov, familiens hverdag, og de har i den grad
bidraget, siledes at bide mor og sen er kommet i trivsel. Mor er endda kommet i
uddannelse og socialradgiveren har iagttaget, at der nu er ryddet op.

Myndiggorelsen af Malte er svar at fa oje pa. Det er muligt at han nu bliver medt pa en helt
anden made fra familien og netvaerket, der igen har betydet at han er blevet mere aktivt
dagsordenssattende i sit liv, men det kan vi ikke konkludere ud fra vore data bortset fra at
de bliver ved med opfylde planen og mor fortxller at han er blevet bedre til at mede nye
mennesker, si han far en positiv respons fra mennesker omkring ham og dermed nye
verdifulde erfaringer.

Det er pa mange mader en sag, hvor underskud pa mange niveauer er blevet vendt til
overskud. Malte og hans mor blev efter familieradslagningen medt med forstielse for deres
situation og for hans handicap. Det udvidede netvark er gaet ind og har hjulpet bade mor
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og barn og det er de fortsat med ved opfelgningerne. Familieradslagningen har mobiliseret
netvaerket og de har holdt fast, sa der gradvist er skabt udvikling og trivsel for dem begge.

Der er flere interessante dimensioner i denne sag. Den ene er, at der er tale om et barn med
handicap, hvor mor er i underskud. Det er ikke ualmindeligt, men hvad er det, der gor at
familien og netvaerket mobiliseres og lykkes med det udover at de tilfaeldigvis far tilbuddet
og siger ja til en familieradslagning. Den ene er forstaelsen for barnet og mors hablose
situation og den anden er viden om drengens handicap og handteringen af dette.
Informatererne, der kender Malte har informeret om ADHD og hvordan det er at veare
Malte pa en made som familien kunne bruge. Og sa er det nok, at deres plan og indsats
lykkes og at der ikke er nogen forstyrrende voksenkonflikter i denne sag.
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Kort samlet beskrivelse af casene

Der er - som i alt socialt og padagogisk arbejde - tale om 8 meget forskellige og unikke
cases med hensyn til aktorer, deres relationer, viden, faglighed, engagement, historik,
problemstillingernes tyngde, deres mode med familieradslagning, osv. Men der er ogsa
fxlles trak, noget der har betydning i alle cases, nar vi sztter fokus pa bernene og de unges
oplevelser af familieradslagning og dermed berneperspektivet set ‘indefra’ og *udefra’.

Bornene og de unges alder varierer fra 6 - 17 ar. De har alle kontakt med socialforvaltningen
og deres problemer og losning har - uanset deres tyngde vurderet i forhold til barnets og
eller forzldrenes situation - alle det til falles, at barnet ikke trives eller udvikles, at dette
forhold ikke er noget nyt eller akut, at der skal gores noget ved det, og at forxldrene og
barnet ikke kan lose det selv. Men familierne har faktisk provet pa at lese problemet selv
og sammen med en eller anden form for professionel hjalp fra fx daginstitutionen, skolen,
PPR eller fra familieradgivningen. Sa uanset hvor alvorlig sagen er beskrevet af os eller
vurderet af laeseren, sa er familiens og radgiverens vurdering, at barnet har brug for hjxlp.
Og den hjzlp er andet og mere end ’normal/almensystemet’ kan klare. Detfor er det
familieradgivningen, der i disse cases er initiativtager til familieradslagningen. I de fleste af
casene er kontakten til familieradgivningen foregaet via barnets mor, da barnet ikke bor
sammen med sin biologiske far.

I den tidligere przsentation af de 8 cases har der varet lagt vaegt pa inddragelsen,
borneperspektivet, myndiggorelsen og det sxtligt interessante ved hver case. Nedenstiaende
er en opsamling af alle casene, der samtidigt forseger at svare pa forskningsspergsmalene:
Huvordan har bornene/ de unge oplevet deres familieridslagning, herunder deres eget perspektiv tilgodeset?
Opsamlingen folger familierddslagningsprocessen

For familieradslagning

Der er i alle casene en eller anden form for erkendelse af at der er brug for hjxlp, men da
de far tilbudt familieradslagning, si er det ikke lige det de har forestillet sig. De ved ikke,
hvad det er. De fleste er lidt tilbageholdende og nervese ved at invitere deres familie og
netvark sa tet pa. Det gelder ogsa bornene og de unge.

De har hver deres grunde til at sige ja, og det handler meget om socialridgiverens mikro-
faglige mode med dem. Dette forste mode er afgorende og kan skabe forstaelse, tryghed
og mening for mor og barn eller det modsatte. Det er kontakten, kommunikationen,
humoren, timingen, koblingen til problemet, osv. Barnet eller den unge skal gerne med i
dialogen fra starten for at opleve sig reelt inddraget og det far ofte radslagningen til at give
mening og allerede her er det vigtigt at berneperspektivet set *udefra’ kobles til ’indefra’
perspektivet.

Spergsmilene og formuleringen af dem har meget stor betydning for alle radslagninger.
De skulle gerne afspejle barnets onsker og behov, si dette fokus kan fastholdes gennem
hele radslagningen. I alle casene er der tydelige tegn pa inddragelse af bornene og et tydeligt
bornefokus og barneperspektiv, nar man analyserer sporgsmalene. I nogle cases er “indefra’
perspektivet helt eksplicit og de interviewede born og unge kan fortalle, hvordan deres
onsker og behov blev skrevet ind. Alder og kognitive evner spiller her sammen med
socialradgiverens mikrofaglighed og relationen til mor. De har alle varet tilfredse med deres
sporgsmal. I slutningen af dette kapitel er der en selvstzendig analyse af sporgsmalene og
planerne i de 8 cases.
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Nar samordneren kommer ind i billedet, har familien som regel sagt ja og spergsmalene
er formuleret. Der er en kort overlevering fra radgiveren til samordneren pa et falles mode
med forzldrene (mor) og barnet. Samordneren bliver hos familien, nar radgiveren gar, og
de afdekker familien og netvarket for at finde ud af, hvem der skal inviteres. Det er ifolge
bernene de rigtige, der er blevet inviteret til deres radslagning.

Invitationen laves af barnet eller den unge sammen med samordneren og den sendes ud,
men ofte ringer eller sms’er den unge eller mor rundt til de inviterede fra familie og netvark
inden samordneren kommer pa besog. Samordneren besoger alle de inviterede. De
indbudte ved heller ikke rigtigt, hvad de er inviteret til og har mange sporgsmal.
Samordneren informerer om familieradslagning og gennemgar de sporgsmal, der skal tages
stilling til i barnets radslagning. Budskabet er, at det handler om stotte til barnet og ikke de
voksne og deres konflikter. Barnet er spendt pa, om de alle siger ja til at komme. Og det
gor de med fa undtagelser.

I forlebet op til og i evrigt under hele processen, sd sker der noget i familien og
netverket. De begynder at tale sammen om den her radslagning, som de skal til. De far
fokus pa barnet. I nogle radslagninger taler de alle sammen og ringer til barnet og
foraldrene, og 1 andre er det mere opdelt 1 fars og mors familie, der taler sammen. I nogle
familier har alle kendskab til problemet, men ikke nedvendigvis talt sammen om det og i
andre kommer det som en stor overraskelse fx for den far, der havde faet en ny familie eller
de bedsteforxldre, der har haft begrenset kontakt. Der er ofte voksenkonflikter og
voksenproblemstillinger pa spil og i vores cases er der mange skilsmisser. Det handterer
familierne selv, og hvad der sker med kommunikationen i familierne, ved vi ikke si meget
om, men ifolge bornene sa har de hyppigere kontakt med familien, og den handler om dem
og deres radslagning. De har ogsda mere fokuseret kontakt med mor og med den talsmand,
som de har valgt fra familien.

Der sker ofte noget med barnet eller den unge i denne proces op til radslagningen og
generelt 1 hele radslagningsprocessen. De fleste er nervese og haber, at alle kommer. De
har lavet sporgsmalene og invitationen. De har allerede talt med mange fra deres familie
om radslagningen og de er spzndte, ligesom den dreng, der var spandt pa om far kom og
nasten ikke kunne komme ud af bilen, da han sd ham. Da han fik et kram af far slappede
han af. Der er mange folelser og stemninger pa spil. De har deres dromme og ensker, og
nogle af dem handler bevidst for at opna dem ved fx at valge en bestemt talsmand og andre
er afventende og bare overvaldede over at vare i centrum.

Lige inden selve radslagningen stiger intensiteten og nogle af bernene kan vare lige ved at
melde afbud. For nogen er der rigtic meget pa spil og for andre har der allerede i processen
op til varet forventningsafstemmende familiedialoger. Det synes som om, at det er feltet
mellem barnets oplevelse af problemstillingen, familiens interne dialog med barnet og
samordnerens facilitering, der har betydning for hvor nerves og klar barnet er til sin
radslagning fx har nogle ringet til samordneren op til radslagningen og dermed féet ro pa.

Under familieradslagningen

Alle deltagerne fra det private og professionelle netvaerk bliver budt velkommen af
samordneren, der er en form for vart, der er kommet for og har dakket fint op eventuelt
sammen med barnet. Samordneren har modt alle, og nar alle deltagere har hilst pa hinanden
og taget plads ved bordet, ofte med bordkort lavet af barnet eller den unge, sa bliver de
rolige. De har alle svaret at stemningen var god, men intens.
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Samordneren indleder og satter rammen. De er blevet informeret om den, men har brug
for at fa den konkretiseret. Nogle bruger humor for at lette stemningen, andre er personlige
og nogle mere formelle, men de gennemgar proceduren, leser sporgsmilene hojt og
fortzller at modet handler om at svare pa dem og dermed barnets onsker og behov og ikke
om de voksne. Og at de skal lave en plan for deres hjzlp til barnet, da de er de vigtige 1
barnets liv.

Samordneren introducerer efterfolgende informatererne. Socialradgiveren (initiativtageren)
er som regel den forste informater og efterfolgende kan der vere bade vare specifikke og
generelle informatorer. Det, de fortzller, er beskrivende og konstruktivt i forhold til barnet.
Og barnet og forzldrene ved, hvad der vil blive sagt. Der lyttes intenst og det har stor
betydning for barnet, hvad der bliver sagt og at det bliver sagt til alle de betydningsfulde i
familien og netvaerket. De horer det samme. Det bevidnes, og alle bornene og de unge i de
8 cases oplever en storre grad af forstaelse fra deres egen familie. Nu ved de, hvordan det
er at vare mig, siger flere af dem. Den storre forstielse, som de oplever, handler ikke kun
om informanterne, men det behandles senere som en af hovedkonklusionerne.

Der er nu mulighed, for at familien og det private netvark gar i dialog med de
professionelle. I de otte cases varierer dialogen fra en farmor, der havde en A4-side med
sporgsmal til de professionelle informanter og til slet ingen sporgsmal. Det hyppigste er en
begrenset dialog. De vil bare i gang, som en respondent sagde.

I den private del af radslagningen drofter og svarer familien og netvaerket pa spergsmalene.
Efter lidt los snak gar de typisk i gang ved at ordstyreren eller en anden tager initiativ. De
mindre bern kan gi ud og ind af medet, men de fleste bliver der hele tiden. Det kan ga
relativt nemt eller vzre konfliktfyldt i perioder, hvor de voksne har glemt
borneperspektivet. I to af radslagningerne har man hentet samordneren ind for lige at fa
fokus pa spergsmalene og barnet. Ellers kan de holde pauser og spise, nar det passer dem.
Der er taget meget hensyn til bornene, og iser de unges onsker, og ingen af dem har faet
en plan, de ikke kunne leve med. Mange synes at have haft en form for vetoret i den
forstand at familien respekterer at det er dem der ved bedst og skal leve med beslutningerne.
Og anskues planerne ud fra et ’indefra’ borneperspektiv, sa lever de i hoj grad op til det,
men graden hznger meget sammen med sporgsmilene og dermed hvor eksplicit barnets
onsker er formuleret.

Nar de har lavet planen, sa kalder de samordneren og socialradgiveren ind i lokalet og leser
deres plan op og giver den til radgiveren, der lige bruger lidt tid til at leese den igennem for
at komme med eventuelle mere konkrete forslag. Det er typisk konkretisering af aftaler, der
droftes med familien og skrives ind. Sa bekraftes planen og alle skriver under og den
kopieres sa alle kan fa en kopi. Stemningen er som regel meget lettet og positiv, nar planen
er lavet og de alle kan tage hjem. Der er ikke sidan at alle voksenkonflikterne er forsvundet,
og en enkelt mor i en af de 8 cases har folt sig presset og hun kom heller ikke til
opfelgningen, men familien havde varet enige om planen, og datteren kom efterfolgende
til at bo hos far og hans nye familie.

Bornene og de unge har typisk varet lettede, taknemmelige og habefulde efter deres
radslagning, men der har ofte varet mange sammensatte folelser pa spil 1 forlebet og de
kan godt vaere bade glade og taknemmelige samtidigt med at de er kede af noget, der er
blevet sagt eller ikke sagt under radslagningen.
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Efter familierddslagningen

Nogle radgivere ringer til foraldrene eller den unge nogle dage efter radslagningen. Det er
de glade for. Men ellers er barnets plan og realiseringen af den omdrejningspunktet for
tiden efter radslagningen. De fleste kommer ret hurtigt i gang med de meget konkrete aftaler
som fx at ringe sammen og komme pa fast besog ved bedstemor eller far. I nogle tilfelde
er planen blevet justeret af familien, da behovet ikke leengere var der eller nogen ikke kunne
leve op til det aftalte. Den der synes bedst til at fastholde aftaler, men kan have brug for
stotte til det, er barnet og den unge. Nir de opnar en form for myndiggorelse eller agency
og dermed bliver aktive i deres eget liv, s styrer de det selv. Hvornar i processen og 1 hvilket
omfang de bliver aktive afhznger af mange forhold fx alder, modenhed, familiens respons
og positive erfaringer. Alle otte born og unge opnar en eller anden grad af myndiggorelse,
men det behandles senere som en af hovedkonklusionerne.

I de radslagninger, hvor der samtidigt foregar eller er brug for professionelle indsatser, er
det vigtigt, at radgiveren tager initiativ til dette. Et godt eksempel er den radgiver, der
hjzlper pigen i forhold til hendes skole. Der er en storre og noget mere kompliceret
problemstilling omkring at fa den professionelle stotte til at inddrage og spille sammen med
den private stotte, ligesom der tenkes netverksinddragelse og borneperspektiv ind i hele
sagsforlobet, men det kan vi ikke sige s meget om ud fra de 8 cases, bortset fra at der i
flere af dem har vaeret opmarksomme og dygtige radgivere, der har hjulpet barnet og
familien samtidigt med at det private netvark har realiseret deres plan.

Der sker selvfolgelig alt muligt andet og meget mere med bernene og de unge end
realiseringen af planen. Nogle har set deres foraxldre ga fra hinanden i1 den periode, andre
har set dem komme tattere pa hinanden. Og dem, der har faet kontakt til deres
bedsteforzldre igen, har typisk faet et fri- og udviklingsrum. Andre har i denne periode faet
fred til at udvikle sig og nogle har faet eller selv taget muligheden for at handle, som fx den
pige, der flytter ind til far og hans nye familie, eller den dreng, der far accept til at bo ved
sin far. Bornene og de unge har nogle onsker, der kommer til udtryk i de indledende
sporgsmal, men de far nye muligheder og ensker i lobet af hele processen. Og de realiseres
ofte udenom den formelle plan.

Opfolgning pa familierddslagning

Opfolgningerne er generelt meget nemmere for bornene. Nu kender alle proceduren og
der folges op pa realiseringen af planen. Der justeres 1 nogle planer, men det er begrenset,
lige som der ikke synes at vaere kommet nye sporgsmal 1 de 8 cases eller har varet indkaldt
nye informaterer. De fleste af deltagerne fra den forste radslagning har deltaget i
opfelgningerne og det er kun den ene mor, som vi har kendskab til, der ikke deltog grundet
andet end sygdom og arbejde. Og der er et enkelt barn, der har oplevet storre
voksenkonflikter 1 opfelgningen. Sagerne er alle blevet lukket allerede efter forste eller
anden opfelgning. De fleste af bornene og de unge har vaeret meget tilfredse med
realiseringen af deres plan og synes ikke der var brug for flere opfelgninger.

Det er sadan, bornene har svaret og det kan vare udmarket for bide kommunen og
familien at fa lukket sagen, men da der foregar rigtic meget positivt for barnet 1 selve
processen er sporgsmalet om barnets ‘nye’ ensker med fordel kunne komme ind som nye
sporgsmal til opfelgningen og der kunne vare brug for 'ny’ og mere information ind 1
familiesystemet, sa man kunne fortsxtte det netvaerksinddragende borneperspektiv og der-
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med give barnet endnu flere muligheder for at vare aktiv og opna forstaelse fra sin familie.
Et eksempel er den familie, hvor den unge pige helt sikkert har fiet det bedre, men mor pa
en eller anden made er efterladt. Der kunne ogsa vare sager, som man ikke kunne lukke,
men hvor familien og netvaerket lobende kunne bidrage til at barnet udvikler sig, samtidigt
med den professionelle indsats. Der er altid tale om en konkret individuel vurdering i
forhold til abne og lukke sager, og her har alle onsket dem lukket. Det bliver interessant at
se om nogen af sagerne er blevet dbnet igen, hvilket vi undersoger i den sidste
forskningsundersogelse Del 4., herunder om man i si fald har inddraget deres familie og
netvark igen, men pa selve interviewtidspunktet var de alle lukkede og bernene inde i en
positiv udvikling.

Hovedresultaterne vedrorende bernefokus, barnets perspektiv og

berneperspektivet

Beslutningsmodellen og dens rammer skal sikre, at der er fokus pa barnet eller den unge,
nar der er tale om familieradslagning pa bern- og ungeomridet. Esbjerg Kommune har fra
2016 prioriteret borneperspektivet og det har i alle undersogelsens 8 cases resulteret 1 et
tydeligt born- og ungefokus. Bornene og de unge fortaller alle, at de selv har sagt ja til at fa
en familieradslagning, nogle uden helt at vide, hvad det indebar, men de har altid varet i
dialog med og faet accept af eller accepteret forzldrenes onsker. De har i hoj grad varet
med til at formulere deres egne sporgsmal, veret med til at bestemme hvem der skulle
inviteres, har deltaget i familiens private rum, haft indflydelse pa planen osv., nir de selv
fortzller om deres radslagning. Sa bornene og de unge har alle mere eller mindre varet reelt
inddraget, nar vi vurderer ud fra deres udsagn og nar vi analyserer og sammenligner deres
konkrete sporgsmal, der nasten alle er udtryk for deres behov og ensker og dermed et
indefra’ borneperspektiv.

Graden af inddragelse 1 processen for, under og efter radslagningen varierer og har i hver
case sine unikke grunde, hvoraf vi kun kan identificere nogle af dem. Der udspiller sig ofte
et komplekst kommunikativt og relationelt voksenniveau i familie og netvaerk, som fa
professionelle har adgang til, men som er bornenes daglige realitet, som de pavirkes af og
som ofte forhindrer dem 1 at udvikle sig og trives. I en stor del af de 8 cases er der tale om
forskellige konflikter mellem de voksne og deres familier. Samordnerne far glimtvis indblik
1 voksenkonflikterne. Og her er samordnernes budskab, at radslagningen handler om
barnet, hjlp til barnet og ikke om de voksne og deres eventuelle konflikter. Det accepterer
og forstar de indbudte og de kommer rent faktisk, fordi de er inviteret af barnet. De onsker
ikke at deltage i de voksnes eventuelle konflikter (Rasmussen og Sandgaard 2018). Det
betyder naturligvis ikke, at forzldrenes og de voksnes perspektiv, behov, interesser eller
konflikter er fravarende, men fokus i kommunikationen flyttes til barnet og radslagningen
giver en formaliseret ramme til dette fokusskift, ligesom det far de voksne i familien og
netvaerket til at tage ansvar og ejerskab.

Familieradslagningen, forstaet som en beslutningsmodel med den systematiske netvarks-
inddragelse, trakker i retning af barnets perspektiv, men hvor meget reel fokus og
inddragelse det enkelte barn far varierer alt efter de professionelle og betydningsfulde
voksne omkring det, og si barnets egen vilje og styrke til at gribe muligheden forstdet som
myndiggorelse. Det handler meget om barnets alder, modenhed og iser positive eller
negative erfaringer med at blive inddraget og selv handle aktivt i eget liv. Men konklusionen
er, at alle bornene i de 8 cases har haft positive erfaringer med inddragelsen, men nogle har
veret meget mere aktive og dagsordenssattende end andre. De professionelle og deres
mikrofaglighed har en stor betydning for, om berneperspektivet ’set indefra’ realiseres, og
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de nedenstiende fire hovedkonklusioner skal ses i den sammenhang, da vi forseger at
identificere ’det aktive stof 1 realiseringen af berneperspektivet og dermed
udgangspunkterne for udviklingen af de professionelles mikrofagliched, nar de skal
understotte borneperspektivet.

Vi har fire hovedkonklusioner, som svar pa forskningssporgsmalene: Huvilke elementer,
herunder inddragelse og myndiggorelsen i familieradslagningsprocessen, har hvilken betydning for
bornefokus, barnets perspektiv og borneperspektivet i familieradslagning? Huilken betydning har
Sfamilieradslagning for realisering af et bornefokus, barnet perspektiv og borneperspektivet?

Bornene og de unge kommer i fokus

Alene valget af familieradslagning som en systematisk inddragende beslutningsmetode
betyder, at barnet og den unge kommer i fokus, nar de relativt fa og enkle procedurer
overholdes. Det ved vi fra den nordiske forskning (Rasmussen & Haldbo 2002, Hansen,
Hansen & Rasmussen 2003, Hoverak 2006, Hyrve 2006, Mortensen 2007, Heino 2009, Vik
2009, Havnen & Christiansen 2014, Sletteboe 2016, Rasmussen og Sandgaard 2018).

Det betyder dog ikke, at alle bornene oplever det sidan eller at der ikke kan veare store
forskelle pa hvor meget og hvordan de kommer i fokus i den enkelte radslagning, men i
familieradslagning er det barnet og dets behov, der er i centrum. Det er ikke forzldrenes
behov og konflikter, der skal tages stilling til og laves en plan for. Det er barnets udvikling,
trivsel og laering, der er i fokus. Der er tale om et mindset og en formaliseret ramme med
mange vigtige elementer, men sporgsmalet er om der er noget i den model, der i sarlig grad
har betydning for berneperspektivet. Og her peger wvores analyser pa, at det wvigtigste
omdrejningspunkt er sporgsmdlene, der formuleres (inddragelsen) sammen med barnet eller den
unge, og som bor indeholde barnets behov og ensker (borneperspektivet ’set indefra’), og
som samordneren tager med rundt til alle de inviterede (netvaerksinddragelse), og som der
pa radslagningen skal informeres om af de professionelle (forstaelse, viden, bevidning ind i
det private), og der svares pa og laves en plan for (fxlles beslutning og aftale). Analyserne
viser, at sporgsmalene kendes af alle, de refererer ofte til dem og de medvirker til et lobende
fokus pa barnet. Analyserne viser ligeledes at borneperspektivet set 'indefra’ faciliteres af
boerneperspektivet ’set udefra’ qua radgiverens viden, fagliched og inddragende dialog
omkring spergsmalene.

I den forste periode af familieradslagning i Esbjerg var sporgsmailene i hoj grad udtryk for
et ’udefra’ berneperspektiv og socialradgiverens problemforstielse og formulering
(Rasmussen og Sandgaard 2018). I perioden efter maj 2016, hvor disse cases kommer fra,
har der varet et fokus pa, at sporgsmalene skulle udtrykke et indefra’ perspektiv. De ord
og begreber, der er anvendt i spergsmalene, er for det meste, men dog ikke altid udtryk for
barnets eget sprog som eksempelvis ensartethed i opdragelse eller mor har brug for aflastning. Dex
er ogsa forskel pa, om der star: Hoordan opdager netvarket at Emma har brug for hjelp? eller der
star Hugo savner sin far og vil gerne se bham noget mere - gerne fast. Hvordan kan det lade sig gore? De
sidste er begge udtryk for et borneperspektiv, men det ene mere ’indefra’ og aktiv end det
andet i det der star: ‘wf han gerne vil... * Der kunne maske have staet, at Hugo forteller: Jeg
savner min far... . Det synes at vare nemmere at fastholde borneperspektivet med og et
“indefra” perspektiv, nar der anvendes det personlige ’jeg-form’. Men da det er
socialrddgiveren (initiativtageren) der formulerer sporgsmalene pa baggrund af inddragelsen
og der maske er en pointe i at fastholde dette og den positionering af barnet, som det er
udtryk for, sa er vores vurdering, at ovenstiende formulering fungerer udmarket, og at det
vil kreeve helt andre data og analyser for at kunne svare mere fyldestgorende pa dette.

63



I alle sporgsmilene fremgar barnets navn. Nogle fi sporgsmal er dog mere set ud fra
foraldrenes perspektiv og et enkelt handler om aflastning af mor. Der er sket en betydelig
udvikling af spergsmalene fra hvem, hvad og hvordan til en pracisering af bernenes ensker
og behov og til det abne afsluttende sporgsmal: "Hvordan kan det lade sig gore? *Der er saledes
kommet en storre dbenhed 1 forhold til lesningerne end tidligere. Der anvendes ligeledes
nogle lidt lengere og mere mundrette formuleringer af bornenes onsker og behov. Bornene
synes som nevnt godt om spergsmalene og synes hver isxr, at deres er de rigtige, sa
sporgsmalene ser ud til at fungere, men der kunne vare brug for en dybere undersogelse af
dem og deres betydning i hele processen, herunder sammenhzngen mellem den
mikrofaglige handtering og realiseringen af berneperspektivet.

Det er socialrddgiveren (initiativtager), der sender bernenes og de unges sporgsmal til
samordner eller prasenterer dem pé det forste hjemmebesog. Problemdefinitionen er pa
den made overladt til dialogen mellem socialradgiveren, foreldremyndighedsindehaveren
og barnet, hvor der i alle de 8 cases er taget hensyn til barnets ensker og behov jf.
sporgsmalene. Initiativtager skriver sporgsmalene ind i1 skabelonen og mailer dem til
samordneren, barnet og forzldrene. Det er samordneren, der har ansvar for at bringe
sporgsmalene med pa besogene ved den ovrige del af familien og netvarket. Samordner
sender endvidere invitationen ud til alle pa mail noget tid for radslagningen.

Der er udarbejdet en faerdig skabelon til at indsxtte sporgsmalene 1 og der er en vejledning,
der findes i en Born og Unge-handbog udarbejdet af Esbjerg Kommune. I hindbogen
findes desuden en rakke andre hjalpeskabeloner og vejledninger. I skabelonen skrives
barnets navn og dato for radslagningen samt sporgsmalene. I skabelonen er der plads til at
familien og netvaerket kan skrive aftaler ned og skrive under pa planen, samt en ny dato for
den opfoelgende radslagning. Planen kopieres til alle deltagerne og bornene far en mappe til
deres plan, samt deres opleg fra informatererne. Der findes en separat skabelon til den
opfolgende radslagning og flere forskellige til invitationen, som bernene kan vazlge i
mellem. Skabelonerne er en stor hjzlp for alle og sikrer en ensartet pzn plan uanset
formuleringsevne og handskrift.

Sammenligning af spergsmailene og planerne i de 8 cases

De gennemgaende temaer, onsker og behov var savnet af en far, mere tid sammen med
enten far, mor eller bonusforzldre, kontakt til og samvar med bedsteforzldre, hjzlp eller
reduktion af konflikter, hjalp til skole, hjlp til aktiviteter, hjlp til nogen at tale med eller
bekymringer for mor. Set udefra kan det synes som relativt beskedne onsker om at vare
sammen med far, soskende og bedsteforzldre eller hjxlp til at komme i skole, men bag
disse kan der vere meget konfliktfyldte og komplicerede relationer og historier.

Spergsmilene handler meget om familieforhold og bernenes og de unges relationer og
kontakt til andre i familien, hvor kontakten til far og bedsteforaldre er indeholdt i flere.
Bag mange af sporgsmalene ligger voksenkonflikterne i form af skilsmisser og andre
konflikter, som bornene er pavirket af og ensker at komme ud af enten ved igen at kunne
fa kontakt til bedsteforaldre og fadre eller ved at komme ud af loyalitets forhold, foraldres
skanderier og komplicerede folelsesmassige bindinger og gensidige forventninger. De kan
pé en eller anden made ikke vare i det og det forhindrer dem i at udvikle sig og trives. Ved
at inddrage bornene i formuleringen af spergsmalene ud fra et indefra’ perspektiv omkring
deres behov og ensker, inddrages de sa at sige i problemforstaelse, malsatning og losninger
svarende til det Krogstrup og Tjalve (2000) finder vigtigt i et inddragelsesperspektiv.
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Nir vi sammenligner sporgsmalene med planerne, si er de i1 hoj grad svar pa bernenes
onsker og behov 1 forhold til kontakten til eksempelvis far og bedsteforaldrene. Der bliver
lavet aftaler om, at de ringer sammen og kommer pd besog. Og 1 nogle tilfxlde kombineres
det med bestemte aktiviteter som at ga til spejder og fodbold, hvor et familiemedlem tager
med. Det lykkes langt hen af vejen at fa skabt en direkte sammenhxeng mellem
sporgsmalene og svarene i planen. Fx nar et barn i spergsmalene har givet udtryk for et
onske om mere kontakt med far eller bedsteforaldre, si bliver der lavet en aftale og en plan
for dette. Aftalerne bevidnes af alle de betydningsfulde deltagere og de skrives ind i planen.
Man kan ikke bare lobe fra dem, som en af dem siger. Og selv 1 den sag, hvor barnet ensker
kontakt til far, men ikke at overnatte (det kan ikke laeses 1 sporgsmalene), si tages der hojde
for dette. I den plan er morfar indskrevet som kontakten mellem barnet og far. Der er helt
sikkert en grund til det, som vi ikke kender. Pointen er, at familien har lyttet til barnet og
fundet en losning, hvor morfar varetager kontakten, sikkerheden og omsorgen. Sa nar vi
analyserer og vurderer pa inddragelse i forhold til problemdefinition, sa er netverket
alligevel involveret og trakker pa al deres eksklusive viden, som i denne case, hvor vi kun
kan forsta svaret pa sporgsmalet og dermed planen ud fra en forestilling om at familien ved
noget, som de tager hojde for. Sa selv om at spergsmalene er styrende og helt centrale, sd
bliver der ofte taget hojde for, aftalt og svaret pa noget af det, der er vanskeligt at fa
formuleret eller som familien ikke onsker kommer til de professionelles kendskab.

Nir vi sammenligner sporgsmalene med den konkrete hjalp til barnet, eksempelvis at std
op om morgenen for at komme 1 skole, stotte til lektier, nogen at tale med om det der er
sveart, at styre sin vrede, at ga til forskellige aktiviteter, selv at bestemme, mv., sa laves der
ogsa konkrete aftaler i forhold til disse sporgsmal. Der svares pa sporgsmalene i planerne.
Spergsmilene tages alvorligt og der er aftaler i planen, men vi kan ikke lese noget om
indholdet i de aftaler eller hvad der har varet talt om og hvordan, da det foregar i det private
rum. Der tages dermed hind om problemet ved at barnet fx kan tale med moster eller
bedstemor, men ikke noget om hvad den samtale skal indeholde og hvordan de skal na
malet. Der er siledes svaret pa sporgsmailet og fordelt et ansvar. Vi havde en antagelse om,
at der hvor de professionelle informanter har varet szrligt gode til at beskrive og skabe en
forstaelse for, hvordan barnet eller den unge har det, at det vil vaere i de familier, den mere
individuelle hjzlp har storst nytte pa grund af den viden og forstdelse som det private
netvaerk far fra de professionelle. Det kan vi ikke se ud af vores data, selv om der er noget
der tyder pa det, men vi kan se at gode informanter kan skabe en stor forstielse for barnet
1 dets egen familie og at det er meget vigtigt for dem.

Invitationerne og deres betydning

Invitationerne laves af barnet ssmmen med samordneren. Der findes forskellige skabeloner
til layout 1 handbogen og nogle laver deres egne. Invitationerne ligner pa mange mader en
invitation til barnets fodselsdag og pa invitationen star der, hvor, hvornir og pa hvilket
tidspunkt familierddslagningen afholdes og adressen. Der star ligeledes hvem der er
initiativtager og samordner og samordnerens mobilnummer, hvis der er sporgsmal eller
afbud. At radslagningen varer omkring tre timer, star ogsa pa invitationen, og somme tider
er menuen navnt. Maden er ifolge bornene og de unge meget vigtig og iser at de selv
bestemmer, hvad de skal spise. Det aftaler de sammen med samordneren. Bornene har ofte
lavet fine tegninger eller indsat billeder og figurer. Invitationerne er forskellige, men stadig
indenfor en fxlles ramme. Og de henger ofte pa koleskabet eller opslagstavlen i hjemmene
som andre invitationer. Der star ofte hvem der er inviteret og pa nogle invitationer star
sporgsmalene ogsa.
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Invitationerne afspejler pa mange mader barnets indledende engagement i deres
radslagning. Dem, der er mest personlige, hvor der er gjort meget ud af invitationen og
hvor der eksempelvis stir, at Jeg vi/ gerne invitere dig til min radslagning’ fungerer bedre end
dem, hvor der star Tnvitation til Maltes radslagning’. Det er vigtigt, at alle informationerne star
pa siden og det er ligeledes vigtigt, at alle deltagere far sporgsmalene inden, men at
sporgsmalene star pa invitationen er ikke nogen god ide, da samtykket galder de inviterede,
og ender invitationen pa et koleskab, kan alle der kommer 1 det pagaldende hus se dem.

Der har i den grad varet et bornefokus i de 8 cases. Det handler om mindsettet, rammerne
og de professionelle socialridgiveres og samordneres inddragende praksis, herunder fokus
pa sporgsmalene. Det vigtigste omdrejningspunkt synes at vare sporgsmilene, som
formuleres sammen med barnet/den unge, og som indeholder barnets behov og ensket,
og som samordneren tager med rundt til alle de inviterede og som der pa modet skal svares
pa og laves en plan for. De gode sporgsmal og det at de er skrevet ned som en form for
granseobjekt (Star & Griesemer 1989), der forbinder deltagernes sociale verdner, er med
til at holde et lobende fokus pa barnet eller den unge og et ’indefra’ borneperspektiv.

Bornene og de unge foler sig i hojere grad forstiet af deres familie og de

professionelle

Samtlige born og unge har oplevet en storre forstaelse for dem og deres udfordringer. De
nzvner primert forstielsen fra deres egen familie og netvaerk, men de professionelle
nevnes ogsa. Den pige der fortaller, at hun har faet sin elskede mormor tilbage, har en
nuanceret fortzlling om, hvordan deres gode trygge relation gradvis blev odelagt, fordi
mormoren ikke kunne forstdi hendes angst og skolefravaer. Men da hendes psykolog og
lzerer som informaterer fortalte hele familien om hende - med hele deres faglige indsigt i og
iagttagelser - sa fik hele familien en forstaelse af, hvordan det var at vare hende og hendes
situation og problem. Og der blev lagt en plan, sa hun hver torsdag kunne besoge mormor
efter skole, mv. Pigen fik som nzvnt sin mormor tilbage, men ogsa socialradgiveren og
lzereren fik i denne sag en anden forstaelse for pigen, og dét og de hjalp pigen i skole igen.

Der er som minimum én informater og det er socialradgiveren (initiativtageren), der
bidrager med information om barnet eller den unge ind i familiesystemet. Informationen
kan vare mere eller mindre hjelpsom. Det gzlder ligeledes for eventuelt andre informanter,
hvor der sondres mellem specifikke informanter, der har kendskab til barnet, som fx
psykologen eller lereren i ovennavnte eksempel, og de generelle informanter, der ved noget
om problemstillingen. Fordelen ved den specifikke informanttype er deres indgdende
kendskab til barnet, som de kan formidle videre til familien. Fordelen ved de generelle
informanter er, at de har dyb viden om barnets eller familiens problemstilling fx angst,
ADHD, depression, born af psykisk syge, mv., som de kan formidle videre til
familiesystemet og som barnet kan genkende. Og denne information, uanset om den er
specifik eller generel, er sardeles vigtig for barnet, da alle de betydningsfulde voksne
omkring dem horer det. De er i centrum. Det fortalte bliver bevidnet og der er mulighed
for at stille sporgsmal til de professionelle. Det er ofte svart og intenst for bernene og de
unge, da de er bekymrede for, hvad der vil blive sagt, ogsa selv om de alle har set eller faet
at vide, hvad informanterne vil sige. Selv de mindre born lytter intenst og der skal ikke sa
meget negativ og diskvalificerende information til, for nogle af bornene reagerer. Det har
vi eksempler pa i andre cases.
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Men i de 8 cases vi har i denne undersogelse, da har de i mere eller mindre grad oplevet sig
forstaet iser af deres egen familie og netvark. Det har varet en stor lettelse for dem og s
vigtigt, at de gentager det med at fole sig forstiet pa forskellige steder og mader 1
interviewene. Forstdelse sadan som respondenterne udtrykker det, er en individuel folelse,
der refererer til noget meget forskelligt i casene, lige fra det abenlyse, at nu ved de hvordan
det er at vare mig, til at ansvaret flyttes fra barnet og til de voksne, eller at nu forstar de at
jeg har brug for hjalp, eller nu tager de mig alvorligt, eller nu lytter de, eller nu kan jeg tro
p4, at de vil hjzlpe mig, eller nu har de forstiet mine onsker.

Radslagningsprocessen synes pa mange mader, at fungere som en form for
anerkendelsesproces, hvor bernene bliver set og hert af deres egen familie qua
sporgsmalene, informanterne og planen, og derved fir de mulighed for selvudfoldelse,
selvreprasentation og udvikling af personlig identitet som Taylor (1994) skriver, hvor han
traekker pa den filosofiske anerkendelsestradition (Hegel 1807, Honneth 1992). Den anden
mere padagogiske og udviklingsorienterede tradition har blik for de konkrete
anerkendelsesprocesser, der er med til at skabe udvikling og trivsel. Der er informanter, der
fortaller, hvordan bern og unge intenst lytter og nikker, nir der bliver fortalt om dem, eller
der fortxlles hvordan det er at have angst eller vaere barn i en skilsmissekonflikt. Og det
horer alle de betydningsfulde voksne omkring dem. Det kan man 1 den tilgang forsta som
en bevidningsproces (Holmgaard og Holmgaard 2016). Det er ikke lengere et problem,
som ingen eller kun fa i familien ved noget om. De har alle hort det samme og det kommer
fra de professionelle udenfor familiesystemet. Igen er det ikke lige meget, hvad der bliver
sagt eller hvordan det bliver sagt, men rammesxtningen betyder, at alle de inviterede er
tilstede, de professionelle giver information, der handler om barnet og de sporgsmal der
skal tages stilling til og det er ikke leengere kun barnet der er problemet eller har et problem.
Der foregar egentlig mange store og sma "udefra’ og indefra’ bevidningsprocesser igennem
radslagningsforlebet, herunder ogsa de professionelles bekraftelse og anerkendelse af den
plan familien har udarbejdet. Vi har ikke data eller teoretisk indsigt nok til at analysere dem
1 dybden, men vi kan ud fra vores data se, at de har stor betydning og at de professionelles
mikrofaglighed er afgorende i mange af dem. Vi kan ligeledes iagttage, at der bade fra de
private og de professionelle er bevidste til og fravalg i forhold til det, der bevidnes
eksempelvis det informanterne forteller om barnet. Og at indgangen til den faglige balance
for de professionelle handler om at lytte til barnet, tage hensyn til barnet, iagttage barnet og
at holde sig til det beskrivende og konstruktivt fremadrettede. Ikke alt hverken kan eller
bor bevidnes, men det vaesentlige er, at det er barnet eller den unge som giver udtryk for,
hvad de har brug for og ensker. De professionelle og foraldrene kan godt have et
velbegrundet enske om, at noget bestemt kommer pa dagsordenen ud fra et ’udefra’
borneperspektiv, men hvis ikke barnet er klar til det, si er det maske til opfelgningen at
barnet er klar eller ogsa skal problemstillingen droftes 1 en anden sammenhzang.

I nogle af casene kender alle deltagerne til problemstillingen og i andre bliver de meget
overraskede. Fx den pige der endte med at flytte hjem til far og hans nye familie. Far vidste
slet ikke, hvor darligt hans datter havde det, for han kom til radslagningen. Og selv i de
cases, hvor de fleste kendte til problematikken, sa var der ikke tale om en fzlles fokuseret
professionel viden om barnet, som alle havde hort og bevidnet sammen med barnet, men
mange forskellige fortallinger med helte og skurke.

Bornene og de unge er interviewet efter de har haft deres radslagning og opfelgning. Si den
ogede forstaelse og pa mange mader taknemmelighed som de giver udtryk for, handler ikke
kun om informanterne, men om hele radslagningsforlebet, hvor der i de enkelte cases er
stor forskel pa, hvornar og hvordan de oplever sig forstaet af hvem.
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Det er tale om en inddragelses-, anerkendelses-, bevidnings-, og forstdelsesproces pa mange
niveauer, hvor der allerede inden selve radslagningen lyttes til barnet. Og hvor familiens
kommunikation andres til at have fokus pa barnet alene qua de sporgsmal, der kommer
rundt til alle de inviterede, som en form for dagsordens forberedende forstaelse. I nogle
familier er der megen kommunikation inden og i andre er den begrenset, ligesom
involveringen af barnet eller den unge i denne kommunikation kan vzare stor eller lille. Det
er sa i radslagningens forste informationsfase, at alle de voksne omkring barnet horer den
samme information, som de har med ind i det private rum. I det private rum oplever
bornene forstaelsen i praksis, nar familien skal lave planen og det foregar som regel 1 respekt
for bornene med en plan der svarer pa sporgsmalene og hvor familiemedlemmerne byder
ind med hver deres hjalp, uanset om det er at tage med til fodbold, som 1 den ene case eller
ringe en gang om ugen som i en anden case eller en fast ugentlig aftale om at komme pa
besog som i en tredje. Ovenstiende er alle konkrete udtryk for forstiende handlinger, sa
der er nok mere tale om en proces, hvor bernene efterfolgende giver udtryk for, at noget
af det vigtigste har veret oplevelsen af at blive forstaet og anerkendt af deres egen familie,
hvor forstaelsen ikke kun handler om informanterne og bevidningen.

De aktive born og unge fir deres ensker opfyldt og >'myndiggerelse’ er en proces
Flere af bornene og de unge var lidt afventende og skeptiske i forhold til at have en
familieradslagning. De vidste ikke rigtigt, hvad det indebzrer, nogle vil nedig vere i centrum
og andre synes ikke at deres problemer skal offentliggores. Men nar de forst har sagt ’ja’, sa
begynder de fleste at forholde sig til, hvad de onsker og herunder, hvad de ikke onsker, der
skal tales om eller ske. Inddragelsen er som regel forudsatningen for at barnet bliver aktor
1 egen sag (Andersen 2017), og her er iser det inddragende mede med radgiveren og
efterfolgende med samordneren vigtig. Alle bornene og de unge i de 8 cases er mere eller
mindre blevet modt inddragende. De har sagt ja til radslagningen og sporgsmalene afspejler
pa mange mader deres onsker og behov og dermed et ’indefra’ borneperspektiv. Allerede
inddragelsen i sporgsmalenes formulering satter noget i gang ved de fleste af bernene. Vi
kan se pa sporgsmalene om de er formuleret af radgivere eller i et samarbejde med eller af
bornene. Vi kan ogsa qua vores data se om de er udtryk for barnets perspektiv, men vi kan
ikke altid iagttage en direkte sammenhang mellem sporgsmal, myndiggorelse og realisering
af barnets onsker, og dermed barnets eller den unges aktive rolle. Det forudsatter yderligere
data om familiens interne kommunikation og en dybere og mere kompliceret
caseundersogelse.

I nogle af casene er det dog relativt enkelt. Barnet har givet udtryk for nogle ensker, der er
formuleret i sporgsmalene, og familien og netvarket har lavet en plan til realisering af disse,
fx drengen der onsker kontakt til og gerne vil besoge sine bedsteforzldrene. Han far qua
sporgsmalene formuleret en plan med lobende aftaler om besog. Han er helt konkret blevet
inddraget 1 problemformuleringen og lesningen, og har dermed faet opfyldt sit enske.
Inddragelsen var sa at sige forudsztningen for at dette indefra’ berneperspektiv bade kom
til at indga 1 problemformulering og losningen (Krogstrup & Tjalve 1999), men naerleser vi
vore data, sd har den dreng faktisk ikke vearet sa aktivt handlende i egen sag, bortset fra at
han jo ved hjzlp af den inddragende socialradgiver fik formuleret sine behov og ensker 1 et
fra radgiveren ligesa inddragende samarbejde med mor. Tager vi Borneradet og Harts
stigemodel (Borneradet 2017), sa er der her tale om et vokseninitiativ med beslutninger 1
fellesskab, der er med til at realisere et indefra’ borneperspektiv, men i andre cases har de
veeret meget aktive og taget initiativ.
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I alle de 8 cases er derien eller anden grad tale om realisering af barnets indefra’ perspektiv
1 den enkle konkrete form, der jo 1 hej grad athaenger af de professionelles inddragende
mikro- og grundfaglighed og samarbejde med forzldrene. Myndiggerelsen eller barnets
"agency’ og aktive handlen er noget mere kompliceret og udtryk for en unik proces i de
enkelte cases, hvor barnet afprover og tager initiativer, far respons, osv. Altsa der hvor
barnet og den unge kommer meget hojere op pa Harts deltagelsesstige efterhainden som
barnet forstar og erfarer muligheden for at gore en forskel i eget liv og far en positiv respons
fra omgivelserne (Mayall 2002).

En af de cases, der meget fint illustrerer denne myndiggorende proces, er en meget
kompliceret case med den pige, der i forbindelse med radslagningsforlebet finder ud af, at
hun gerne vil bo hos far og hans nye familie, og rent faktisk far det til at lykkes. At pigen
ender med at bo hos far, kan vi ikke laese ud af spergsmalene eller planen. Det er noget hun
og 1 ovrigt ogsa hendes socialradgiver fortzller om i interviewene med dem.
Myndiggorelsesprocessen sker 1 lobet af radslagningsforlebet, hvor hun forst lidt modvilligt
siger ja til en familieradslagning, pga. hendes meget store behov for hjzlp og ’en
familiechemmelighed’, der presser hende. Da hun har haft den forste radslagning, hvor far
deltager, opstar ideen eller onsket om at flytte ind til ham. Og det forfolger hun, indtil det
lykkes, men det foregir ved siden af radslagnings-dagsordenen og er pa hendes initiativ.
Det har bestemt ikke varet nogen ukompliceret proces, hverken i forhold til hendes mor
eller far eller i forhold til hans nye familie. Men det er helt tydeligt, at det er pigen, der har
handlet og kempet for at det skulle lykkes. Og sa har hun haft hjelp og bevidst valgt
hjzlpere, fx hendes farmor som talsmand i radslagningen. Set udefra er det tydeligt, at hun
ikke kunne bo hjemme lengere, si der ville sandsynligvis vare blevet tale om en eller anden
form for anbringelse, men det fik hun selv lost med hjzlp fra sin socialradgiver og nogle
familiemedlemmer.

Hendes aktive handlen og ressourcemobilisering opstir sandsynligvis 1 det for hende
frigorende radslagningsmede, hvor bindingen til og loyaliteten i forhold til hendes mor
lettes. Hun kom i fokus og hendes problemer kom helt ud i det abne familierum, men ikke
alt blev delt med de professionelle. Hendes far vidste ikke, hvordan hun havde det og
sammen med farmor har far hjulpet hende, men det er pigen selv, der tager initiativ og er
aktivt handlende i forhold til hendes ’indefra’ perspektiv. Si 1 denne sag kommer vi i lobet
af processen helt op i toppen af inddragelsesstigen, hvor hun meget hurtigt gir fra en svag
self-efficacy til en sterk self-efficacy (Banduro 1994), hvilket vil sige at hun gir fra ikke at
tro pa, at hun kan xndre sin situation til at tro pa hun kan gore det. Det handler ifolge
teorien om den respons hun far fra omgivelserne. Her er det givetvis responsen fra far og
farmor, der i forste omgang hjxlper hende sammen med den folelsesmassige frisettelse fra
hendes mor. Banduro (1994) opererer med fire omrader der kan hjalpe til at udvikle troen
pa egen adferd. Det er egne erfaringer, observerede erfaringer, sproglig overtalelse og
oplevede folelser. I denne sag synes den unges folelsesmassige oplevelser og bindinger
sammen med egne erfaringer at have varet vigtige for pigens ’agency’.

Myndiggorelsen og ’indefra’ borneperspektivet begynder med formuleringen af
sporgsmalene, der nesten kun kan blive gode, sifremt de er baseret pa en reel oplevet
inddragelse af barnet, hvor bide barnets behov og onsker kommer til udtryk i
sporgsmalene, som fx Jeg vil gerne pa besog ved min farmor eller jeg vil gerne spille fodbold og hvordan
kan det lade sig gore? Eller hvem kan hjwlpe mig med lektierne? Nir disse ofte meget beskedne
onsker bliver taget alvorligt, og familien fir de vigtige informationer fra de professionelle
og der bliver lagt en plan i forhold til spergsmalene, hvor barnets onsker tages alvorligt, si
oplever bornene at de kan gore en forskel og at de voksne tager dem alvorligt. Og da planen
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er konkret, underskrevet og bevidnet af de professionelle, sa forseger familien at leve op til
den. Og her far bornene igen den positive respons. Stort set alle bornene og de unge i de 8
cases erfarer helt konkret, at de kan gore noget selv, og at de far hjxlp fra deres familie og
at en aftale forseges overholdt. De meget vellykkede inddragelsesforlob indeholder alle
Banduras fire indikatorer; egne erfaringer, observerede erfaringer, sproglig overtalelse og
folelsesmassig oplevelse, til opbygning af troen pa at kunne @ndre ved sin egen situation.
De to yngste born er ikke helt sa aktivt handlende, men de far deres onsker opfyldt af
ansvarlige voksne, der har fokus pa dem. De unge synes meget hurtigt at kunne se
muligheden for at fa deres behov og ensker opfyldt, og sa handler de, ofte ved at finde
hjzlpere indenfor familien.

Samordnernes, socialradgivernes og informatgrernes vigtige mikrofaglighed

Ingen radslagninger er ens, og ingen samordnere, socialradgivere eller informatorer gor det
pa samme made. De har hver deres fagliched og modes med lige sa forskellige born, familier
og netvaerk, si indenfor rammerne af familieradslagningsmodellen udfolder der sig en
mangfoldighed af mikrofaglighed med keader af gestus og respons (Stacey 2003). Det er
egentlig utroligt at den faglige kommunikation og handlinger lykkes sa godt i de fleste
radslagninger, nar sa meget kunne ga galt 1 det inddragende samarbejde med familie og
netvaerk. Vi kan ud fra vores kvantitative som kvalitative data iagttage, at det er gaet godt i
de fleste radslagninger, men ogsa at samordners, ridgivers og informaterers mikro- og
grundfagliched har stor betydning for den enkelte radslagning og at der er et
udviklingspotentiale.

Den kvantitative undersogelse viser et meget positivt billede som udtryk for, at bernene,
de unge og deres familier og netverk generelt har haft en positiv oplevelse med
familieradslagning og det har haft positiv betydning for barnets udvikling og trivsel. Det er
pa mange mader tegn pa at de professionelle har leveret et solidt fagligt arbejde. Og det har
de pa hver deres made indenfor rammerne af familieradslagning, hvor der er rig mulighed
for at udfolde sin mikro- eller grundfagliched i moderne og processerne med barnet,
familien og netvaerket. De professionelle har stor betydning i alle deres moder og skriftlig
kommunikation med barnet, forzldrene og deltagerne fra familie og netvark i en
familieradslagning. Og der er gode argumenter for lobende at udvikle den mikrofaglighed
med udgangspunkt i det 'man gor’ i dialog med professionelle kolleger og med feedback fra
deltagerne, ikke for at ensarte den faglige praksis, men for at lere af hinanden og iser
udvikle sin egen faglighed.

Denne undersogelse af borneperspektivet har fire hovedkonklusioner, hvor udviklingen af
mikrofaglighed er en af dem, men hvad skal den udvikle sig hen imod og hvordan. De
professionelle bor udvikle den 1 forhold til alle deres roller og funktioner i radslagnings-
processen og med udgangspunkt i beslutningsmodellens mindset, etik, processer og
rammer. Denne undersogelse peger pa vigtigheden af; fastholdelse af bernefokus, fokus pa
borneperspektivet ’indefra’, at barnet oplever sig forstiet af egen familie og de
professionelle, at barnet myndiggeres og bliver aktiv 1 egen sag og at aftalerne realiseres.
Spergsmilet er hvordan de professionelle kan vare med til at dette realiseres.

For socialradgiverne (initiativtagerne) er de indledende og inddragende meder med
forzldrene og barnet serdeles vigtige, herunder formuleringen af sporgsmalene. Nogle
radgivere far ofte et nej, hvor andre nasten altid far et ja fra foraldrene og barnet. Det er i
sig selv en helt central problemstilling, der ligger udenfor denne undersogelse, men ogsa
handler om mikrofagliched. I denne undersogelse har vi 8 cases med et ja, men det er ogsa
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et lidt forskelligt ja, ligesom sporgsmalene mere eller mindre er udtryk for barnets onsker.
Selv. om de alle svarer, at det var de rigtige sporgsmil og de har varet involveret i
formuleringen af dem, si er der mulighed for faglig udvikling. Spergsmalene bor vare
udtryk for barnets behov og ensker (indefra’ borneperspektiv) og er helt centrale og
gennemgiende i hele radslagningsprocessen. Den inddragende proces, formuleringen af og
fastholdelse af dem er et centralt mikrofagligt udviklingspunkt for alle socialradgivere
(initiativtagere).

Nar det drejer sig om barnets oplevede forstdelse fra egen familie og netvark, sa har
radgiveren en vasentlig rolle som informant og i1 forhold til valg af evrige informanter
sammen med barnet, foreldrene og samordner, herunder at informanterne er kladt pa til
opgaven. Informatererne har en begrenset, men szrdeles vigtig rolle som dem der
formidler den professionelle viden om barnet eller problemstillingen ind 1 familiesystemet.
Bornene og de unge nevner dem specifikt i forhold til den betydning de har for den ogede
forstaelse de oplever fra deres egen familie og netvark. Da informatererne sjeldent har sa
mange erfaringer med radslagninger, er det radgivernes og samordnernes opgave at klede
dem pa. Opgaven kan anskues som en anerkendelsesproces med bevidning, der handler
om at informere om barnet og problemstillingerne pa en sidan made, at barnet genkender
sig selv, foler sig set og hert, at der skabes forstaelse for barnet og der kommer brugbar
professionel viden ind i det private familiesystem, som gor, at de kan svare pa sporgsmalene
og lave deres aftaler og plan. Alene i det ovenstiende er der tale om mange vigtige
mikrofaglige udviklingspunkter for den enkelte radgiver, der kan vaere med til at kvalificere
deres faglighed og realiseringen af borne-perspektivet.

Nar det drejer sig om myndiggerelsesprocesserne, og dermed at barnet far oplevelsen af og
erfaringer med selv at kunne gore en positiv forskel, sa har radgiverne (initiativtagerne) en
rolle gennem hele forlobet. Det starter med inddragelsen og spergsmalene, hvor det er
vigtigt at bornene oplever sig reelt inddraget og at spergsmalene er udtryk for deres behov
og onsker. At radgiverne er tilgeengelige op til radslagningen, at de taler med bornene om
det, der bliver informeret om og at de i den sidste fase, hvor de leser og bekrefter planen
foreslar praciseringer i aftaler, der er med til at gore den realiserbar for barnet. Efter
radslagningen kan de ringe og holde kontakten, herunder stotte realiseringen med en
eventuel samtidig professionel indsats, hvor barnets perspektiv og plan inddrages og
balancere de professionelle indsatser med de private. Inden opfelgningen kan eller bor der
tages kontakt til barnet og forzldrene i forhold til eventuelle nye sporgsmail og informanter.

Samordnerne er pi mange mader familieradslagningens kvalitetssikring, nar det galder
mindsettet, processen og rammerne. De har kontakt til alle deltagerne, informerer om
familieradslagningen, herunder sporgsmalene, og sikrer, at der er fokus péd barnet. Det er
dem, der som neutrale personer faciliterer selve radslagningen fra det forste mode med
radgiveren, barnet og forxldrene. Bornene og de unge har veret meget tilfredse med dem,
kender deres navne og har oplevet sig modt af dem. De kommer med hver deres faglige
grunduddannelse og erfaringer, som de anvender pa hver deres made indenfor rammerne
af familieradslagning. De har som ’ny faggruppe’ udvekslet erfaringer og der er ogsd her
mulighed for faglig udvikling og gensidig lering i forhold til invitation af de betydningsfulde
1 familien og netverket, formidling af berneperspektivet til dem, facilitering af den konkrete
radslagning, si fokus holdes pa barnet, at barnet oplever sig forstdet af familien og de
professionelle, at barnets onsker er i centrum, osv.

Nir det drejer sig om at fastholde fokus pa barnet og iser spergsmalene, sia har
samordneren den rolle at have sporgsmalene med rundt til samtlige deltagere og med
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udgangspunkt i dem informere om familieradslagning og hvad de er indbudt til. Det kan
gores og bliver gjort pi mange mader. Deltagerne har ofte mange sporgsmal til
radslagningen og til barnets behov og ensker. Selv om samordneren fortzller at de er
neutrale, at det handler om barnets fremtid og ikke de voksnes eventuelle gamle konflikter,
sa er de med til at holde fokus pa barnet og skabe en indledende forstielse for barnet
gennem deres svar og gennemgang af sporgsmalene til radslagningen. I informationsfasen
har samordnerne ligeledes en central rolle, da de rammeszatter informanterne og kan vzlge
at gentage noget af det sagte samt sporgsmalene. De styrer og faciliterer sia at sige
bevidningen, som har sa stor betydning for bernene. Det gzlder ogsa, hvis de bliver kaldt
ind til radslagningen og i den sidste bekraftelsesfase, og det gzlder til opfelgningen. De kan
1 lobet af hele processen vare med til at skabe den gode stemning, tryghed og flytte fokus
til borneperspektivet.

Nir det drejer sig om myndiggoerelsesprocesserne, sa har samordnerne forst og fremmest
et ansvar for at beslutningsmodellens mindset og rammer overholdes og dermed
understotte mulighederne for at barnet eller den unge far muligheden for at opleve sig i
centrum og far erfaringer med, at det de siger og gor, kan gore en forskel. Helt konkret er
det samordnerne, der sammen med barnet og foraldrene finder ud af hvem der skal
inviteres, vare barnets talsmand, laver indbydelsen sammen med barnet og aftaler maden,
herunder om der skal vere bordkort. I de samtaler far barnet ofte denne fornemmelse for
og erfaring med at kunne vare aktiv. I casene er det meget forskelligt hvor meget de har
talt ssammen, men da de fleste kender samordnerens navn og har varet glade for dem og
for at nogen har taget kontakt til dem 1lobet af processen, nir de var usikre, sa er de vigtige
for skabelse af mening omkring deres radslagning og de muligheder som bernene og de
unge ser og handler pa. Til selve radslagningen rammesztter og faciliterer samordneren
radslagningen, og det kan gores pa mange mader, herunder mader der understotter barnets
mulighedsrum og aktive handlen ved at have fokus pa spergsmalene, sporge til barnets
vurdering af planen. I opfelgningerne og isar op til dem har samordneren en vigtig rolle i
forhold til kontakten med barnet og foraeldrene, hvor der er mulighed for en fremadrettet
status og proces.

De tre overordnede konklusioner vedrerende berneperspektivet bindes sammen med et
fjerde fokus pa de professionelles mikrofaglighed, hvor det for os er tydeligt, at mindsettet,
etikken, processerne og rammerne kan noget for at sikre et inddragende bornefokus, men
at det ikke kan lade sig gore uden de professionelles faglighed. De professionelle ridgivere,
samordnere og informatorer trakker s at sige 'ubevidst’ pa deres grundfaglighed og folder
den ud indenfor rammer af familieradslagning. Nar vi sperger, hvad de helt konkret gor, sa
har de vanskeligt ved at svare pa det og fra vore data kan vi se, at den enkelte professionelle
gor det fremragende pa nogle omrader og pa andre er der et udviklingspotentiale. Fokuseret
dialog og trening kunne vare vejen frem - ikke for at ensrette, men for at leere af hinanden.
Og den fokuserede mikrofaglige udvikling kunne passende starte med de tre
hovedkonklusioner fra denne undersogelse, som vi ved har stor betydning for bornene og
de unges ’indefra’ borneperspektiv.

Og skal borneperspektivet give mening ma det erkendes at bornene og de unge er aktive
aktorer i eget liv. De tiltag, som born og unge ikke kan se mening i, bliver ikke en succes.
Det er vigtigt at give plads til bornenes eget perspektiv, at dyrke metoder til at inddrage
borns ’indefra’ perspektiv i borneperspektivet. Vi kan kun fa den sxrlige viden, hvis vi
sporger bornene og de unge. Ingen kan som barnet og den unge kende kompleksiteten i
eget liv.
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Kort konklusion og undersogelsens perspektiv

Familieradslagning i Esbjerg har siden 2016 haft et sxrligt fokus pa berneperspektivet. Det
kommer tydeligt frem 1 undersogelsens Del 1., hvor isaer den kvantitative undersogelse
tegner et meget positivt billede af bornenes og de unges generelle tilfredshed med familie-
radslagningen som proces og som realiseringen af deres planer.

Denne kvalitative caseundersogelse tegner et ligesa positivt, men et meget mere nuanceret
billede af hvad og hvordan bernene og de unge oplever familieradslagning, herunder hvad
der har betydning for deres inddragelse, et ’indefra’ borneperspektiv, myndiggorelse og
realisering af deres plan. Inddragelse og myndiggorelse er en proces, hvor de
betydningsfulde voksne og professionelle omkring bernene spiller en stor rolle.
Familieradslagning satter rammerne for at barnet eller den unge kommer 1 fokus, men den
enkelte ridslagning er unik, hvor de professionelles mikro- og grundfaglighed fir afgorende
betydning for om barnet oplever sig reelt inddraget, fir sine ensker og behov formuleret,
oplever sig forstaet af deres egen familie, far et handlerum, realiseret onskerne og kommer
1 udvikling og trivsel.

Familieradslagning 1 Esbjerg er et tydeligt eksempel pa at en inddragende rettighedsdiskurs
med reel inddragelse kan fungere sammen med en effektivitetsdiskurs forstaet pa den made,
at man nasten tvinger et 'indefra’ perspektiv frem via bl.a. spergsmalene, og i og med at de
er gennemgiende og udtrykker barnets behov og onsker, sa bliver der svaret pa dem 1
planerne og lavet konkrete aftaler. Det er forskelligt, hvornar de enkelte born og unge bliver
aktive 1 deres egne radslagningsprocesser, men det gor de mere eller mindre, og da synes
anerkendelses- og bevidningsprocesserne vigtige, iser at de oplever meget mere forstielse
og ansvar fra deres egen familie og bliver ofte frisat og fir nye handlemuligheder. Hvor
meget de selv bliver aktive aktorer handler meget om alder, modenhed og iser om de far
positiv respons fra deres familie og erfaringer med at de selv kan gore en forskel.

Det er vores hib, at de professionelle kan anvende denne forskningsrapport til at udvikle
deres mikro- og grundfaglighed i forhold til kvalificering af lige netop de omrader, som
denne rapport peger pa som vasentlige for at bornene og de unge kan udvikle og realisere
deres ’indefra’ perspektiv. med hjalp fra de voksne omkring dem, bade deres
betydningsfulde familie, netvark og de professionelle.
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Bilag

Interviewguide som bilag

Borneperspektivet i familierddslagning i Esbjerg: Barnet/den unge
Interviewguide dato sted deltagere
Overskrift: Hvordan involveres bornene, hvad hammer og fremmer involveringen og kan vi optimere borneperspektivet i
Jamilierddslagningsprocessen? Styrke barnets rolle, nyndiggore og oget samarbejde
IND

e Hvem er vi, hvorfor dette interview og optaget/slettet dec. 2019
e (Hvad er eller hvordan forstir du familieradslagning og din rolle)

e (Hvad er vigtigt i involvering og samarbejdet med bernene?)

DIN HISTORIE
e Fortzl, fortel,...

¢ Dine dromme og hab for fremtiden

TEMAER
e Inden familieradslagningen
o Forste information
* Kan du fortzlle lidt om, hvad du tenkte, da du ferste gang horte
om familierddslagning?
* Hvem fortalte dig om det forste gang?
* Hvem talte du med og hvad talte I om?
o Spergsmilene
*  Hvem lavede dem, var det de rigtige?
= Hvad betyder de og synes du om dem?
= Hvilke udfordringer havde du?
o Rammen
=  Har du/I forstiet rammen?
®  Hvortfor er det at I aftholder familieradslagning?
o Netvarket
* Hvordan fandt I ud af hvem der skulle inviteres?
= Ringede I rundt og ringede de til jer?
* Kom alle de rigtige med? Var det dem du enskede skulle med?
o Samordneren
= Hvilken rolle har og hvad har samordneren betydet i.f.t. tryghed,
information
= Barnets stotteperson, valg og tale med
= Invitationens rolle
*  Besog rundti familien
o Hvad skete der i familien
®  Begyndte I at tale om familierddslagning og hvad talte I om?
®  Var du bekymret og nerves eller helt afslappet?
e Familieradslagningen
o Lige inden familierddslagningen
* Hvordan kom du hen til familieradslagningen, hvem talte du med
lige op til
o Familierddslagningens forste del
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*  Hvad skete der?
*  Huvilke informanter, hvad sagde de, vidste du hvad de ville sige?
* Hvordan var stemningen?
* FPolte du dig medinddraget?
o Familiens private rum
®  Hvad skete der?
*  Hvordan var stemningen til din familieradslagning — var du tryg ved
det?
* Hvordan var det at vare i centrum?
®  Hvem startede med at sige noget og var der nogen der styrede
modet?
* Hvordan havde du det og hvad sagde du?
* Hvad talte I om, var I enige, hvem synes hvad?
* Hvordan med planen
o Modets tredje del med planen
* Hvem prasenterede jeres plan og hvordan?
* Hvordan blev den modtaget?
* Hvad indeholder planen og synes du om den?
o Lige efter familierddslagningen
®  Hvor gik du hen og med hvem og hvad talte I om?
e Efter familieradslagningen
o Hvad sker der i1 familien efter FRS
=  Har det @ndret noget i.f.t. hvem der taler med hvem om hvad?
= Ringede din socialrddgiver til dig efter din familierddslagning?
®  Hvad betod det?
*  Hvad har du/I gjort andetledes?
o Det forste der skete med aftalerne, og derefter...
* Hvem gir i gang og hvordan?
* Holder de og gor du noget for at de overholdes?
o Planen
* Tager I/du den frem og ser pi den
o Kontakten
®  Hvad er der sket med dine udfordringer?
* Kontakten, relationer/virkning og samtale i netvarket
= Fr der storre forstaelse for dig — og hvordan?
e Opfolgning
o Inden opfelgningen
= Hvad sker der og er der mode med socialrddgiveren?
= Blev du spurgt om der var nye sporgsmal eller personer som skulle
med?
*  Har du haft kontakt med din ridgiver og samordner inden
opfolgning?
* Hvem talte I om skulle med og hvem kom med?
®  Hvad sker der i familien op til opfelgningsmedet
o Selve opfoelgningen
®  Var den anderledes for dig end din familierddslagning? Hvordan
oplevede du den?
=  Fase 1, fase 2, fase 3



* Hvad var der sket med planen og aftalerne og hvad med de nye?
* Hvordan var stemningen, var I enige...
®  Var den bedre, ddrligere og hvorfor?
o Efter opfolgningen
= Har det gjort en forskel for digr Hvordan?
= Tidsperspektivet: Hvor lang tid gik der fra du fik at vide at der
skulle afholdes familierddslagning og du afholdte din rddslagning?

UD

e Borneperspektivet generelt og tilfredsheden
o Din tilfredshed med hele FRS forlobet? Skala 1-5 Og med planen skala 1-5
o Hvad har du bestemt, hvad har I bestemt sammen og hvad har ikke varet

med til?

o Hvor godt er det giet med borneperspektivet? Skala 1-5

e Vier nasten ferdige og er der noget vigtigt vi ikke har talt om?

e Hvad er de 3 vigtigste udfordringer i.f.t. involvering af dig/batnet

e nsker til fremtidig handtering af de tre udfordringer
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